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CARTA
DEL PRESIDENTE

Los buenos resultados de este 2024, y la confianza que han 

depositado en nosotros las autoridades, para liderar las próximas 

grandes obras de infraestructura del país, son un reflejo de 

nuestra exitosa forma de trabajar colaborativamente con los 

demás actores del sistema y los distintos grupos de interés.

José Aljaro Navarro
Presidente
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El 2024 fue un año de buenos resultados para VíasChile, siendo 

un período donde recuperamos la senda del crecimiento, y 

en el cual logramos una exitosa participación en el proceso 

de licitación de la concesión de la Ruta 5, Tramo Santiago-Los 

Vilos. A esta autopista, que pasará a formar parte de nuestras 

operaciones desde abril de 2025, se le suma el anhelado 

Proyecto Túnel Lo Ruiz de Autopista Central. 

En conjunto, estos proyectos constituyen un plan de 

desarrollo muy desafiante para nuestra Compañía y 

representan una inversión de 1.600 millones de euros 

demostrando, una vez más, el compromiso de nuestros 

accionistas por invertir en el consolidado modelo de 

concesiones chileno. 

El mercado local ha mostrado signos de mejora, lo que se 

refleja en el incremento del tráfico que vimos durante el 

segundo semestre de 2024, junto al comportamiento de 

pago de los clientes. 

En 2024, en conjunto con el Ministerio de Obras 

Públicas, inauguramos la ampliación a Terceras Pistas 

en el Eje General Velásquez de Autopista Central, 

permitiendo aumentar la capacidad de 4 a 6 pistas. Esto 

se complementa con las obras en curso en el puente 

Gran Envergadura que entregarán continuidad en el flujo 

vehicular del sector. 

En materia de tecnología, este año se completó la 

renovación de todos los pórticos de Autopista Central, 

contribuyendo a mantener una plataforma actualizada 

que permita la continuidad operativa de los sistemas. 

Asimismo, se elevaron los estándares de ciberseguridad de 

toda nuestra plataforma tecnológica para resguardar su 

integridad y cumplir con las directrices planteadas  

por Abertis.

En innovación, se concluyó el recambio total de más 

de 5.300 luminarias LED por focos de mayor capacidad 

lumínica y que permiten contribuir a la seguridad vial de 

los conductores, generando ahorro energético. Además, 

los focos retirados fueran revalorizados para recuperar 

materiales básicos y generar economía circular.

La seguridad vial, eje estratégico de nuestro negocio, 

nos llevó a desarrollar capacitaciones y simulacros en 

las distintas autopistas del Grupo. Operacionalmente, se 

mantuvo el buen manejo de las contingencias viales y 

los accidentes disminuyeron en un 5,2% respecto al año 

anterior, mientras que el número de fallecidos por siniestros 

viales también tuvo una baja importante del 29% en dicho 

período. Esto nos lleva a seguir trabajando para mantener la 

excelencia operativa y el estándar de seguridad vial que nos 

permite ser referentes en la industria del país. 

En VíasChile generamos alianzas estratégicas con las 

autoridades y comunidades, para promover la educación 

vial mediante el fomento de hábitos responsables en niños 

de educación primaria. Este año, gracias al apoyo de la 

Fundación Abertis, inauguramos el proyecto “Parque Vial” en 

distintas comunas de las regiones de Valparaíso  

y Metropolitana. 

Nuestro trabajo con la comunidad se materializó con la 

apertura de la segunda Despensa Social en la comuna de 

Renca que apoya a 2.500 adultos mayores entregando 

alimentos y bienes de primera necesidad. Además, pusimos 

en marcha un programa piloto para personas en situación 

de calle aledañas a nuestras rutas, promoviendo su 

reinserción social y disminuyendo con ello los accidentes 

fatales. 

En 2024 trabajamos en robustecer nuestros sistemas de 

cumplimiento para dar respuesta efectiva a los recientes 

cambios normativos como lo ha sido la nueva Ley de 

Delitos Económicos.

En cuanto a nuestros colaboradores, estamos felices de 

compartir que por tercer año consecutivo hemos logrado la 

certificación Great Place to Work. Esto permite evaluar el 

ambiente de trabajo entre nuestros colaboradores y logra 

atraer y retener el talento. 

Quisiera concluir, destacando nuevamente lo que ha 

significado, para VíasChile, la exitosa participación en 

los procesos de licitación y proyectos que hemos ido 

concretando durante el año. 

Los buenos resultados de este 2024, y la confianza que 

han depositado en nosotros las autoridades, para liderar 

las próximas grandes obras de infraestructura del país, 

son un reflejo de nuestra exitosa forma de trabajar 

colaborativamente con los demás actores del sistema y los 

distintos grupos de interés. 

Esperamos en 2025 concretar un exitoso traspaso operativo 

de la concesión Santiago-Los Vilos, y comenzar con las 

obras del Túnel Lo Ruiz, así como realizar una adecuada 

entrega de Rutas del Pacífico. Además, queremos seguir 

participando en nuevas licitaciones del país y cumplir con 

nuestras políticas de control de gasto. 

En nombre de Abertis, quiero agradecer a todos nuestros 

colaboradores por el trabajo realizado. No cabe duda que 

los logros de hoy sientan las bases para un futuro de mayor 

crecimiento y desarrollo.

José Aljaro Navarro
Presidente

CARTA DEL PRESIDENTE
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GRuPOS 
PROPIETARIOS

EstructurA sociEtAriA 

Situación de Control e Identificación de Socios y 

Accionistas Mayoritarios.

OperadorasSociedades Concesionarias

Rutas del 
Pacífico 

S.A.

Autopista 
Los Libertadores 

S.A.

Autopista de 
Los Andes 

S.A.

*Autopista  
del Sol 

S.A.

Autopista 
Central 

S.A.

*Rutas 
del Elqui 

S.A.

Operavías 
SpA

Gestora de 
Autopistas 

SpA

MuNDYS ACS

50%

80%

50%

ABERTIS

20%

ADIA

Vías Chile S.A.

*Al 31 de diciembre de 2024, tanto Autopista del Sol S.A. como Rutas del Elqui S.A. forman parte de Vías Chile S.A., como sociedades legalmente vigentes. Sin embargo, las concesiones administradas por estas dos sociedades dejaron de operar respectivamente en marzo y diciembre de 2022.
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Acs y MuNdys

Los principales accionistas del Grupo Abertis son el grupo 

español ACS y el grupo italiano Mundys, ambos con un 50% 

de participación.

En la actualidad Mundys cuenta con 46 concesiones de 

carreteras en 11 países, presencia en 24 países a través de 

servicios de peajes, administra 5 aeropuertos y tiene más de 

23.000 empleados.

Abertis Infraestructuras, S.A. es la Sociedad dominante de 

un grupo que mantiene la condición de accionista único 

o mayoritario de las sociedades cabecera de las diferentes 

actividades y mercados geográficos en los que opera.

Francia

Sanef

Sapn

España

Aucat

Castellana

Avasa

Aulesa

Túnels de 
Barcelona i  
del Cadí

Trados-45

Autema

italia

Autostrada  
BsVrViPd

A4 Trading

A4 Mobility

Globalcar

chile

Autopista 
Central

Rutas 
del Pacífico

Autopista 
Los Andes

Autopista Los 
Libertadores

México

Farac

Coviqsa

Conipsa

Cotesa

Autovim

Brasil

Intervias

Litoral Sul

Planalto Sul

Fluminense

Fernao Dias

Régis 
Bittencourt

Vía Paulista

usA

ERC

BTG

Puerto rico

Metropistas

APR

PR Tollroads

Argentina

GCO

Ausol

india

JEPL

TTPL

España

Francia

Gran Bretaña

irlanda

croacia

Puerto rico

usA

canadá

chile

catar

GRuPOS PROPIETARIOS
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GRuPOS PROPIETARIOS

ABErtis EN El MuNdo

Abertis es un grupo de referencia internacional, con más de 

50 años de experiencia en la gestión de autopistas. En 2024, 

Abertis administró 7.822 kilómetros gestionados de manera 

directa, con presencia en 15 países de Europa, América  

y Asia.

Gracias a la estrategia de internacionalización desarrollada 

por el Grupo en los últimos años, el 90% de los ingresos de 

Abertis procede de fuera de España, con especial relevancia 

en Francia, México, Brasil, Chile e Italia. Abertis trabaja de 

forma permanente por innovar con tecnología en cada una 

de sus autopistas, para afrontar los retos de la movilidad 

del futuro y así proporcionar a sus clientes un viaje seguro, 

rápido y fácil.

*Presencia en el mundo al 31 de diciembre de 2024

+12.000  
COLABORADORES

+7.000  
KM

15 PAíSES
EN EuROPA, 

AMéRICA Y ASIA

PRESENCIA EN

Brasil

Puerto Rico

Chile

Estados unidos

Canadá Irlanda

España
Italia

Catar

Francia

Reino unido

México

Argentina

Croacia

India
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GRuPOS PROPIETARIOS

España
8 concesiones
control: Avasa, Aucat, Castellana, Aulesa, Camino, 
Túnels de Barcelona i del Cadí, Trados - 45
Participadas: Autema
631 kilómetros
738 colaboradores
26.275 Toneladas de CO

2
 (alcances 1, 2 y 3)

Francia
2 concesiones
control: Sanef, Sapn
1.769 kilómetros
2.197 colaboradores
113.842 Toneladas de CO

2
 (alcances 1, 2 y 3)

italia
1 concesión
control: Autostrada
236 kilómetros
457 colaboradores
72.373 Toneladas de CO

2
 (alcances 1, 2 y 3)

México
5 concesiones
control: Farac, Coviqsa, Conipsa, Cotesa, Autovim
1.011 kilómetros
1.542 colaboradores
71.322 Toneladas de CO

2
 (alcances 1, 2 y 3)

EE.uu.
1 concesión
control: Elizabeth River Crossings (ERC)
12 kilómetros
178 colaboradores
12.413 Toneladas de CO

2
 (alcances 1, 2 y 3)

Puerto rico
3 concesiones
control: Metropistas, Autopistas de Puerto Rico,
PR Tollroads
281 Kilómetros
103 colaboradores
42.691 Toneladas de CO

2
 (alcances 1, 2 y 3)

Argentina
2 concesiones
control: Ausol, Grupo Concesionario del Oeste
175 kilómetros
1.705 colaboradores
36.982 Toneladas de CO

2
 (alcances 1, 2 y 3)

Brasil
7 concesiones
control: Intervias, Via Paulista, Fernão Dias,
Fluminense, Régis Bittencourt, Litoral Sul,
Planalto Sul
3.193 kilómetros
4.260 colaboradores
217.398 Toneladas de CO

2
 (alcances 1, 2 y 3)

 
chile
4 concesiones
control: Autopista Central, Rutas del Pacífico,
Autopista Los Libertadores, Autopista Los Andes,
412 kilómetros
464 colaboradores
37.744 Toneladas de CO

2
 (alcances 1, 2 y 3)

india
2 concesiones
control: Isadak, Trichy Tollway Private Limited,
Jadcherla Expressways Private Limited
152 Kilómetros
47 colaboradores
18.442 Toneladas de CO

2
 (alcances 1, 2 y 3)

 
Países con presencia de Abertis Mobility 
services (AMs)

• España
• Francia
• reino unido
• irlanda
• coracia
• EE.uu.
 
Abertis Mobility services (AMs) posee 474 empleados. 
las emisiones totales de AMs en 2024 fueron 6.527 
toneladas de co

2
 (alcances 1, 2 y 3).
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GRuPOS PROPIETARIOS

GruPo ABErtis EN chilE 

Hasta el 2016, el grupo Abertis controlaba el 100% de 

sus concesiones en Chile a través de su filial Inversora 

de Infraestructuras, S.L. (INVIN). En octubre de 2016 se 

completa la entrada de SBC (Silver Beagle C) filial de ADIA 

que posee el 20% de los activos chilenos, en la propiedad 

de los activos de Abertis en Chile, con un 20% de los 

derechos económicos, a través de una ampliación de capital 

en INVIN y en abril de 2019 se finalizó la reorganización 

societaria que permitió a VíasChile pasar a ser el único 

holding de las concesionarias.

SBC, filial de ADIA, ostenta indirectamente el 20% de 

participación social de VíasChile, mientras que Vías Chile 

S.A. tiene participación mayoritaria en todas las Sociedades 

Concesionarias y Gestora de Autopistas SpA tiene la  

acción residual.

Actividades de Construcción y Servicios S.A. tiene una 

participación accionaria de 71,72% en Hochtief.

Al cierre de 2024, VíasChile gestiona de forma directa más 

de 412 km, incluyendo la autopista urbana de mayor  

tráfico en Chile, Autopista Central. 

Llaillay

Hijuelas
Panquehue

Limache

Buin

Paine

San Bernardo

Autopista Los Libertadores

115,7 km  
de extensión

Rutas del Pacífico

141,4 km  
de extensión

Autopista Los Andes

92,3 km  
de extensión

Región de Valparaíso

Región Metropolitana

Autopista Central

62,3 km  
de extensión

Santiago

Valparaíso

Casablanca Curacaví

Quilpué

La Calera

Quillota

San Felipe

Los Andes

Colina

Viña del Mar
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GRuPOS PROPIETARIOS

IDentIfICACIón De LA 
SoCIeDAD

dAtos dE lA sociEdAd

Nombre: VíasChile S.A.  

rut: 96.814.430-8 

domicilio legal: Rosario Norte N°407, piso 13, comuna 

de Las Condes, sin perjuicio de las agencias, oficinas o 

sucursales que el Directorio acuerde establecer en otros 

puntos del país o del extranjero.

Auditores Externos: KPMG Auditores Consultores Limitada. 

Períodos auditados por KPMG 2022, 2023 y 2024.

dirección comercial: Rosario Norte N°407, piso 13, 

comuna de Las Condes, Santiago de Chile.

teléfono: (+56) 2 2714 2300 

sitio Web: www.viaschile.cl 

coNstitucióN lEGAl  

Se constituyó con el nombre de Inversiones Nocedal S.A. 

como sociedad anónima cerrada por escritura pública con 

fecha 25 de noviembre de 1996. Luego con fecha 23 de 

febrero de 2015 se modifica su razón social por Abertis 

Autopistas Chile S.A. y con fecha 2 de enero de 2018 se 

realiza un nuevo cambio a Vías Chile S.A.

VíAschilE

En la presente memoria anual, se usa el término “VíasChile” 

para hacer referencia a la entidad Vías Chile S.A., incluyendo 

a la totalidad de sus filiales.
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VíASChILE

MisióN

Crecer con  

Sostenibilidad

Ser Eficientes y 

Trabajar con Excelencia 

Centrarnos 

en el Cliente 

Ser Referentes 

en la Industria 

Gestionamos concesiones viales de 

forma sustentable y eficiente, aportando 

soluciones de movilidad para conectar 

personas y para el desarrollo sostenible del 

país, creando valor para nuestros clientes, 

comunidades, colaboradores y accionistas.

oBJEtiVos EstrAtÉGicos
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EJEs dE culturA y VAlorEs

soMos ÁGilEs
Trabajamos con dinamismo y compromiso, 

priorizando nuestro quehacer para encontrar 

soluciones creativas y eficientes, buscando 

proactivamente la mejora continua.

soMos oriENtAdos A 
NuEstros cliENtEs
Conocemos las necesidades de nuestros clientes, 

colaboradores y grupos de interés, para construir 

relaciones de confianza basadas en la transparencia 

y la credibilidad.

soMos lídErEs
Ejercemos liderazgo efectivo, independiente 

del cargo que ocupamos en la organización, 

anticipándonos y adaptándonos a los desafíos y 

cambios que enfrentamos.

VÍASCHILE

VAlorEs
• Nos hacemos cargo

• Trabajamos con agilidad y compromiso

• Somos eficientes y creativos

VAlorEs
• Nos orientamos al cliente

• Somos transparentes

• Transmitimos credibilidad

VAlorEs
• Promovemos el diálogo y la colaboración

• Ejercemos liderazgo y empatía

• Confiamos en las personas
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VÍASCHILE

LÍNEA
DE TIEMPO

2008

El Grupo adquiere el 29% 
de Autopista Central y el 
29% de Rutas del Pacífico, 
a través de la compra del 
57,7% de INVIN.

2012

Con la compra de los activos de 
OHL, el Grupo obtiene un 41% 
de Autopista del Sol, un 41% de 
Autopista Los Libertadores y el 
100% de Autopista Los Andes.

2015

Con la compra a Metlife del 
9% de Autopista del Sol y 9% 
de Autopista Los Libertadores,  
el Grupo obtiene el 50% de 
estas autopistas.

2018

Comenzó la operación del 
sistema free flow de Rutas del 
Pacífico (Ruta 68), aplicando 
cobro electrónico a los usuarios 
en los Peajes Lo Prado y Zapata. 

2009

Con la compra de activos al 
Grupo Itínere, se obtiene un 
50% adicional de Rutas del 
Pacífico y el 75% faltante 
de Rutas del Elqui.

El Grupo adquiere el 42,3% 
restante de INVIN, llevando 
la participación en Rutas del 
Pacífico a un 100% y a un 
50% en Autopista Central.

2014 2016

INVIN materializa la compra 
del 50% restante de Autopista 
Central a AIMCO, con lo 
cual VíasChile pasa a ser la 
controladora de esta sociedad.

Se concretan las fusiones que 
permitieron que VíasChile pasara 
a tener el control en un 100% de 
las seis concesiones.

2019 20242022 2023

Autopista Los Libertadores 
implementó el sistema free 
flow. Con este hito todas las 
autopistas del Grupo en la 
Región Metropolitana quedaron 
operando con este sistema, un 
avance tecnológico en beneficio 
de los usuarios.

2020

Término de operación de
Autopista del Sol en marzo y 
término de operación de Rutas 
del Elqui en diciembre.

Fuimos reconocidos en segundo 
lugar a nivel nacional por MSCI 
de acuerdo a desempeño en ESG. 
Obtuvimos la recertificación de 
Great Place to Work.

Adjudicación Concesión 
Ruta 5 Santiago-Los Vilos. Se 
integrará a VíasChile como 
Concesión Nueva Aconcagua.
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ProyEctos 2024-2025:  
NuEVA AcoNcAGuA  
y tÚNEl lo ruiZ

En 2024, VíasChile alcanzó un hito estratégico con dos 

importantes proyectos: la adjudicación para la operación 

de la nueva concesionaria Nueva Aconcagua y el convenio 

complementario alcanzado entre el MOP y Autopista 

Central para la construcción de Túnel Lo Ruiz, una 

infraestructura clave dentro de nuestra red actual. Estos 

logros no solo consolidan la posición de VíasChile como 

referente en la gestión de autopistas, sino que también 

representan un compromiso renovado con la excelencia 

operativa, la innovación tecnológica y el fortalecimiento de 

nuestro capital humano. 

El proyecto Túnel lo Ruiz tiene el objetivo de disminuir hasta 

en un 25% el flujo vehicular que, actualmente, transita y 

recarga el Nudo Quilicura, por medio de la construcción 

de dos túneles bajo el Cerro Lo Ruiz, que conectará el Eje 

General Velásquez con Américo Vespucio Norte.

VíasChile tomó la decisión estratégica de participar en el 

proceso de licitación de la concesión de la Ruta 5  

Santiago - Los Vilos, logrando presentar la mejor oferta 

para el cobro de peajes. La integración de estos sistemas 

exige un enfoque integral desde el diseño e instalación de 

la tecnología hasta la gestión de datos y la ciberseguridad, 

asegurando un funcionamiento confiable y seguro.

En cuanto a la gestión de personas, la expansión de las 

operaciones trae consigo la incorporación de nuevos 

talentos y el fortalecimiento de capacidades internas. Esto 

implica procesos de reclutamiento y selección orientados a 

atraer perfiles técnicos y de gestión altamente calificados, 

así como programas de capacitación para asegurar que 

los equipos estén preparados para enfrentar los desafíos 

específicos de cada proyecto.

El éxito en la adjudicación de Nueva Aconcagua y la 

construcción del Túnel Lo Ruiz es reflejo de la solidez 

de nuestro modelo de gestión, nuestra experiencia en el 

sector y la dedicación de nuestros equipos. Estos proyectos 

marcan el inicio de una nueva etapa para VíasChile, 

en la que continuaremos impulsando el desarrollo de 

infraestructuras modernas y sostenibles, al servicio de 

millones de usuarios y del progreso del país.

económica, según lo anunció el MOP en agosto. La obra 

mejorará la conectividad y el servicio entre las regiones 

Metropolitana, Valparaíso y Coquimbo, beneficiando 

a cerca de 800.000 personas. Además, se espera que 

el proyecto en su etapa de construcción genere 7.300 

empleos promedio mensual.

Desde el punto de vista operacional, estos proyectos 

representan un desafío significativo y una oportunidad 

para demostrar la capacidad de adaptación y eficiencia de 

la Compañía. La operación de Nueva Aconcagua implica la 

integración de nuevas rutas a nuestra red, lo que demanda 

un enfoque coordinado para garantizar la continuidad del 

servicio, la seguridad vial y el mantenimiento preventivo. 

Por su parte, el desarrollo de Túnel Lo Ruiz conlleva la 

gestión de obras en una infraestructura en funcionamiento, 

lo que requiere una planificación rigurosa para minimizar 

el impacto en el tránsito y mantener altos estándares de 

seguridad para los usuarios y los trabajadores.

En el ámbito tecnológico, ambos proyectos suponen la 

implementación de soluciones de vanguardia, destacándose 

el uso de sistemas de peaje sin barreras (free flow). Esta 

tecnología no solo mejora la fluidez del tráfico y reduce los 

tiempos de viaje, sino que también optimiza la eficiencia 

operativa al disminuir la necesidad de infraestructura física 

Proyecto extensión Principal conexión
Inversión

(Valores aproximados)

Nueva Aconcagua 223 km Santiago - Los Vilos uF 28.288.000

Túnel Lo Ruiz 5,8 km
Eje General Velázquez  

(Autopista Central)  
Autopista Vespucio Norte

uF 10 millones

VÍASCHILE



18	 Enfoque	Estratégico	del	
Grupo	Abertis

21	 Compromiso	con	Nuestros	
	Grupos	de	Interés

EstratEgia
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Nos	mueve	una	visión	de	futuro,	apostando	por	la	eficiencia	

operativa	y	un	servicio	de	excelencia	para	nuestros	usuarios.	

Incorporamos	la	sostenibilidad	y	la	innovación	como	pilares	

estratégicos,	impulsando	el	desarrollo	continuo,	la	adaptación	

a	nuevos	desafíos	y	la	creación	de	valor	a	largo	plazo.

17



La	Estrategia	de	Sostenibilidad	2022-2030	del	Grupo	

Abertis,	“We	have	a	plan”,	integra	a	todos	nuestros	grupos	

de	interés.	Para	plantear	objetivos	realistas	y	generar	

medidas	apropiadas,	se	ha	definido	que	la	estrategia	de	

sostenibilidad	se	implementará	a	través	de	tres	planes	de	

acción	de	tres	años	cada	uno,	teniendo	evaluaciones	a	fines	

del	cada	período.	

SomoS ecoeficienteS y reSpetuoSoS:

•	 Reducir	la	huella	de	carbono	de	la	organización	y	sus	

actividades

•	 Potenciar	y	conservar	el	capital	natural

•	 Innovar	en	base	a	la	economía	circular	en	toda	la	cadena	

de	valor

SomoS reSponSableS y conScienteS:

•	 Garantía	y	promoción	de	la	seguridad	vial	y	la		

salud	laboral

•	 Generar	sinergias	positivas	con	la	comunidad	local

•	 Igualdad	de	oportunidades	potenciando	la	calidad		

del	empleo

SomoS tranSparenteS y exigenteS::

•	 Rechazo	de	toda	forma	de	corrupción

•	 Apuesta	por	la	excelencia	en	un	buen	gobierno	

corporativo

•	 Desarrollo	de	una	cultura	en	la	organización	basada	en	

principios	éticos	y	de	sostenibilidad

eSta eStrategia cuenta con treS ejeS:

ENfoquE	EStRAtéGICo	dEl grupo abErtis
WE	hAvE	A	PLAN
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ENfoquE	EStRAtéGICo	DEL	GRuPo	AbERtIS	/	WE	hAvE	A	PLAN

eStrategia

La	Estrategia	definida	por	Grupo	Abertis	estableció	como	

objetivo	la	creación	de	valor	en	base	a	los	siguientes		

tres	pilares.

plataforma de crecimiento

El	objetivo	de	crecimiento	se	enfoca	tanto	en	la	búsqueda	

de	nuevos	proyectos	como	en	la	ampliación	de	los	

existentes.	Se	considera	reforzar	la	posición	del	Grupo	

Abertis	en	países	con	una	cartera	relevante	de	proyectos,	

un	marco	regulatorio	sólido	y	condiciones	adecuadas	para	

cumplir	objetivos	Ambientales,	Sociales	y	de	Gobernanza	

(ESG	por	sus	siglas	en	inglés)	del	Grupo	Abertis.	A	nivel	

local,	en	víasChile,	la	estrategia	de	crecimiento	ha	

incorporado	concesiones	existentes	y	recientemente	el	

desarrollo	de	nuevos	proyectos	de	infraestructura	vial.

excelencia operativa

Abertis	enfrenta	desafíos	como	adaptar	infraestructuras,	

implementar	peaje	sin	barreras,	optimizar	la	gestión	de	

autopistas	y	promover	la	sostenibilidad.	Se	están	generando	

planes	para	mitigar	riesgos	y	mejorar	la	resiliencia	

empresarial.	Se	ha	definido	un	cuarto	plan	de	eficiencias	y	

rendimiento	para	maximizar	el	flujo	de	recursos.	El	Grupo	

promueve	una	cultura	laboral	de	respeto	y	seguridad.	Las	

iniciativas	de	gestión	de	personas	se	centran	en	identificar	y	

retener	talento,	promover	la	transferencia	de	conocimientos	

y	fomentar	el	crecimiento	personal	y	profesional	de		

los	colaboradores.

SoStenibilidad, innovación, ciberSeguridad y compliance

	 innovación

Abertis	desarrolla	un	enfoque	de	innovación	integral,	

que	gira	en	torno	al	avance	de	soluciones	de	transporte	

inteligente,	a	la	mejora	de	los	servicios	de	movilidad	y	

a	la	creación	de	una	infraestructura	conectada	para	el	

futuro,	abarcando	siempre	tecnología	y	sostenibilidad.

En	este	sentido,	un	aspecto	clave	de	la	estrategia	es	

su	participación	en	proyectos	de	innovación	abierta,	

iniciativas	de	colaboración	con	actores	públicos	y	

privados,	y	programas	de	investigación.

	 sostenibilidad

Somos	conscientes	del	proceso	de	transformación	

que	hoy	están	viviendo	los	sectores	de	movilidad	e	

infraestructuras,	haciéndonos	cargo	en	particular	de	los	

riesgos	y	oportunidades	derivadas	del	cambio	climático.	

El	compromiso	de	Abertis	con	el	desarrollo	de	su	

negocio	es	la	creación	de	nuevas	oportunidades	para	sus	

inversionistas	y	busca	abordar	estos	nuevos	desafíos	con	

una	mirada	de	largo	plazo	que	siga	aportando	valor	a	la	

industria,	a	los	usuarios	y	al	planeta.

Por	esta	razón	es	que	Abertis	ha	diseñado	y	puesto	en	

marcha	su	Estrategia	de	Sostenibilidad	2022-2030,	la	

cual	no	solo	establece	metas	acorde	a	sus	actividades	

y	resultados,	sino	que	también	integra	la	Agenda	2030	

marcada	por	las	Naciones	unidas,	adhiriendo	a	varios	

objetivos	de	Desarrollo	Sostenible	(oDS),	relacionados	

con	infraestructuras,	crecimiento	económico	y	salud.	
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	 Ciberseguridad

Abertis	mantiene	un	firme	compromiso	con	la	

prevención	y	resiliencia	ante	eventos	de	seguridad	que	

puedan	afectar	a	su	negocio.	Considera	la	ciberseguridad	

como	esencial	en	todos	los	niveles	de	gestión,	

integrándola	en	el	diseño	del	negocio	y	respaldada	por	

estándares	internacionales.	El	ESG	Plan	2022-2024	de	

Abertis	considera	dentro	de	sus	objetivos	optimizar	

capacidades	de	prevención,	detección	y	respuesta	ante	

amenazas.	hoy	también	se	trabaja	en	el	diseño	de	una	

gobernanza	de	datos,	para	poder	cumplir	con	las	nuevas	

normativas,	tanto	internacionales	como	locales,	de	

tratamiento	de	datos	personales.

	 Compliance

El	Plan	de	Compliance	a	tres	años	de	Abertis	tiene	

como	objetivo	garantizar	la	ética	empresarial	y	el	

cumplimiento	de	la	legislación	nacional	aplicable	a	

cada	unidad	de	negocio	del	Grupo.	Se	centra	en	la	

prevención	de	la	corrupción	y	otras	conductas	que	

puedan	tener	implicaciones	legales,	abarcando	aspectos	

ambientales,	sociales,	de	gobierno,	entre	otros.	Las	

políticas	y	procedimientos	de	Compliance	establecen	el	

compromiso	de	Abertis	con	el	cumplimiento	de	leyes,	

regulaciones,	normas	organizacionales,	buenas	prácticas	

y	expectativas	de	los	socios	de	negocio.	A	nivel	local,	

también	se	han	actualizado	los	modelos	de	prevención	

del	delito	para	cumplir	con	las	exigencias	de	la	nueva	

Ley	de	Delitos	Económicos	en	Chile.

camino al eSg plan 2025-2027

Durante	2024	culminó	el	primer	plan	trienal	de	la	

Estrategia	de	Sostenibilidad	de	Abertis.	Para	víasChile	la	

implementación	de	este	plan	se	ha	materializado	en	la	

bajada	y	adaptación	de	las	distintas	políticas	del	Grupo	al	

nivel	local,	así	como	en	el	desarrollo	de	distintas	iniciativas	

y	proyectos	enfocados	en	el	cumplimiento	de	los	pilares	y	

objetivos	estratégicos	ya	mencionados.	

Para	el	nuevo	período	2025-2027	se	espera	implementar	un	

nuevo	plan	de	ESG	que	a	partir	de	los	desafíos	levantados	

en	la	primera	etapa	y	que,	bajo	los	lineamientos	y	la	

estructura	de	gobierno	corporativo	definidas	por	el	Grupo,	

nos	permita	abordar	los	riesgos	y	oportunidades	de	

sostenibilidad	en	el	desarrollo	futuro	del	negocio.	

ENfoquE	EStRAtéGICo	DEL	GRuPo	AbERtIS	/	WE	hAvE	A	PLAN
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ComPRomISo	CoN	NuEStRoS
grupos dE intErés

La	Gerencia	de	Relaciones	Institucionales	y	Sostenibilidad	

lidera	las	relaciones	con	nuestros	grupos	de	interés	

y	gestiona	las	comunicaciones	de	la	Compañía,	para	

establecer	relaciones	de	confianza	y	de	largo	plazo.	

El	rol	de	esta	Gerencia	y	el	compromiso	de	la	Compañía	con	

los	grupos	de	interés	ha	quedado	formalmente	establecida	

en	la	Política	de	Sostenibilidad	de	víasChile,	aprobada	por	el	

Directorio	en	2024.	

comunidad financiera

Procuramos	mantener	una	comunicación	oportuna	y	

transparente	con	miembros	de	la	comunidad	financiera	

que	buscan	mantenerse	al	tanto	del	desarrollo	de	nuestro	

negocio	y	acompañarnos	en	ello.

colaboradoreS

La	comunicación	constante	con	nuestros	colaboradores	

es	un	elemento	clave	para	el	desarrollo	de	un	buen	clima	

laboral	y	nos	ayuda	a	lograr	una	mayor	participación	e	

identificación	con	la	cultura	organizacional.	

proveedoreS y SubcontratiStaS

Para	asegurar	la	sostenibilidad	del	negocio	a	lo	largo	

de	nuestra	cadena	de	valor,	buscamos	mantener	

relaciones	cordiales	y	estables	con	nuestros	proveedores	

y	subcontratistas	quienes	participan	en	la	prestación	de	

servicios	a	los	clientes.

uSuarioS y clienteS

Como	empresa	operadora	de	concesiones,	tenemos	el	deber	

de	brindar	un	servicio	óptimo	a	quienes	transitan	por	las	

autopistas	y	carreteras	bajo	nuestra	administración.
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ComPRomISo	CoN	NuEStRoS	GRuPoS	DE	INtERéS

comunidadeS y repreSentanteS 
localeS

Al	31	de	diciembre	de	2024,	nuestras	operaciones	se	

extendieron	por	37	comunas	a	lo	largo	de	412	kilómetros,	

distribuidos	en	nuestras	cuatro	concesiones	ubicadas	en	

las	regiones	de	valparaíso	y	metropolitana.	Como	empresa	

nos	esforzamos	por	generar	impactos	positivos	y	de	largo	

plazo	en	todos	los	lugares	donde	operamos	con	el	objetivo	

de	mejorar	la	calidad	de	vida	de	las	comunidades.	Para	

ello,	mantenemos	una	comunicación	abierta	y	cercana	con	

organizaciones	sociales,	líderes	comunitarios,	municipios	

y	gobiernos	regionales,	promoviendo	espacios	de	diálogo	

permanentes	y	transparentes.

adminiStracioneS públicaS y entidadeS 
reguladoraS 

Por	el	ejercicio	de	nuestro	negocio,	al	ser	regulados	por	el	

Estado	de	Chile,	mantenemos	una	estrecha	y	permanente	

relación	con	distintos	entes	estatales,	entre	ellos:	

ministerio	de	obras	Públicas,	ministerio	de	transportes	

y	telecomunicaciones,	ministerio	del	Interior,	Comisión	

Nacional	de	Seguridad	de	tránsito	(CoNASEt)	y	el	

organismo	de	Ciberseguridad	del	Estado	(CSIRt),	entre	otros.

medioS de comunicación

En	víasChile,	nos	comprometemos	con	la	transparencia	

y	la	respuesta	inmediata	a	las	solicitudes	de	información	

y	datos	que	la	prensa	requiere,	dentro	del	marco	legal.	La	

relación	con	los	medios	de	comunicación	también	nos	

permite	una	comunicación	más	integral	con	nuestros	

clientes,	comunidades	y	público	en	general.

policíaS y bomberoS

Estamos	en	permanente	coordinación	con	los	agentes	

de	emergencia	y	seguridad	del	país,	para	dar	solución	

inmediata	ante	cualquier	contingencia	y	aportar	a	

la	seguridad	vial	en	la	red	de	autopistas.	Apoyamos	

fiscalizaciones,	planes	de	contingencias	y	gestiones	

de	tránsito	donde,	a	través	del	área	de	Seguridad	

vial,	trabajamos	por	una	ágil	respuesta	ante	cualquier	

eventualidad	o	imprevisto	que	pudiera	acontecer	cada	

día	y	en	fechas	de	alto	tráfico.	también	mantenemos	una	

comunicación	constante	con	las	Comisarías	y	tenencias	

de	Carreteras	de	Carabineros	de	Chile	y	Compañías	de	

bomberos	de	las	comunas	en	las	que	operamos.
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medioS de relacionamiento con grupoS de interéS

grupo de interéS

medioS de relacionamiento

Reuniones formales y 
oficinas de atención

Comunicaciones
escritas formales  

(comunicación interna)
Comunicaciones  

vía web

Publicaciones
Corporativas externas 
(disponibles al público 

en general)

Emails y llamados 
telefónicos

Redes  
Sociales

Canal  
Ético

Encuestas

Comunidad Financiera 	 	

Colaboradores (incluyendo 
representantes de los trabajadores)

	 	

Proveedores y subcontratistas 	 	

Usuarios y clientes 	

Comunidades y representantes locales

Medios de comunicación 	 	 	 	 	

Administraciones públicas y entidades 
reguladoras

	 	 	

Policías y Bomberos 	 	

ComPRomISo	CoN	NuEStRoS	GRuPoS	DE	INtERéS
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El	gobierno	corporativo	cuenta	con	una	estructura	robusta	

que	nos	permite	liderar	la	Compañía	con	una	mirada	

estratégica,	gestionando	los	riesgos	y	nuevos	procesos	

referentes	al	negocio	para	abordar	nuevas	oportunidades.
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intEGriDaD
corporativa

Como	víasChile	buscamos	desarrollar	nuestro	negocio	

de	forma	íntegra	y	sostenible,	aplicando	prácticas	de	

gobernanza	que	nos	permitan	lograr	nuestros		

objetivos	estratégicos.

Contamos	con	un	Código	de	Ética	y	un	Sistema	de	Gestión	

de	integridad	y	Cumplimiento	que	nos	permiten	prevenir	y	

gestionar	eventuales	faltas	a	la	ética	o	potenciales	delitos,	

que	puedan	afectar	la	reputación	de	la	empresa	y	su	

relación	con	los	grupos	de	interés.

Este	sistema	se	compone	de	distintos	controles	y	

protocolos	que	responden	tanto	a	lineamientos	

corporativos	como	a	los	marcos	legales	y	políticas	definidas	

por	víasChile.

nuestro	Código	de	Ética	constituye	una	guía	de	

comportamiento	y	ordenanza	para	quienes	representen	y	se	

relacionen	con	víasChile,	por	lo	que	es	aplicado	a	nuestros	

colaboradores	y	contratistas.	además,	contamos	con	un	

Modelo	de	prevención	de	Delitos	acorde	a	la	Ley	n°20.393	

sobre	responsabilidad	penal	de	la	persona	jurídica,	y	se	

encuentra	certificado	por	BH	Compliance,	entidad	autorizada	

por	la	Comisión	para	el	Mercado	Financiero	(CMF).	

Durante	2024	hemos	seguido	desarrollando	nuestra	cultura	

de	Compliance,	adaptándola	a	los	requerimientos	de	la	

nueva	Ley	de	Delitos	Económicos	en	Chile,	identificando	

los	potencialmente	aplicables	a	nuestro	negocio	e	

incorporándolos	en	la	matriz	de	riesgo.	

también	en	2024	se	realizó	una	adaptación	de	las	políticas	

de	abertis	a	nivel	Chile,	para	cumplir	de	forma	efectiva	con	

los	lineamientos	de	nuestra	Corporación	y	la	normativa	

local.	Estas	políticas	fueron	aprobadas	por	el	Directorio	de	

víasChile	en	noviembre	de	2024.	Hoy	contamos	con	las	

siguientes	políticas	para	prevenir	y	gestionar	los	riesgos	

éticos	que	puedan	afectar	al	negocio:

	 Código	de	Ética

	 reglamento	del	Comité	de	Ética	y	prevención	penal

	 política	de	Cumplimiento

	 política	de	Libre	Competencia

	 política	de	prevención	de	la	Corrupción

	 política	de	Conflictos	de	interés

	 política	de	regalos	y	Gastos	de	representación

además,	contamos	con	un	Canal	de	Denuncias	a	disposición	

de	nuestros	colaboradores	y	terceros,	con	el	objetivo	de	

obtener	reportes	de	cualquier	hecho	que	pudiese	ir	en	

contra	de	nuestros	lineamientos	del	marco	legal	chileno.	

Este	canal	es	manejado	por	un	tercero	independiente	y	se	

permiten	denuncias	anónimas.
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Directorio

cOmpOsición Del 
DirecTOriO

Con	fecha	30	de	abril	de	2024,	la	Junta	Extraordinaria	de	

accionistas	acordó	renovar	la	totalidad	del	Directorio,	cuya	

composición	es	la	siguiente:

Los	miembros	del	Directorio	permanecen	en	sus	cargos	por	un	
período	de	2	años	renovables.

presiDenTe  
(primer nOmbramienTO 2015)

FRAnCIsCO JOsé AlJARO nAvARRO

paQ612610	

Chief	Executive	officer		
abertis	infraestructuras,	S.a.

DirecTOr sUplenTe  
(primer nOmbramienTO 2022)

MARTÍn D’UvA sAlGUEIRO 

	XDC671294

Director	General	Financiero	
abertis	infraestructuras,	S.a.

DirecTOr sUplenTe  
(primer nOmbramienTO 2016)

MARTÍ CARbOnEll MAsCARó

paK34305

Director	General	del	Área	de	planificación		
	abertis	infraestructuras,	S.a.

DirecTOr sUplenTe  
(primer nOmbramienTO 2020)

AnTOnI EnRICh GRAU

46588564v

Director	rrHH		
abertis	infraestructuras,	S.a.

DirecTOr sUplenTe  
(primer nOmbramienTO 2021)

JORDI FERnánDEz MOnTOlÍ 

paM229518

Director	General	del	Área	técnica	(Cto)		
abertis	infraestructuras,	S.a.

DirecTOr sUplenTe  
(primer nOmbramienTO 2018)

lAUREnT FORTInO

15Fv16304

portfolio	Manager	-	aDia

DirecTOr TiTUlar  
(primer nOmbramienTO 2016)

JOsé lUIs vIEJO bElón 

paH898330

Director	Finanzas		
abertis	infraestructuras,	S.a.

DirecTOr TiTUlar  
(primer nOmbramienTO 2022)

MARÍA IsIDORA lAnDA MOnTAlvA

F25304386

abogada		
abertis	infraestructuras,	S.a.

DirecTOr TiTUlar  
(primer nOmbramienTO 2018)

KARIM MOURAD

518482484

Global	Head	of	infraestructures	-	aDia

DirecTOr TiTUlar  
(primer nOmbramienTO 2024)

AlbERT DEUlOFEU lóPEz

pat061893

M&a	Manager		
abertis	infraestructuras,	S.a.	
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DirECtorio

DiversiDaD Del DirecTOriO GénerO naciOnaliDaD

eDaD

10%

90% 10%

Chilena

10%

venezolana

10%

Francesa

10%

Emiratos árabes

60%

Española

41 - 50 años

40% 40%

51 - 60 años31 - 40 años

10% 10%

61 - 70 años

anTiGÜeDaD en el DirecTOriO

6 a 9 años

> a 9 años
< a 3 años

20%

3 a 6 años
20%

10%

50%
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DirECtorio

cOnOcimienTOs Del 
DirecTOriO

El	Directorio	de	víasChile	se	compone	de	ejecutivos	con	

diversos	conocimientos	y	habilidades,	sintetizadas	en	el	

siguiente	gráfico.

experiencia Y cOnOcimienTO De lOs DirecTOres

sector Infraestructura

M&A

Financiero

Recursos humanos y seguridad 

Control de Gestión

Tecnología y Operaciones

legal

100%

60%

50%

30%

20%

10%

10%

a	nivel	de	abertis	existe	una	Comisión	de	nombramientos	

y	retribuciones	cuya	principal	función	es	proponer	al	

Consejo	de	administración	de	abertis	candidatos	para	la	

composición	de	los	directorios	y	principales	ejecutivos	de	

las	distintas	empresas	pertenecientes	al	Grupo,	incluyendo	

a	víasChile.	La	Dirección	de	asesoría	Jurídica	y	Compliance	

de	víasChile	es	la	encargada	de	hacer	el	levantamiento	de	

candidatos	que	luego	son	revisadas	por	esta	Comisión	y	

sometidas	a	la	votación	de	los	accionistas	de	abertis.
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FUnciOnamienTO Del 
DirecTOriO

Las	reuniones	de	Directorio	son	bimensuales,	y	se	realizan	de	

forma	híbrida,	principalmente	desde	Madrid,	Santiago	y	abu	

Dhabi,	ya	que	la	mayoría	de	los	Directores	están	ubicados	en	

distintos	países.	previo	a	cada	sesión	se	envía	a	los	miembros	

del	Directorio,	con	unos	cinco	días	de	anticipación,	toda	la	

información	relevante	a	tratar	en	la	reunión.

En	las	reuniones	de	Directorio	se	hace	un	seguimiento	

general	del	estado	de	la	Compañía,	considerando	

indicadores	macroeconómicos,	panorama	de	la	industria,	

temas	financieros	con	foco	en	cobranzas,	hechos	relevantes,	

así	como	potenciales	oportunidades	de	negocio	y	también	

eventuales	riesgos	derivados	de	cambios	normativos	o	de	

otra	índole.	también	se	hace	seguimiento	de	indicadores	

clave	para	la	operación	como	indicadores	de	seguridad	vial,	

avance	de	proyectos	y	metas	ambientales,	entre	otros.

En	cuanto	a	los	temas	de	gestión	de	riesgos	y	auditoría	

interna,	la	Gerencia	a	cargo	de	estos	procesos	presenta	

anualmente	al	Directorio	de	víasChile	la	actualización	de	la	

matriz	de	riesgo	y	el	seguimiento	de	los	distintos	controles	

y	planes	de	acción	que	se	hayan	implementado	para	

gestionar	los	riesgos	identificados.		

al	momento	de	ingresar	al	Directorio,	cada	director	pasa	

por	un	proceso	de	inducción	y	capacitación	interna	sobre	

las	políticas	y	procedimientos	de	víasChile,	de	conformidad	

a	las	definiciones	de	la	matriz,	abertis	infraestructuras,	S.a.	

respecto	a	la	evaluación	de	los	Directores,	la	Compañía	se	

encuentra	actualmente	desarrollando	un	proceso	formal	

para	este	efecto,	el	cual	se	espera	sea	validado	por	Grupo	

abertis	e	implementado	a	partir	del	2025.

Los	miembros	del	Directorio	no	reciben	remuneraciones	

ni	dietas	por	el	ejercicio	de	sus	funciones	y	no	poseen	

participación	en	la	propiedad	de	las	sociedades	

pertenecientes	a	víasChile.

al	ser	una	sociedad	anónima	cerrada,	víasChile	no	cuenta	con	

un	Comité	de	Directores	según	lo	estipulado	en	la	Ley	18.046.

DirECtorio
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EJECUtivoS principaLeS

anDrÉS	BarBEriS	Martín CHriStian	arBULú	CaBaLLErovíCtor	MontEnEGro	GonZÁLEZ
Director General

rUt:	12.722.815-9

profesión:	abogado	
MBa	iE	Business	School	/	
Máster	en	Derecho	de	la	Empresa	
Universidad	de	Los	andes

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:	
1	de	septiembre	de	2019

Director de Operaciones 

rUt:	11.689.323-1

profesión:	ingeniero	Civil	industrial	
Magíster	en	Dirección	de	Empresas	(MBa)	
mención	Calidad	de	la	Universidad	Diego	
portales	

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:		
17	de	noviembre	de	2008	

María	virGinia	GraU	roSSEL
Directora de Personas y Organización

rUt:	12.640.426-3	

profesión:	psicóloga		
Universidad	Diego	portales

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:	
1	de	septiembre	de	2018

CarLoS	pitarQUE	DUrÁn
Director de Tecnología e Innovación

pasaporte:	aaD767087	

profesión:	ingeniero	Superior	de	
telecomunicaciones	
pDD	programa	de	perfeccionamiento	
de	Directivos,	iESE	Business	School

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:		
1	de	marzo	de	2020

Fecha	de	cese	en	el	cargo:	31	de	diciembre	2024

pEDro	Barría	KEaY
Gerente de Ingeniería y Construcción

rUt:	11.647.629-0	

profesión:	ingeniero	Civil	
Magíster	en	Dirección	de	Empresas	
Universidad	Mayor

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:		
5	de	noviembre	de	2019

LEonarDo	anDrÉS	LópEZ	CaMpoS
Director de Asesoría Jurídica 
y secretario del Directorio

rUt:	13.434.270-6	

profesión:	abogado		
LLM	University	of	pennsylvania	/	
Business	and	Law	Certificate	Wharton	/	Magister	
en	Contratación	internacional	y	Comparada	
Universidad	de	Chile

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:		
1	de	enero	de	2018

DaniLo	ConCHa	vErGara
Director de Control de Gestión y 
Administración

rUt:	14.383.607-K	

profesión:	ingeniero	Civil	industrial	
Magíster	en	Dirección	de	Empresas	
Universidad	adolfo	ibáñez	

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:		
1	de	mayo	de	2013

María	pía	tEJoS	roMÁn
Gerenta de Relaciones Institucionales y 
sostenibilidad

rUt:	8.966.389-K	

profesión:	periodista	
Universidad	Gabriela	Mistral

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:		
6	de	enero	de	2020

JUan	paBLo	DELpino	DonoSo
Gerente Procesos y Medioambiente

rUt:	16.371.128-1	

profesión:	ingeniero	Civil	industrial	
MBa,	Universidad	Católica	

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:		
1	de	junio	de	2021

roDriGo	niCoLÁS	oLavE	LópEZ
Director Financiero y M&A

rUt:	17.537.554-6	

profesión:	ingeniero	Comercial	
Bachelor	in	Business	administration	
(B.B.a)	/	Magister	en	Finanzas	
Universidad	adolfo	ibáñez

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:		
1	de	noviembre	de	2021

Director de Operaciones Comerciales

rUt:	9.761.533-0	

profesión:	ingeniero	Civil	de	industrias	
pontificia	Universidad	Católica	

Fecha	desde	que	se	desempeña	en	el	cargo:		
1	de	abril	de	2006
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CoMitÉ	DE	Dirección	

En	víasChile	contamos	con	un	Comité	de	Dirección	el	cual	

realiza	un	seguimiento	de	las	principales	actividades	y	

eventos	relevantes	que	afectan	al	negocio.	Dicho	Comité,	

compuesto	por	las	distintas	Gerencias	y	Direcciones	de	la	

Compañía,	tiene	una	frecuencia	de	reunión	semanal,	y	en	

ella	presentan	las	distintas	áreas	de	la	Compañía	según	lo	

requiera	el	mismo	Comité.

adicionalmente,	se	han	formalizado	otras	instancias	de	

seguimiento	como	el	Comité	de	Sostenibilidad,	Comité	de	

Cobranzas	y	pérdidas,	Comité	de	personas,	Comité	de	riesgo	

patrimonial,	Comité	de	operaciones,	Comité	de	Clientes,	

Comité	de	ti	y	Ciberseguridad	y	Comité	de	obras	donde	

participan	todas	las	Direcciones	y	Gerencias	respectivas,	

además	de	ser	liderados	por	la	Dirección	General.	Estos	

Comités	se	reúnen	de	forma	periódica	y	tienen	por	objeto	

analizar	y	dar	seguimiento	a	materias	específicas.



34

SoStEniBiLiDaD	En	EL	
Gobierno corporativo

Como	víasChile	incorporamos	la	sostenibilidad	de	forma	

integral	en	la	gestión	del	negocio,	considerando	los	temas	

ambientales,	sociales	y	de	gobernanza	(ESG)	en	los	

procesos	de	evaluación	y	definiciones	estratégicas.	Como	

se	mencionó,	contamos	con	un	Comité	de	Sostenibilidad,	el	

cual	se	compone	de	distintas	Gerencias	y	Direcciones	que	

velan	por	la	implementación	de	las	políticas	y	procesos	que	

forman	parte	de	la	estrategia	de	sostenibilidad.	

a	continuación,	se	detalla	el	rol	específico	de	cada	una	

de	estas	unidades	y	su	función	como	parte	del	marco	de	

gobernanza	de	la	sostenibilidad	dentro	de	la	Compañía:	

	 Gerencia	de	relaciones	institucionales	y	Sostenibilidad:	

está	a	cargo	de	mediar	en	las	relaciones	con	los	

diferentes	grupos	de	interés,	incluyendo	prensa	

e	instituciones,	revisar	y	publicar	indicadores	

medioambientales	y	sociales,	además	de	conectar	

y	crear	proyectos	relacionados	con	la	estrategia	de	

sostenibilidad	en	conjunto	con	las	diferentes	Gerencias	

de	víasChile.	

	 Gerencia	de	procesos	y	Medioambiente:	coordina	las	

situaciones	de	emergencia	y	gestiona	la	planificación	

y	proyectos	de	innovación	junto	a	la	reducción	de	

impacto	medioambiental.	

	 Gerencia	de	auditoría	interna	y	Gestión	de	riesgos:	

identifica	y	gestiona	los	distintos	riesgos	que	afectan	a	

la	Compañía,	en	base	al	levantamiento	que	realiza	con	

las	distintas	áreas	de	la	organización.	Como	parte	del	

Comité	de	Sostenibilidad,	esta	gerencia	es	responsable	del	

modelo	de	Cambio	Climático	que	aplica	la	Compañía.

	 Dirección	de	personas	y	organización:	es	la	encargada	

de	cuidar	el	bienestar	de	los	colaboradores	e	

implementar	el	plan	de	transformación	Cultural.	

Desarrolla	la	política	de	Derechos	Humanos	y	la		

política	de	Diversidad,	Equidad	e	inclusión,	y	sus	

procesos	asociados.



35

aFiliación a GremiOs

víasChile	busca	ser	un	miembro	proactivo	de	la	industria	de	

concesiones,	por	lo	mismo,	participa	de	diversas	asociaciones	

e	instancias	de	colaboración	con	otros	actores	del	mercado,	

donde	comparte	e	incorpora	buenas	prácticas	para	una	

gestión	eficiente	y	sostenible	de	la	infraestructura	vial.	

actualmente,	víasChile	es	miembro	de:		 	

	 asociación	Gremial	de	Concesiones	de	obras		

públicas	(CopSa)		 	

	 Cámara	de	Comercio	Española	(CaMaCoES)		 	

	 Cámara	Chilena	de	la	Construcción	(CChC)		

	 red	activa		 	

	 Corporación	Casablanca	

	 pacto	Global	de	naciones	Unidas

SoStEniBiLiDaD	En	EL	GoBiErno	Corporativo
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GEStión	De rieSGoS

El	compromiso	es	asegurar	que	cualquier	riesgo	pertinente	

sea	identificado,	evaluado,	reciba	un	nivel	de	prioridad	y	sea	

controlado	de	un	modo	aceptable,	permitiendo	alcanzar	

un	nivel	de	riesgo	que	favorezca	el	crecimiento	sostenible	

y	la	prestación	de	un	servicio	de	alta	calidad	en	todas	las	

infraestructuras	operadas	por	el	Grupo.

El	modelo	de	gestión	de	riesgos	es	revisado	periódicamente,	

con	el	objetivo	de	asegurar	e	incorporar	las	mejores	

prácticas	y	control	de	riesgos.	El	modelo	se	basa	en	el	

marco	CoSo	ErM	(Committee	of	Sponsoring	organizations	

of	the	tradway	Commission),	destacándose	la	conformidad	

con	los	5	pilares	definidos	en	este	marco.

Como	parte	del	modelo,	víasChile	elabora	y	mantiene	un	

mapa	de	riesgos,	el	cual	abarca	la	identificación	y	valoración	

de	los	riesgos	inherentes	y	residuales,	las	iniciativas	y	

actividades	de	control	implantadas,	de	los	responsables	de	

estas	y	los	planes	de	acción	definidos	para	la	cobertura	de	

los	riesgos	residuales.	El	nivel	de	riesgo	es	determinado	a	

través	de	una	combinación	de	probabilidad	e	impacto,	lo	cual	

permite	generar	mapas	de	calor	que	representan	gráficamente	

la	prioridad	de	los	riesgos	a	nivel	inherente	y	residual.

respecto	a	los	tipos	de	impacto,	estos	consideran	la	

valoración	de:	pérdidas	económicas	y	financieras,	daño	

a	la	imagen,	cumplimiento	normativo,	salud,	seguridad	

ocupacional	y	medio	ambiente	y	gestión	operacional.

Luego	se	considera	la	probabilidad	de	que	el	riesgo	en	

cuestión	se	materialice,	y	la	prioridad	asignada	a	cada	riesgo	

finalmente	se	hace	en	base	a	la	combinación	de	estos	dos	

parámetros	(impacto	x	probabilidad).

para	víasChile	el	proceso	de	gestión	de	los	riesgos	debe	

considerar	un	análisis	de	costos	y	beneficios.	El	resultado	de	

este	análisis	permite	definir	la	respuesta	adecuada,	dentro	

de	las	opciones	siguientes:

	 prevención:	limitar	determinadas	operaciones	que	

puedan	dar	lugar	a	riesgos.

	 transferencia:	compartir	los	efectos	de	una	posible	

pérdida	con	terceros.	

	 aceptación:	aceptar	la	ocurrencia	de	un	evento	y	

monitorear	los	indicadores	principales.	

	 reducción:	mitigar	la	probabilidad	o	el	impacto	de	un	

evento,	o	ambos.

La	actualización	del	mapa	de	riesgos	es	de	carácter	anual,	

no	obstante,	a	mitad	de	año	se	realiza	un	seguimiento	para	

aquellos	riesgos	identificados	como	más	altos	o	prioritarios,	

así	como	a	cualquier	variación	significativa	de	los	demás	

riesgos	identificados.

El	mapa	de	riesgos	es	contrastado	y	aprobado	por	la	

Dirección	General	y	por	las	Direcciones	de	las	áreas	

correspondientes	y	además	es	sometido	a	la	revisión	anual	

del	Directorio	de	víasChile	y	de	la	Comisión	de	auditoría,	

Control	y	Sostenibilidad	de	abertis.

mODelO De GesTión De riesGOs

víasChile	dispone	de	un	modelo	de	gestión	de	riesgos	y	

control	interno	integrado	a	sus	actividades.	Como	Compañía	

hemos	adoptado	una	metodología	basada	en	entender	y	

administrar	los	riesgos	a	los	cuales	puede	estar	expuesto	

el	negocio	a	nivel	local,	siguiendo	las	directrices	del	Grupo	

abertis,	las	cuales	establecen	una	metodología	común	de	

identificación	y	evaluación	de	riesgos,	de	forma	que	se	

puedan	tomar	las	medidas	adecuadas	para	alcanzar	los	

objetivos	del	Grupo,	tanto	a	nivel	global	como	local.	Dicho	

marco	es	definido	por	el	Directorio	de	abertis	a	través	de	la	

Comisión	de	auditoría,	Control	y	Sostenibilidad,	encargada	

de	controlar	la	eficacia	del	modelo	de	gestión	de	riesgos.

a	nivel	local,	en	2024	el	Directorio	de	víasChile	aprobó	la	

política	de	Control	y	Gestión	de	riesgos,	que	establece	las	

directrices	y	lineamientos	para	identificar,	evaluar	y	gestionar	

los	riesgos.	Esta	política,	se	desarrolla	y	complementa	con	la	

norma	de	Control	y	Gestión	de	riesgos	y	por	el	procedimiento	

de	Categorización	y	Evaluación	de	riesgos,	los	cuales	definen	

los	roles	y	responsabilidades	de	los	distintos	órganos	dentro	de	

la	Compañía	que	participan	en	el	proceso	de	gestión	de	riesgos	

y	establecen	los	procedimientos	formales	para	identificar	y	

evaluar	los	riesgos	a	nivel	de	víasChile.
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órGanOs respOnsables

En	víasChile	el	proceso	de	gestión	de	riesgos	cuenta	

con	una	estructura	de	gobierno	clara	que	involucra	a	las	

siguientes	áreas	clave	de	la	Compañía:	

	 Directorio:	supervisa	los	sistemas	de	control	de	

riesgos	que	incluyen	la	aprobación	del	modelo	y	del	

seguimiento	periódico	de	los	riesgos.

	 Dirección	General:	implementa	las	políticas	de	

abertis	a	nivel	local,	valida	los	mapas	de	riesgos,	

asigna	responsabilidades	y	hace	seguimiento	a	la	

implementación	de	controles	y	planes	de	acción.

GEStión	DE	riESGoS

	 Gerencia	de	Gestión	de	riesgos:	coordina	la	implantación	

y	supervisa	la	evolución	del	modelo	de	gestión	de	riesgos	

en	la	unidad	de	negocio.	responsable	de	actualizar	el	

mapa	de	riesgos	que	incluye:	inventario	y	establecimiento	

de	prioridades	de	riesgos	(determinación	de	riesgo	

inherente	y	residual);	identificación	de	actividades	de	

control,	planes	de	acción	y	personas	responsables	de	su	

gestión	y	supervisión.	preparar	la	información	requerida	

para	el	Directorio	de	víasChile	y	para	la	Comisión	de	

auditoría,	Control	y	Sostenibilidad	de	abertis,	así	como	

asistir	en	cualquier	tipo	de	requerimiento	en	la	materia	a	

la	alta	administración.

	 propietario	del	riesgo:	responsable	de	la	identificación	

de	los	riesgos	relacionados	a	sus	actividades	y	de	

la	comunicación	oportuna	al	Gerente	de	gestión	

de	riesgos,	asimismo	son	los	responsables	de	la	

evaluación	de	los	riesgos	y	actividades	de	control,	así	

como	de	la	implementación	de	actividades	de	control	

dirigidas	a	mitigarlos.
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DirecTOriO

ceO  Y alTa 
Dirección

GerenTe De 
riesGOs

respOnsables 
riesGOs

FacTOres De valOr:

• Gobernaza	y	
reputación	

•	 Estrategia	de	
crecimiento

•	 Financiero

•	 industrial

•	 información	fraude	
y	cumplimiento

identificación	de	
riesgos	y	evaluación	

de	riesgos

iDenTiFicar Y 
valOrar

Definición	para	cada	
riesgo	prioritario

identificación	
de	responsables,	

determinación	de	hitos		
clave	Kpis	

respUesTa al riesGO: 
cOnTrOles Y planes 

De acción

Monitorización	e	
informes	de	los	

riesgos	prioritarios

Monitorización	y	
desviación

mOniTOrización

Feedback/	
acciones

Determinación	de	los	
riesgos	prioritarios

Mapas	de	riesgos	por	
categorías	de	riesgo

priOrizar

El	siguiente	cuadro	presenta	de	forma	resumida	el	proceso	

de	gestión	y	control	de	riesgos	aplicados	en	víasChile:

Fuente:	norma	de	Control	y	Gestión	de	riesgos	víasChile	2024

GEStión	DE	riESGoS
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prinCipaLES	riESGoS	Y	aCCionES	
De controL interno

En	base	al	modelo	y	metodología	antes	señalada,	los	riesgos	

que	pueden	afectar	a	la	consecución	de	los	objetivos	del	

Grupo	se	encuentran	clasificados	en	5	categorías,	en	donde	

los	riesgos	identificados	y	gestionados	durante	2024	se	

distribuyen	como	sigue:

Los	porcentajes	presentados	en	el	gráfico	representan	la	

cantidad	de	riesgos	identificados	para	cada	categoría.

Los	más	relevantes	por	categoría	están	relacionados	con:	

	 riesgos	de	Gobierno	y	reputación:	los	requerimientos	

emergentes,	así	como	las	nuevas	tendencias	y	

expectativas	de	los	grupos	de	interés,	son	un	foco	de	

atención	en	el	análisis	de	riesgos	de	abertis.	En	este	

sentido,	víasChile,	identifica	y	monitoriza	continuamente	

las	regulaciones	emergentes	para	anticiparse	a	su	

cumplimiento	y	alinear	su	estrategia.

	 riesgos	de	Entorno,	Estrategia	y	Crecimiento:		

implementación	de	la	estrategia	de	negocio,	derivados	de	

cambios	normativos	y/o	reequilibrio	de	condiciones	de	

las	concesiones,	así	como	también	riesgos	relacionados	

a	la	desaceleración	económica	y	su	impacto	en	la	

demanda	(tráfico).	Uno	de	los	riesgos	más	relevantes	

en	esta	categoría,	corresponde	a	la	reducción	de	la	vida	

media	de	las	concesiones	de	autopistas	mitigado	por	el	

cumplimiento	de	la	estrategia	de	crecimiento	y	reemplazo	

de	cash	flows.	El	cumplimiento	de	esta	estrategia	se	ha	

materializado	en	2024	con	el	crecimiento	de	la	cartera	de	

activos	por	la	toma	de	control	de	la	concesión	de	la	ruta	

5	Santiago-Los	vilos	en	Chile,	con	un	plazo	de	vigencia	

variable,	con	un	límite	máximo	de	30	años.

	 riesgos	Financieros:	provenientes	de	impactos	

macroeconómicos	globales	tales	como	impactos	por	

fluctuaciones	macroeconómicas,	inflación,	volatilidad	

del	tipo	de	cambio,	impactos	en	costes	de	financiación	

(mitigados	por	coberturas	existentes).

	 riesgos	de	información	y	Cumplimiento:	provenientes	

del	cumplimiento	de	la	legislación	y	normativa	vigente,	

cumplimiento	del	Código	de	Ética	y	protección	de	

información	sensible,	entre	otros.	para	mitigarlos,	víasChile	

cuenta	con	un	modelo	organizativo	y	de	supervisión,	así	

como	con	un	Modelo	de	prevención	de	Delitos.

	 riesgos	industriales:	provenientes	de	distintas	materias	como	

seguridad	y	salud	(empleados	y	usuarios),	responsabilidad	por	

daños	al	medio	ambiente,	deterioro	de	las	infraestructuras,	

incumplimiento	en	la	calidad	del	servicio	de	las	operaciones,	

incluido	la	gestión	de	proveedores.	Como	medidas	de	control,	

se	dispone	de	diversas	políticas,	procedimientos,	planes	y	

sistemas	de	control	específicos	para	cada	ámbito.

Información, fraude y cumplimiento 
normativo

Industriales

Gobierno corporativo y 
reputación

Estrategia de crecimiento

Financieros

8%

26%

47%

8%

11%



40

OTrOs riesGOs esG

nuestro	modelo	de	gestión	de	riesgos	también	ha	

permitido	identificar	los	riesgos	sociales	y	de	derechos	

humanos	a	los	que	nos	vemos	expuestos,	considerando	

también	la	salud	y	seguridad	de	las	personas,	tanto	de	

nuestros	colaboradores	y	contratistas	como	de	nuestros	

usuarios.	para	gestionarlos,	en	víasChile	contamos	con	una	

serie	de	políticas	y	procedimientos	que	ayudan	a	mitigar	

el	impacto.	La	política	de	Derechos	Humanos	aprobada	

en	2024,	establece	los	principios	básicos	para	llevar	a	

cabo	los	procesos	de	debida	diligencia	a	nivel	local	y	así	

identificar	y	gestionar	los	riesgos	de	derechos	humanos.

respecto	a	los	riesgos	de	ciberseguridad	y	riesgos	de	

información,	víasChile	cuenta	con	una	política	de	Seguridad	

de	la	información,	cuyos	riesgos	asociados	han	sido	

identificados	y	se	monitorean	bajo	el	estándar	de	controles	

CiS	(Center	for	internet	Security)	directamente	por	la	

Dirección	de	tecnología	e	innovación,	así	como	en	el	mapa	

de	riesgos	de	la	Compañía.	

En	relación	con	la	protección	de	los	datos	personales	

de	los	usuarios,	estos	forman	parte	de	la	información	

confidencial	de	la	empresa	y	velamos	porque	ningún	

tipo	de	dato	de	los	usuarios	sea	traspasado	a	personas	

externas	de	manera	indebida,	a	través	de	la	utilización	

de	plataformas	de	gestión	de	datos,	perfilamiento	de	

usuarios	de	la	plataforma,	obligaciones	contractuales	de	

los	proveedores,	entre	otros.	adicionalmente,	el	área	de	

protección	de	Datos	en	colaboración	con	la	Gerencia	de	

tecnología	e	innovación	se	encuentran	desarrollando	un	

modelo	de	gobernanza	de	tratamiento	y	clasificación	de	la	

información	alineado	a	las	directrices	de	abertis	como	con	

los	requerimientos	de	la	nueva	ley	de	protección	de	datos	

personales	en	Chile,	que	entrará	en	vigencia	en	diciembre	

de	2026.

prinCipaLES	riESGoS	Y	aCCionES	DE	ControL	intErno
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riesGOs De cambiO climáTicO 

para	este	proceso,	los	peligros	climáticos	y	la	evaluación	de	

la	exposición	y	la	sensibilidad	de	los	activos	y	actividad	del	

Grupo	abertis	se	han	determinado	teniendo	en	cuenta	los	

diferentes	escenarios	de	emisiones:

	 Sp1-2.6	de	mitigación	agresiva,	en	el	que	las	emisiones	

totales	de	gases	de	efecto	invernadero	se	reducen	a	

netZero	en	2050,

	 SSp2-4.5	Medium	Climate	Change	Scenario:	escenario	

alineado	con	un	incremento	de	la	temperatura	Global	

de	2	grados,

	 SSp5-8.5	High	Climate	Change	Scenario:	escenario	

climático	de	emisiones	elevadas.

además,	se	han	considerado	3	horizontes	temporales	para	

los	riesgos	físicos:	

	 Corto	plazo	(0	a	3	años):	plazo	de	3	años	coherente	con	

los	planes	trienales	de	abertis,	incluyendo	el	plan	de	

negocio	y	el	plan	ESG.

	 Medio	plazo	(3	a	10	años):	este	plazo	se	enmarca	en	la	

estrategia	de	sostenibilidad	de	abertis.

	 Largo	plazo	(más	de	10	años):	este	plazo	responde	

principalmente	a	la	vida	media	de	las	autopistas	en	el	

Grupo	abertis.

Bajo	el	modelo	CCra,	abertis	ha	identificado	a	nivel	grupo	

los	siguientes	riesgos	físicos	asociados	al	cambio	climático:	

sequías,	escasez	de	agua;	temperaturas	extremas;	ciclones,	

huracanes	o	tormentas;	derrumbes;	inundación	e	incendios	

forestales.

para	la	evaluación	de	los	riesgos	físicos,	se	realiza	un	análisis	

de	tendencias	climáticas	bajo	los	diferentes	escenarios	

de	emisiones	considerados.	Este	análisis	se	realiza	para	

determinados	puntos	geográficos	asociados	a	las	distintas	

concesiones	del	Grupo	abertis,	seleccionados	en	base	

a	criterios	definidos	como	la	cobertura	de	todas	las	

concesiones	y	tipología	de	activos.	

Esta	metodología	permite	cuantificar	los	riesgos	físicos	a	

través	de	un	proceso	de	dos	etapas:

	 Se	proyectan	los	riesgos	físicos	más	relevantes,	

analizando	el	nivel	de	riesgo	de	cada	uno	de	estos,	

acorde	a	diferentes	escenarios	de	cambio	climático	y	

marcos	temporales.

	 Se	cuantifica	el	impacto	financiero	de	cada	riesgo,	de	

acuerdo	con	la	enmarcación	específica	del	escenario.

víasChile,	así	como	el	resto	de	las	sociedades	y	autopistas	

del	Grupo	abertis,	genera	emisiones	de	Gases	de	Efecto	

invernadero	(GEi),	procedentes	del	consumo	de	energía	

(combustibles	y	electricidad)	de	su	actividad,	y	por	

las	emisiones	indirectas	de	los	usuarios.	Esto	conlleva	

una	incidencia	negativa	en	el	entorno	natural	y	en	las	

comunidades	locales.	por	tanto,	con	el	propósito	de	hacer	

nuestra	gestión	más	sostenible	en	el	corto,	mediano	y	largo	

plazo,	hemos	integrado	a	nuestro	mapa	de	riesgos,	aquellos	

relacionados	con	el	cambio	climático.	

La	Estrategia	de	Sostenibilidad	de	abertis	contempla	la	

realización	de	un	análisis	de	riesgo	de	Cambio	Climático	

(Climate	Change	risk	assessment	-	CCra)	a	partir	de	

las	recomendaciones	del	task	Force	on	Climate-related	

Financial	Disclosures	(tCFD).	

prinCipaLES	riESGoS	Y	aCCionES	DE	ControL	intErno
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para	aplicar	esta	metodología	a	nivel	local,	en	víasChile	se	

seleccionaron	dos	puntos	de	medición	por	autopista	y	en	

base	al	nivel	de	exposición	de	cada	punto	se	evalúa	el	tipo	

de	riesgo	y	su	magnitud.	Según	el	análisis	más	reciente	se	

determinó	que	los	riesgos	más	relevantes	en	Chile	son:

	 Frío	extremo	(riesgo	alto)	

	 Sequía	/	Estrés	hídrico	(riesgo	extremo)

En	el	caso	de	los	riesgos	de	transición	asociados	al	cambio	

climático,	se	han	considerado	los	mismos	plazos	de	corto,	

mediano	y	largo	plazo	utilizados	para	la	evaluación	de	

riesgos	físicos	y	se	han	evaluado	dos	escenarios:

	 iEa	SDS:	escenario	sostenible,	acorde	con	la	limitación	

del	calentamiento	global	a	1,5º	C,	y	coherente	con	el	

acuerdo	de	parís,

	 iEa	StEpS:	basado	en	las	políticas	y	compromisos	

actuales	de	los	gobiernos	y	otras	partes	interesadas.	

La	siguiente	tabla	presenta	un	resumen	tanto	de	los		

riesgos	de	transición,	como	de	las	oportunidades,	en	línea	

con	las	recomendaciones	del	tCFD	y	aplicables	al	negocio	

de	víasChile:

Dimensión riesGO De Transición OpOrTUniDaD De Transición

Mercado
Cambio	en	los	patrones	de	movilidad	hacia	

soluciones	más	sostenibles	en	el	sector	automotriz.

Electrificación	del	sector	automotriz	

(vehículos	eléctricos)	y	necesidad	de	

estaciones	de	recarga	de	vehículos	eléctricos,	

e	introducción	de	nuevos	materiales	

sostenibles	para	el	mantenimiento	y	

construcción	de	carreteras,	así	como	la	

reutilización	de	residuos.

tecnología
Sustitución	del	parque	de	vehículos	por	otros	más	

sostenibles,	con	el	coste	asociado.

Uso	de	fuentes	de	energía	bajas	en	emisiones	

y	energías	renovables,	y	servicios	digitales	

(pago	electrónico	y	Free	Flow)	que	favorecen	

la	reducción	de	las	emisiones	de	alcance	3.

reputación
Daños	a	la	reputación	debido	al	desempeño	de	la	

empresa	en	materia	de	cambio	climático.

nuevos	incentivos	regulatorios	y	uso	

de	tecnologías	de	bajas	emisiones	que	

favorecen	la	eficiencia	y	sostenibilidad	de	

las	operaciones.

política	y	

legislación

impuestos	al	carbono	y	políticas	y	regulaciones	

ambientales	y	climáticas.	En	al	caso	de	Chile,	se	está	

evaluando	el	potencial	impacto	de	la	Ley	Marco	de	

Cambio	climático	y	el	sistema	de	impuestos	verdes	

asociado	a	este	marco	regulatorio.

Este	proceso	de	análisis	de	riesgos	y	oportunidades	permitió	

a	abertis	desarrollar	un	catálogo	de	medidas	de	adaptación	

para	cada	uno	de	los	riesgos	físicos	climáticos	identificados	

y	para	cada	una	de	las	tipologías	de	activos	con	los	que	

cuenta	el	Grupo	(medidas	estructurales	y	no	estructurales).	

Estos	podrán	reducir	el	riesgo	climático	físico	identificado	

e	incluso	presentar	un	coste	beneficio	positivo	que	pueda	

derivar	en	una	oportunidad.			

El	catálogo	recoge	las	medidas	actualmente	ya	incorporadas	

en	la	operativa	habitual	del	Grupo,	y	la	propuesta	de	

medidas	para	conseguir	disminuir	los	riesgos	climáticos	

identificados.	a	partir	de	este	catálogo,	se	construirá	un	plan	

de	Soluciones	de	adaptación	al	Cambio	Climático,	un	plan	

de	acción	a	medio	plazo	de	priorización	de	esas	medidas	

buscando	la	resiliencia	climática	de	los	activos	de	abertis.	

En	el	caso	de	víasChile,	se	tiene	previsto	comenzar	a	evaluar	

este	plan	durante	2025.
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plan De cOnTinUiDaD 

víasChile	cuenta	con	un	plan	de	continuidad	operacional,	

el	cual	incluye	un	Manual	de	Continuidad	del	negocio	ante	

Crisis,	cuya	metodología	está	basada	en	las	normas	iSo	

22301	y	22320.	Ésta	entrega	lineamientos	metodológicos	

para	la	continuidad	del	negocio,	a	la	hora	de	enfrentarnos	

a	un	evento	disruptivo	que	afecte	el	entorno,	la	empresa,	

clientes	y	colaboradores,	para	poder	restituir	el	servicio	lo	

más	rápido	posible,	con	la	mínima	pérdida	de	información	

y	recursos.	En	caso	de	enfrentar	un	evento	disruptivo,	el	

Comité	de	Crisis	seguirá	y	aplicará	los	lineamientos	del	

Manual,	considerando	las	características	del	evento	y	su	

nivel	de	seriedad.	

Junto	con	lo	anterior,	durante	el	año	2024	trabajamos	en	

respaldar	los	Sistemas	Centrales	en	la	nube	con	proveedores	

con	máximo	nivel	de	certificación	en	sus	instalaciones,	

permitiendo	activar	los	back-up	de	información	requeridos,	

los	cuales	son	probados	cada	6	meses	mediante	el	plan	de	

recuperación	ante	desastres.	Estos	cambios	nos	permiten	

disminuir	y	mitigar	los	riesgos	potenciales,	incrementando	

la	seguridad	operativa	de	la	Compañía.	

Como	víasChile,	nuestro	plan	para	los	próximos	años	es	

mantener	y	seguir	mejorando	los	procesos	de	continuidad	

operativa,	renovando	las	plataformas	y	soluciones	

tecnológicas	utilizadas	por	la	Compañía,	disminuyendo	el	

nivel	de	obsolescencia,	modernizando	la	gestión	interna	

y	aumentando	el	nivel	de	seguridad	de	la	información	y	

gestión	de	riesgos	de	ciberseguridad.	

para	ello,	nuestro	compromiso	es	a	nivel	transversal	de	la	

Compañía,	por	lo	que	trabajamos	para	instaurar	una	cultura	

de	fortalecimiento	y	cuidado	de	la	información,	mediante	

procesos	de	capacitación	y	concientización.

plan De sUcesión 

Contamos	también	con	un	plan	de	Sucesión	formalizado	

que	tiene	como	objetivo	organizar	la	sucesión	del	Gerente	

General,	de	los	ejecutivos	principales	de	la	empresa	y	de	

los	cargos	calificados	como	críticos.	Este	plan	se	actualiza	

en	colaboración	con	abertis	una	vez	al	año	y	contempla	

escenarios	de	corto,	mediano	y	largo	plazo.víasChile	está	

trabajando	en	el	desarrollo	de	una	plataforma	interna	en	la	

cual	estará	disponible	la	información	de	traspaso	relevante	

para	los	potenciales	sucesores	definidos	en	el	plan	de	Sucesión.
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poLítiCa	De DiviDenDoS

para	los	próximos	dos	años	la	política	de	reparto	de	

dividendos	contempla	la	distribución	de	estos	en	base	a	

lo	que	indique	el	balance	general	de	las	operaciones	de	la	

sociedad	controladora	al	31	de	diciembre	de	cada	año:

	 Si	la	sociedad	tuviera	pérdidas	acumuladas,	las	utilidades	

del	ejercicio	serán	destinadas	primeramente	a	absorberlas

	 Si	hubiese	pérdidas	en	el	ejercicio,	ellas	serán	absorbidas	

con	las	utilidades	retenidas	de	ejercicios	anteriores,	

después	de	ello,	a	lo	menos	el	30%	de	utilidades	líquidas	

que	arroje	el	balance	deberá	ser	distribuido	entre	

accionistas,	como	dividendo	en	dinero,	a	prorrata	de		

sus	acciones

no	obstante,	por	acuerdo	adoptado	por	la	junta	respectiva	

por	la	unanimidad	de	las	acciones	emitidas,	podrá	

distribuirse	un	porcentaje	menor	o	convenirse	no	efectuar	

distribución	de	dividendos.	La	junta	podrá,	por	acuerdo	

adoptado	por	la	mayoría	absoluta	de	las	acciones	presentes	

o	representadas,	disponer	que	la	parte	de	las	utilidades	

que	no	sea	destinada	a	dividendos	pagaderos	durante	el	

ejercicio	sea	como	dividendos	mínimos	o	adicionales,	se	

aplique	a	enterar	aumentos	de	capital	ya	acordados	o	que	

pudiesen	acordarse	en	el	futuro,	o	al	pago	de	dividendos	en	

ejercicio	futuros	de	la	sociedad.

La	siguiente	tabla	muestra	la	repartición	de	dividendos	

definitivos	de	los	últimos	4	años:

Fecha mOnTO clp DiviDenDO pOr acción clp

17-12-2024* 156.000.000.000 976,03

19-12-2023 153.500.000.000 960,39

27-12-2022 165.000.000.000 1.032,34

*Los	dividendos	se	distribuyeron	en	dos	pagos:	uno	de	CLp	625,66	por	acción,	pagado	el	17	de	diciembre	de	2024,	y	otro	de	CLp	350,37	por	

acción,	pagado	el	25	de	febrero	de	2025.	El	importe	total	pagado	se	indica	en	la	tabla	para	2024.



47	 Nuesto	Equipo	en	Cifras

48	 Equidad,	Diversidad	e	Inclusión

49	 Desarrollo	de	Carrera

53	 Subcontrato

54	 Salud	y	Seguridad	laboral

55	 Excelencia	Operativa

EQUIPO
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Nuestro	objetivo	es	fomentar	una	cultura	laboral	basada	

en	la	colaboración,	donde	la	confianza	entre	los	equipos	

sea	el	pilar	fundamental.	Buscamos	atraer	y	retener	talento,	

promoviendo	un	entorno	que	celebre	la	diversidad	y	

reconozca	el	desempeño	excepcional	de	cada	colaborador.
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Número de persoNas por ceNtro de trabajo*

Número de persoNas por géNero

11669

40%
teletrabajotipo de coNtrato

99,6%
CONTRATO iNdefiNidO 

0,4%
CONTRATO PLAZO fiJO

Número de persoNas por edad

Más de 12 años

Entre 9 y 12 años

Más de 6 y menos de 9 años

Entre 3 y 6 años

Menos de 3 años

33 92

20 65

17 54

16 74

25 68

aNtigÜedad

NacioNalidad 
CHiLeNA / eXTRANJeRA

*Incluye personas contratadas en el Grupo al 31/12/2024

SOCiedAd CONCeSiONARiA 
AUTOPiSTA CeNTRAL S.A

OPeRAViAS SPA

143

464
TOTAL 
PeRSONAS

235

VíAS CHiLe S.A.

86

111 353
NACiONALidAd 

eXTRANJeRA
NACiONALidAd 
eXTRANJeRA1 6

347
NACiONALidAd 

CHiLeNA

110
NACiONALidAd 
CHiLeNA

NUESTRO	EQUIPO	EN CIFRAS

30
Menos de 30

237

135
entre 30 y 40

9936

154
entre 41 y 50

11242

110
entre 51 y 60

8723

33
entre 61 y 70

303 303

Más de 71

20

2

PARA UN MAyOR deTALLe eSTOS iNdiCAdOReS ReViSAR ANeXO
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EQUIdAd, dIvERSIdAd E INClUSIóN

VíasChile	se	encuentra	comprometido	con	la	igualdad	

de	género	y	oportunidades,	por	lo	que	estamos	

constantemente	trabajando	en	la	gestión	de	nuestras	

políticas	y	medidas	para	asegurar	un	ambiente		

laboral	igualitario.	

Es	por	ello	que,	en	2024,	aprobamos	la	Política	de	Derechos	

Humanos	y	la	Política	de	Equidad,	Diversidad	e	Inclusión	de	

VíasChile,	permitiendo	formalizar	nuestro	compromiso	con	

los	Derechos	Humanos	y	con	el	fin	de	generar	un	entorno	

que	facilite	y	potencie	la	igualdad	de	oportunidades,	la	no	

discriminación,	la	diversidad	y	la	inclusión	de	cada	miembro	

de	nuestra	organización.

Los	procesos	de	contratación	son	guiados	por	una	Política	

de	Atracción	y	Selección	de	Talento,	la	cual,	además	

de	promover	la	diversidad	y	equidad	de	género,	busca	

también	velar	por	que	los	puestos	estén	ajustados	a	las	

responsabilidades	y	bandas	salariales	de	mercado.

Acoso lAborAl, sexuAl y violenciA en 
el trAbAjo

VíasChile	está	comprometido	con	un	trato	digno,	

igualitario,	inclusivo	y	no	discriminatorio	en	el	trabajo,	

respetando	la	integridad	física	y	moral	de	todos	los	

colaboradores	de	la	Compañía.	Consciente	de	que	la	

mejora	de	las	condiciones	de	trabajo	repercute	tanto	en	

la	productividad	como	en	el	clima	laboral,	y	considerando	

que	las	conductas	constitutivas	de	acoso	perjudican	a	los	

trabajadores	directamente	afectados	e	igualmente	en	su	

entorno	más	inmediato	y	en	el	conjunto	de	la	organización,	

se	ha	comprometido	a	prevenir	los	comportamientos	

constitutivos	de	acoso	y	afrontar	las	incidencias	que	

puedan	producirse.

Por	lo	anterior,	VíasChile	extiende	la	Política	de	Prevención	

y	Tratamiento	del	Maltrato,	Acoso	Laboral	y	Acoso	Sexual	

de	VíasChile,	la	que	forma	parte	de	la	cultura	organizacional	

y	se	materializa	a	través	de	un	Protocolo	de	Actuación	y	

Prevención	de	Maltrato,	Acoso	Sexual	y	Acoso	Laboral.	El	

objetivo	principal	de	este	Protocolo	es	dar	a	conocer	a	los	

colaboradores	el	procedimiento	de	denuncia,	investigación	

y	sanción	de	los	referidos	ilícitos	laborales.

Asimismo,	se	incorpora	un	Observatorio	de	Acoso	Sexual	

y	Laboral,	con	el	fin	de	analizar	los	casos	de	acoso	que	

han	ingresado	a	los	canales	de	denuncias	de	VíasChile,	así	

como	sistematizar	y	difundir	las	prácticas	que	aporten	a	la	

estrategia	tendiente	a	fomentar	el	buen	trato	laboral.

Durante	el	año	2024	recibimos	un	total	de	dos	denuncias	

de	acoso	laboral.	En	ambos	casos	investigados,	se	

tomaron	las	medidas	de	resguardo	necesarias	y	se	llevó	

una	investigación	respetando	la	garantía	de	indemnidad	

de	los	involucrados,	el	derecho	a	ser	oídos,	la	posibilidad	

de	presentación	de	prueba,	resguardando	la	reserva	del	

contenido	del	proceso.

brecHA sAlAriAl De GÉnero 

Para	VíasChile,	las	personas	son	su	activo	más	importante,	

por	lo	que	la	igualdad	de	oportunidades	es	uno	de	los	

valores	fundamentales	y	estratégicos	del	Grupo.

Seguimos	comprometidos	con	la	creación	de	un	entorno	

que	facilite	y	potencie	la	igualdad	de	oportunidades	para	

los	profesionales	en	las	empresas	pertenecientes	al		

Grupo	VíasChile.

El	anexo	de	este	informe	contiene	los	indicadores	

específicos	relacionados	con	la	formación,	las	denuncias	de	

acoso	y	la	brecha	salarial	entre	hombres	y	mujeres.
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DESARROLLO	dE CARRERA

cAPAcitAciÓn

Nuestra	Política	de	Recursos	Humanos	establece	un	

compromiso	formal	con	el	desarrollo	profesional	y	personal	

de	nuestros	colaboradores,	con	el	objetivo	de	identificar,	

fomentar	y	retener	el	talento	interno,	para	contar	con	

personal	preparado,	profesional	y	comprometido.	Por	

esto,	contamos	con	planes	de	desarrollo	y	crecimiento	del	

talento,	que	incluyen	diferentes	programas	e	iniciativas	

orientadas	a	fortalecer	y	capitalizar	las	capacidades	del	

equipo	humano	que	forma	VíasChile.

Contamos	con	un	Plan	de	Formación	alineado	a	los	

objetivos	estratégicos	del	negocio	y	a	los	ejes	de	Cultura,	

para	todas	las	áreas	de	la	empresa,	en	el	cual	se	desarrollan	

habilidades	y	conocimientos	con	el	objetivo	que	los	

colaboradores	agreguen	valor	a	su	gestión.	Este	Plan	está	

basado	en	2	pilares,	el	“Alineamiento”	y	la	“Efectividad”.

El	Alineamiento	se	refiere	a	la	formación	que	se	entrega	a	

los	colaboradores	acorde	a	los	Objetivos	Estratégicos	y	con	

los	Ejes	de	Cultura	&	Valores	de	la	Compañía.

La	Efectividad	consiste	en	la	medición	de	la	Experiencia	y	

de	la	Transferencia	del	Aprendizaje.

Dicho	Plan	de	formación	consta	de	7	módulos,	diseñados	

para	abordar	las	áreas	de	manera	integral:

1.	 Desarrollo de Personas: Desarrollo	de	competencias	

funcionales	necesarias	para	el	desempeño	actual	en	el	

cargo	y	desarrollo	futuro.

2. Gestión del cambio: Reforzar	las	competencias	

personales	alineadas	con	la	cultura	deseada	para	todos	

los	colaboradores.

3. operaciones: Desarrollar	conocimientos	y	habilidades	

necesarias	para	la	mantención	y	conservación	de	las	

vías	concesionadas.	Actividades	dirigidas	a	las	áreas	de	

Operación,	Conservación	y	Mantenimiento.

4. seguridad vial:	Desarrollar	conocimientos	y	habilidades	

transversales	para	mantener	una	operación	segura	y	

confiable	en	la	ruta.

5. seguridad y salud ocupacional:	Mantener	un	

ambiente	de	trabajo	seguro	previniendo	riesgos	de	

accidentes	y	enfermedades	profesionales.

6. experiencia cliente: Cambiar	la	relación	con	nuestros	

clientes,	y	terminar	de	definirnos	como	una	empresa	de	

servicios,	rediseñando	la	relación	en	ámbitos	concretos	de	

interacción	(Mundo	TAG,	uso	autopistas	y	gestión	del	cobro).

7. relaciones laborales/legal:	Informar	y	educar	

a	los	colaboradores	en	temáticas	en	Derechos	

Fundamentales,	Compliance	Corporativo,		

normativa	legal.

Plan transversal y específico: Otorga	cursos	de	

capacitación	en	base	a	la	solicitado	por	el	colaborador,	

además	de	los	cursos	de	carácter	obligatorio	que	son	

determinados	por	el	área	de	formación.

	 Los	cursos	transversales	son	aquellos	que	potencian	

las	habilidades	técnicas	y	adaptivas	para	todos	los	

colaboradores	del	Grupo	VíasChile.

	 Los	cursos	específicos	son	aquellos	que	buscan	

desarrollar	competencias	y	habilidades	propias,	de	

acuerdo	con	el	cargo	y/o	área	funcional	en	la	que	se	

desarrolla	el	colaborador.	

Plan de becas: Otorga	becas	para	los	colaboradores	de	

VíasChile,	que	busquen	realizar	estudios	de	pregrado	

(considerando	carreras	técnicas	y	universitarias),	como	

estudios	de	postgrado	(diplomados	y	magíster).	Los	

colaboradores	son	presentados	como	candidatos	por	

sus	Directores	de	Área	o	Gerentes	de	Operaciones.	Las	

postulaciones	son	revisadas	por	el	Comité	de	Becas,	quien	

elige	entre	los	candidatos.	Este	programa	cubre	entre	un	

50%	y	un	80%	del	costo	anual	del	arancel	de	estudios.
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beneFicios

Como	parte	de	las	acciones	para	mejorar	la	experiencia	y	el	

viaje	del	colaborador,	en	VíasChile	contamos	con	la	“Ruta	

de	Tu	Bienestar”,	un	programa	de	beneficios	que	tiene	tres	

pilares:	Cultura,	Desarrollo	y	Calidad	de	Vida.	Sus	distintas	

estaciones	buscan	impulsar	el	bienestar	laboral	y	mejorar	la	

calidad	de	vida	de	los	colaboradores.

En	la	“Ruta	de	Tu	Bienestar”	contamos	con	distintos	

beneficios	que	se	entregan	para	todos	aquellos	

colaboradores	que	cuenten	con	contrato	indefinido.

Dentro	de	los	principales	podemos	destacar:

	 Bono	de	Educación

	 Aguinaldo	de	Navidad

	 Aguinaldo	Fiestas	Patrias

Además	de	bono	de	matrimonio,	fallecimiento	de	

algún	familiar	y	natalidad.	También	hay	algunos	días	de	

teletrabajo	para	todos	aquellos	colaboradores	que	por	

la	naturaleza	de	sus	funciones	puedan	realizarlo	y	días	

adicionales	de	vacaciones	anualmente.

En	2024,	34	colaboradores	se	adjudicaron	becas:	16	carreras	

de	pregrado,	12	de	diplomados,	3	de	magíster,	1	MBA	y	2	

Inmersiones	en	Inglés.

Plan de inglés: Otorga	cursos	de	inglés	en	distintos	

niveles.	En	2024	acceden	a	este	programa	un	total	de	29	

colaboradores	entre	Directores,	Gerentes	y	Personal	staff	

que	por	la	naturaleza	de	sus	funciones,	necesiten	desarrollar	

el	idioma.

Para	más	detalles	sobre	presupuestos,	horas	de	capacitación	

y	personas	capacitadas,	favor	revisar	el	Anexo.

Listado	de	beneficios	por	tipo	de	contrato:

2024

Tipos de beneficios Plazo indefinido Plazo fijo Obra o faena Honorarios

seguro de vida Si - - -

seguro complementario Si - - -

seguro catastrófico Si - - -

seguro de accidentes - Si - -

vacunación contra la influenza Si Si - -

DESARROLLO	DE	CARRERA
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Hitos 2024

certiFicAciÓn GreAt PlAce to Work

Uno	de	los	hitos	de	2024	en	materia	de	personas	y	

promoción	del	buen	clima	laboral	fue	que	logramos	por	

tercer	año	consecutivo	certificarnos	como	empresa	Great	

Place	to	Work	(GPTW),	alcanzando	un	77%	de	percepción	

positiva,	lo	que	representa	un	aumento	de	5	puntos	

porcentuales	respecto	a	2023,	iniciativa	que	evalúa	y	

reconoce	las	mejores	prácticas	en	el	ambiente	laboral	y	

cultura	empresarial.

La	certificación	se	alcanza	cuando	se	obtiene	un	puntaje	

sobresaliente	en	el	Trust	Index	Survey	de	GPTW,	un	

cuestionario	que	contestan	los	colaboradores	de	la	

compañía	y	que	mide	criterios	de:

	 Cultura	y	valores

	 Ambiente	de	trabajo

	 Desarrollo	profesional

	 Compensación	y	beneficios

	 Relaciones	laborales	y	confianza

DESARROLLO	DE	CARRERA

	 Liderazgos	de	la	compañía

	 Comunicación

Una	vez	obtenidos	los	resultados	de	la	evaluación,	se	

realizaron	instancias	en	los	distintos	centros	de	trabajo	para	

comunicar	estos	logros,	pero	también	para	definir	planes	de	

acción	con	miras	a	trabajar	en	aquellos	puntos	donde	aún	

existen	espacios	de	mejora.
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ceremonia de reconocimiento 2024

Para	Grupo	VíasChile	las	personas	son	clave	en	nuestra	

gestión,	por	ello	en	2024,	todos	los	colaboradores	con	

antigüedad	superior	a	un	año	trabajando	en	Grupo	

VíasChile,	participaron	en	las	votaciones	para	reconocer	a	

los	colaboradores	que	mejor	representan	la	cultura	y	valores	

a	través	de	la	premiación	por	“Ejes	de	Cultura”,	con	cerca	de	

un	80%	de	participación.

nuevo Portal de Gestión de Personas buk

En	la	búsqueda	constante	de	soluciones	que	permitan	

fortalecer	nuestro	liderazgo,	agilidad	y	orientación	a	

los	clientes	y	teniendo	siempre	a	las	personas	al	centro	

de	nuestro	quehacer,	VíasChile	migró	al	nuevo	Portal	

de	Gestión	de	Personas	Buk,	lo	cual	permite	mejorar	la	

experiencia	en	todos	los	procesos	relacionados	a		

Personas	y	Organización.

DESARROLLO	DE	CARRERA

Programa de formación en liderazgo

Implementamos	el	Programa	Conexiones	en	Ruta,	un	ciclo	

de	tres	talleres	para	formar	a	los	líderes	del	Grupo	VíasChile,	

otorgándole	herramientas	útiles	y	prácticas sobre	tres	focos	

de	comunicación,	reconocimiento	y	feedback.

traspaso de rutas del Pacífico y acompañamiento a  

los colaboradores

Debido	a	que	en	abril	de	2025	se	realizará	el	traspaso	

de	la	concesión	Rutas	del	Pacífico	(Ruta	68),	VíasChile	

da	inicio	en	2024	a	su	iniciativa	de	ser	parte	y	dar	un	

acompañamiento	a	todos	los	colaboradores	que	fueron	

parte	de	esta	concesión,	a	través	de	apoyo	en	el	proceso	de	

orientación	y	preparación	en	la	etapa	de	transición	a		

nuevas	oportunidades.
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SUbCONtRAtO

En	VíasChile	nos	preocupamos	de	la	gestión	de	nuestro	

subcontrato,	por	eso,	contamos	con	un	Reglamento	Especial	

para	empresas	Contratistas	y	Subcontratistas	(REC).	

Este	define	los	roles	y	responsabilidades	de	los	distintos	

administradores	de	contratos	con	las	empresas	contratistas	

y	subcontratistas,	los	estándares	de	salud	y	seguridad	

que	se	le	exigen,	además	del	cumplimiento	de	las	demás	

normativas	laborales	vigentes.

El	REC	establece	los	criterios	para	categorizar	a	las	distintas	

empresas	contratistas	y	subcontratistas.	Es	responsabilidad	

del	Coordinador	de	Relaciones	Laborales	de	la	Compañía	

verificar	que	esta	clasificación	se	haga	acorde	a	los	

requerimientos	de	la	ley	de	subcontratación	20.213.	El	

Reglamento	establece	tres	categorías	para	las	empresas	

externas:	A,	B	y	C.	

categoría A: se	refiere	a	empresas	contratistas	que	presten	

servicios	para	la	Compañía	de	forma	habitual	o	permanente	

(más	de	30	días),	o	bien	que	realicen	labores	esporádicas	

pero	que	mantienen	un	contrato	permanente	con	VíasChile.

categoría b: son	aquellas	que	prestan	servicios	de	forma	

no	continua	ni	habitual	(prestación	de	servicios	inferiores	a	

30	días).

categoría c: son	aquellas	que	prestan	servicios	(sin	

importar	el	tiempo	de	duración)	y	que	tienen	un	contrato	

comercial	pero	cuyos	colaboradores/as	no	prestan	servicios	

de	exclusividad	a	VíasChile.

A	todas	las	empresas	contratadas	se	les	exige	certificado	

de	adhesión	a	alguna	Mutualidad	de	empleadores	y	el	

Certificado	de	vigencia	y	pago	de	cotizaciones,	así	como	

una	copia	del	registro	de	inscripción	en	la	Dirección		

del	Trabajo.	

Tenemos	además	un	reglamento	especial	de	salud	y	

seguridad.	Adicionalmente	a	nuestro	prevencionista	de	

riesgo	en	terreno,	contamos	con	uno	dedicado	a	la	planta	

contratista	que	trabaja	día	a	día	con	nosotros	en	las	rutas.	
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SAlUd Y SEGURIdAd LABORAL

Dentro	de	los	pilares	y	compromiso	que	guían	la	gestión	

del	negocio,	la	salud	y	seguridad	de	nuestros	trabajadores,	

contratistas	y	toda	persona	que	se	encuentre	en	el	entorno	

de	las	operaciones	de	VíasChile,	es	de	los	fundamentos	de	

nuestro	buen	desempeño.

Contamos	con	una	Política	de	Seguridad	y	Salud	

Ocupacional,	la	cual	contiene	un	compromiso	formal	

con	la	salud,	seguridad	y	bienestar	de	los	colaboradores,	

promoviendo	un	ambiente	laboral	que	cuente	con	medidas	

que	los	protejan.

La	compañía	está	comprometida	con	la	reducción	de	

accidentes	laborales,	y	uno	de	nuestros	objetivos	es	

alcanzar	las	cero	fatalidades,	para	esto:

	 Desarrollamos	programas	y	procedimientos	para	

garantizar	el	cumplimiento	de	todas	las	leyes	y		

normas	aplicables.

	 Garantizamos	que	todos	los	colaboradores	reciben	la	

formación	necesaria	sobre	el	uso	de	los	equipos	de	

seguridad	y	emergencia,	correspondientes	a	los	puestos	

que	ocupan.

	 Tomamos	las	medidas	apropiadas	para	mitigar	los	

riesgos	o	condiciones	que	pongan	en	peligro	la	salud	y	

seguridad	de	nuestro	equipo	humano.

	 Promovemos	la	cultura	preventiva,	fomentando	el	

autocuidado	en	las	labores	diarias.

Por	la	calidad	de	nuestras	actividades,	un	riesgo	importante	que	afecta	la	seguridad	de	nuestros	colaboradores	y	contratistas	

está	relacionado	con	seguridad	vial.	Nuestras	acciones	de	prevención	en	este	ámbito	están	descritas	a	continuación	en	el	

capítulo	Excelencia	Operativa.

2024

Indicadores de 
Seguridad

 Trabajadores directos 
Variación anual 

(trabajadores directos)
 Trabajadores con 

subcontrato 
Variación anual 
(Subcontrato)

Cantidad	de	horas	
trabajadas

	938.959	 -1% 	3.354.686	 2%

Tasa	de		
Accidentabilidad

	1	 0% 	3	 -31%

Tasa	Fatalidad 	-	 0% 	-	 0%

Tasa	de		
Enfermedades		
profesionales

	-	 0% 	-	 0%

Promedio	días		
perdidos	por		
accidente

	105	 -34% 	717	 -9%
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ExCElENCIA OPERATIVA

seGuriDAD viAl

La	seguridad	vial	es	una	de	las	prioridades	de	VíasChile,	pues	

entendemos	que	es	parte	de	nuestras	responsabilidades	

como	administrador	de	concesiones	de	autopistas.	Tenemos	

el	compromiso	de	reducir	el	número	de	víctimas	fatales	

en	accidentes	de	tránsito,	en	línea	con	los	objetivos	de	

la	Segunda	Década	en	Acción	de	Seguridad	Vial	de	las	

Naciones	Unidas.	

Por	otra	parte,	el	pilar	“Somos	Responsables	y	Conscientes”	

de	la	Estrategia	de	Sostenibilidad	de	Abertis	2022-2030,	

expresa	el	compromiso	de	la	Compañía	por	garantizar	la	

seguridad	vial	y	laboral,	y	generando	sinergias	positivas	con	

las	comunidades	locales.

Para	cumplir	con	estos	compromisos,	realizamos	durante	el	

año	diversas	actividades,	como	capacitaciones	y	simulacros	

de	accidentes,	que	nos	permiten	trabajar	en	la	mejora	

continua	de	procesos	y	robuster	nuestra	capacidad	de	

reacción	ante	eventuales	siniestros.

cAPAcitAciones

	 capacitación de electromovilidad: se	capacitó	

sobre	cómo	proceder	en	la	atención	de	eventos	con	

vehículos	eléctricos	en	ruta,	estableciendo	perímetros	de	

seguridad	y	técnicas	de	asistencia.	La	actividad	se	realizó	

en	coordinación	con	Mutual	de	Seguridad	y	COPSA	y	

participó	todo	el	personal	de	operaciones	de	las	cuatro	

concesiones.

	 taller de inspecciones viales: se	generó	un	curso	

donde	se	entregaron	herramientas	al	equipo	de	

operaciones	para	la	revisión	periódica	de	las	autopistas,	

con	el	fin	de	identificar	elementos	y	características	

para	los	que	se	requiera	una	acción	de	mantenimiento	

preventiva	o	correctiva,	teniendo	en	cuenta	la	normativa	

vigente	y	las	buenas	prácticas	relacionadas	con	la	

seguridad	vial.

simulAcros De AcciDente

	 En	Autopista	Central	se	llevó	a	cabo	un	importante	

simulacro	enfocado	en	la	gestión	de	emergencias	

ante	un	posible	derrame	de	sustancias	desconocidas	y	

peligrosas.	Este	ejercicio,	se	distingue	de	los	simulacros	

habituales,	porque	implicó	una	logística	más	compleja	

al	requerir	la	coordinación	entre	diversas	instituciones:	

Bomberos,	Carabineros,	la	municipalidad	y	AMBIPAR,	

empresa	experta	en	gestión	medioambiental	y	

colaboradora	clave	en	el	manejo	de	este	tipo	de	

residuos,	desde	su	control	hasta	su	disposición	final.	

	 En	Autopista	Los	Andes	se	realizó	un	simulacro	de	

colisión	frontal	entre	dos	vehículos	menores	y	un		

vehículo	pesado.	Se	contó	con	la	participación	de	

Bomberos	y	Carabineros,	además	del	personal	de	

emergencias	de	la	autopista.

	 En	Autopista	Los	Libertadores	se	realizó	un	simulacro	

donde	una	camioneta	impacta	contra	el	cerco	de	la	faja	

fiscal	resultando	una	persona	lesionada.	Se	contó	con	

la	participación	de	Bomberos	y	Carabineros,	además	del	

personal	de	emergencias	de	la	autopista.	

Gracias	a	estas	iniciativas	y	al	trabajo	permanente	de	

nuestros	equipos,	podemos	decir	que	hemos	ido	mejorando	

en	los	distintos	indicadores	de	seguridad	vial.
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En	las	tablas	a	continuación	se	muestran	los	principales	

resultados	del	año	2024,	comparado	con	2023,	para	

algunos	indicadores	clave	de	seguridad	vial	en	VíasChile	y	

para	Autopista	Central.	

VíasChile
Accidentes 

con lesionados
Variación con 
año anterior

Fallecidos por 
accidentes fatales

Variación con 
año anterior

2023 1,413 -5% 63 -

2024 1,382 -2% 45 -29%

Respecto	a	los	tiempos	de	respuesta,	hemos	logrado	

una	mejora	continua	en	todos	nuestros	indicadores.	En	

particular,	el	tiempo	promedio	de	respuesta	ante	accidentes	

e	incidentes	se	redujo	en	un	-5,2%	respecto	del	año	2023.	

En	el	mismo	período,	el	tiempo	de	habilitación	de	pistas	

frente	a	accidentes	se	redujo	en	un	-3,5%.

Autopista Central
Fallecidos por 

accidentes fatales
Porcentaje de fallecidos 

en situación de calle
Cantidad fallecidos 

en situación de calle

2023 20 50% 10

2024 12 42% 5

EXCELENCIA	OPERATIVA
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Crecer	con	Sostenibilidad	es	un	objetivo	estratégico	de	

VíasChile,	por	lo	que	trabajamos	con	acciones	concretas	

y	medibles,	siempre	conectados	con	la	naturaleza	de	la	

industria,	porque	sabemos	que	nuestro	negocio	puede	influir	

notoriamente	en	avanzar	en	la	ruta	hacia	el	desarrollo	de	

nuestro	país.
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GeSTión
TerriTorial

Parque Vial escolar (oDs 3)

el	Parque	Vial	escolar	es	una	iniciativa	diseñada	por	

VíasChile	para	promover	la	educación	y	seguridad	vial,	

fomentando	hábitos	responsables	desde	una	edad	

temprana.	en	total,	la	Compañía	implementó	el	programa	

en	6	colegios,	beneficiando	a	más	de	1.200	estudiantes,	

quienes	participan	en	un	ciclo	de	actividades	lúdicas	

divididas	en	cinco	estaciones	temáticas,	que	enseñan	

a	los	menores	cómo	ser	un	buen	peatón	y	pasajero,	las	

señales	del	tránsito,	el	uso	del	cinturón	de	seguridad	y	la	

importancia	de	mantener	precaución	respecto	a	los	móviles	

no	motorizados	(monopatines	y	bicicletas).	

Todo	lo	anterior,	se	realiza	a	través	de	una	alianza	con	la	

Comisión	nacional	de	Seguridad	de	Tránsito	(Conaset),	

Carabineros	de	Chile,	bomberos,	municipios,	entre	otros.	

asimismo,	el	apoyo	para	promover	la	seguridad	vial	y	la	

educación	en	Chile	de	la	Fundación	abertis	ha	sido	clave	

para	el	desarrollo	de	la	iniciativa.

Vinculación con 
comuniDaDes, autoriDaDes 
y organizaciones

en	VíasChile	comprendemos	la	importancia	de	mantener	

una	vinculación	permanente	con	las	comunidades,	

autoridades	y	organizaciones	dentro	del	área	de	influencia	

de	nuestras	operaciones,	con	el	objetivo	de	garantizar	la	

movilidad	sostenible	de	la	Compañía.	Por	ello,	estamos	

constantemente	impulsando	iniciativas	que	nos	permitan	

avanzar	en	la	estrategia	de	Sostenibilidad	y	contribuir	

al	desarrollo	de	los	territorios	cercanos	a	las	rutas.	estas	

acciones	forman	parte	de	un	compromiso	permanente	

de	comunicación,	escucha	activa	y	colaboración,	donde	

consideramos	a	las	comunidades	como	socios	estratégicos	

en	la	creación	de	valor	compartido.	a	continuación,	se	

muestran	algunas	de	las	iniciativas	más	destacadas	del	año	

en	materia	de	gestión	territorial	y	acción	comunitaria:
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Programa De eDucación ambiental 
escolar (oDs 11 y oDs 13)  

Por	segundo	año	consecutivo,	VíasChile	ha	impulsado	

un	programa	de	educación	ambiental	en	alianza	con	la	

empresa	Kyklos,	con	el	propósito	de	generar	conciencia	

sobre	la	importancia	del	cuidado	del	entorno	y	posicionar	la	

educación	ambiental	como	un	pilar	en	la	formación	de	las	

nuevas	generaciones.	a	través	de	esta	iniciativa,	VíasChile	

fortalece	el	vínculo	con	su	entorno,	impulsando	el	rol	de	las	

comunidades	escolares	como	agentes	de	cambio	social.

el	programa	desarrollado	en	las	comunas	de	Casablanca,	

Quillota	y	San	Felipe,	estuvo	dirigido	a	estudiantes	de	

enseñanza	preescolar	y	básica.	Su	objetivo	es	consolidar	

una	cultura	ambiental	en	los	establecimientos	educativos,	

promoviendo	prácticas	sostenibles	que	trasciendan	más	allá	

del	ámbito	escolar.

DesPensa social (oDs 2)

La	despensa	Social	es	un	programa	que	data	del	año	2021	

y	fue	creado	por	la	Corporación	Red	de	alimentos	en	la	

comuna	de	San	bernardo	en	alianza	con	autopista	Central	

de	VíasChile.	el	objetivo	es	disminuir	la	vulnerabilidad	

alimentaria	y	social	de	los	beneficiarios	mediante	el	acceso	

semanal	a	alimentos	y	productos	de	primera	necesidad	

para	mejorar	su	nutrición	y	calidad	de	vida.	Hoy,	Red	de	

alimentos	cuenta	con	dos	despensas	sociales	apoyadas	por	

VíasChile,	donde	cada	una	beneficia	directamente	a	cerca	

de	2.500	personas	mayores	que	viven	alrededor	de	los	

locales.	este	proyecto	de	gran	impacto	social	y	ambiental	es	

posible	gracias	a	las	empresas	socias	de	la	Red	que	entregan	

los	productos	y	al	aporte	de	privados	que	permiten	su	

operación.	

GeSTión	TeRRiToRiaL

aPoyo funDación Down uP

Por	tercer	año	consecutivo,	VíasChile,	a	través	de	la	

Fundación	down	Up,	apoyó	a	60	familias	con	terapia	

fonoaudiológica	para	sus	hijos	con	Síndrome	de	down,	

tratamiento	esencial	para	su	desarrollo	e	inserción	en		

la	sociedad.

La	fundación	realiza	talleres	para	familias,	capacitaciones	

a	instituciones	y	centros	de	salud	y	programas	de	apoyo	

profesional	(fonoaudiológico	y	psicológico).	de	esta	manera	

VíasChile,	se	ha	hecho	parte	del	Programa	de	apoyo	

Fonoaudiológico,	acompañando	y	asesorando	con	foco	en	

el	Modelo	biopsicosocial,	dirigido	a	familias	con	hijos	con	

Síndrome	de	down	desde	los	5	meses	hasta	los	3	años.

down	UP	reúne	a	más	de	900	familias	a	lo	largo	de	todo	

Chile,	por	lo	que	gracias	el	aporte	entregado	por	la	sociedad	

concesionaria,	la	organización	ha	podido	aumentar	de	

manera	significativa	el	número	de	familias	que	participan	y	

se	ven	beneficiadas	con	este	taller.

61



Programa brigaDa animal

Una	de	las	iniciativas	impulsadas	por	el	Grupo	VíasChile	en	

materia	de	Seguridad	Vial,	es	brigada	animal,	un	proyecto	que	

busca	rescatar	a	los	perros	abandonados	en	las	autopistas	

y	entregarles	un	refugio	hasta	que	puedan	encontrar	una	

familia	definitiva	y	ser	adoptados.	Hace	ocho	años	que	esta	

iniciativa	se	ha	desarrollado	en	conjunto	con	la	corporación	

Mirada	animal,	una	organización	sin	fines	de	lucro	fundada	el	

año	2014,	que	busca	rescatar,	rehabilitar	y	dar	en	adopción	

perros	en	situación	de	calle	y	abandono.	Solo	en	2024,	se	

logró	ingresar	a	16	perros	abandonados	en	rutas	de	VíasChile	

de	los	cuales	10	fueron	adoptados	por	nuevas	familias.	

GeSTión	TeRRiToRiaL

cicletaDa casablanca

VíasChile	ha	colaborado	activamente	en	diversas	cicletadas	

familiares	en	la	comuna	de	Casablanca,	fomentando	

el	deporte	y	la	vida	saludable	en	la	comunidad.	estas	

actividades	mensuales	se	realizaron	en	conjunto	con	la	

Municipalidad	de	Casablanca	y	otras	organizaciones	locales.
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Premio cáteDra abertis chile 

en	2024,	Chile	brilló	en	la	Cátedra	abertis	internacional.	en	

una	ceremonia	realizada	en	la	biblioteca	iberoamericana	

“octavio	Paz”,	en	Guadalajara,	México,	el	exalumno	del	

departamento	de	ingeniería	y	Gestión	de	la	Construcción	

de	la	Pontificia	Universidad	Católica	de	Chile,	nibaldo	

avilés-Rojas,	fue	galardonado	con	el	tercer	lugar	en	la	

Cátedra	abertis	internacional.	este	hito	no	solo	destaca	el	

talento	chileno,	sino	también	el	compromiso	del	país	con	la	

innovación	en	infraestructura	y	sostenibilidad.

La	Cátedra	abertis,	establecida	en	Chile	desde	2013,	

es	parte	de	una	red	internacional	que	fomenta	la	

investigación	y	el	desarrollo	en	infraestructura,	transporte	y	

sostenibilidad.	en	nuestro	país,	es	impulsada	por	VíasChile	

y	la	Pontificia	Universidad	Católica	de	Chile,	generando	

espacios	para	que	estudiantes	y	académicos	desarrollen	

proyectos	que	contribuyan	a	enfrentar	los	desafíos		

del	futuro.

aPoyo establecimientos 
eDucacionales afectaDos Por los 
incenDios

Uno	de	los	hitos	que	vivimos	en	2024,	y	que	reflejó	el	

compromiso	de	VíasChile	con	la	seguridad	y	el	bienestar	de	

las	comunidades,	especialmente	en	momentos	de	crisis,	fue	

el	apoyo	significativo	en	la	Región	de	Valparaíso	durante	

los	incendios	que	afectaron	a	la	zona.	Rutas	del	Pacífico	

comprometió	ayuda	a	dos	establecimientos	municipales	de	

Viña	del	Mar,	beneficiando	a	más	de	200	niños	afectados	

por	los	siniestros.	La	donación	incluyó	la	instalación	de	

pasto	sintético	y	mobiliario	de	exterior	para	el	patio	central;	

la	habilitación	de	una	biblioteca	con	juegos,	libros,	estantes;	

artículos	deportivos	para	apoyar	los	talleres	de	básquetbol	y	

fútbol	y	equipamiento	para	las	salas	de	clases,	entre	otros.

además,	VíasChile	colaboró	en	la	respuesta	inmediata	a	la	

emergencia,	coordinando	esfuerzos	con	la	Municipalidad	

de	Viña	del	Mar	para	apoyar	a	las	comunidades	afectadas.	

También	promovió	a	la	comunidad	a	reportar	señales	de	

incendio	en	sus	autopistas	a	través	de	sus	números	de	

emergencia,	enfatizando	la	importancia	de	la	colaboración	

ciudadana	para	prevenir	y	controlar	estos	eventos.	

GeSTión	TeRRiToRiaL
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MedioaMbienTe

Descarbonización

Uno	de	los	principales	objetivos	de	este	pilar	de	la	

estrategia	de	Sostenibilidad	es	la	descarbonización	de	las	

operaciones	del	Grupo,	por	lo	que	VíasChile,	ha	continuado	

trabajando	para	lograr	los	objetivos	definidos	por	abertis	

para	reducir	las	emisiones	de	gases	de	efecto	invernadero.	

a	nivel	Grupo	se	han	definido	metas	de	reducción	de	

emisiones	de	Co
2
	de	un	30%	al	2030	para	las	emisiones	de	

alcance	1	y	2,	y	una	reducción	del	10%	para	las	emisiones	

de	alcance	3,	ambas	metas	con	año	base	2019.	estas	han	

sido	validadas	por	la	Science	based	Targets	initiative	(SbTi),	

lo	que	demuestra	el	compromiso	de	la	Compañía	por	un	

proceso	de	transición	ambicioso	y	a	la	vez	responsable.

Para	lograr	estos	objetivos	hemos	avanzado	en	la	medición	

de	nuestra	huella	de	carbono,	considerando	toda	nuestra	

cadena	de	valor	y	en	la	implementación	de	medidas	para	

reducir	las	emisiones.	

La	siguiente	tabla	muestra	los	consumos	directos	de	

electricidad	y	combustibles	de	VíasChile,	por	kilómetros	

totales	administrados,	así	como	las	emisiones	de	alcances		

correspondientes	(alcances	1	a	3).

Año
Consumo de 

combustible (l/km)

Consumo de 
electricidad 
(MWh/km)

Emisiones 
totales (TCO

2
e)

Emisiones 
TCO

2
e/km

2022 1.809,14 25,94 39.021 57,9

2023 2.107,42 41,57 38.396 93,19

2024 2.568,26 11,16 37.744 9.161

además	del	uso	de	combustibles,	el	100%	del	consumo	

eléctrico	de	las	autopistas	de	VíasChile	proviene	de	

fuentes	renovables,	lo	cual	es	verificado	mediante	

certificados	i-ReC.	esto,	junto	a	otras	medidas	como	la	

renovación	de	luminarias	en	autopistas	contribuyen	a	

*	Para	el	año	2022	se	considera	un	total	de	kilómetros	administrados	proporcionales	al	tiempo	de	operación	de	autopista	del	Sol.

una	mayor	eficiencia	energética	y	menores	emisiones	en	

nuestras	operaciones.	en	2024	se	renovaron	más	de	5.300	

luminarias,	pasando	a	luminarias	led	de	última	generación	

en	autopista	Central,	lo	que	además	permitió	reciclar	cerca	

de	50	toneladas	de	metal.
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gestión híDrica y 
Paisajismo sustentable

Hace	algunos	años	VíasChile	inició	un	exitoso	proyecto	de	

aplicación	de	hidrogel	en	las	áreas	verdes	concesionadas	

de	autopista	Central,	para	reducir	el	consumo	de	agua	

destinada	a	riego.	este	polímero	es	un	retenedor	de	agua	

que	se	aplica	al	suelo	y	que,	una	vez	hidratado,	retiene	el	

líquido	por	una	mayor	cantidad	de	tiempo,	manteniéndolo	

disponible	para	las	plantas	y	pasto.

al	cierre	de	2023	se	logró	cubrir	el	100%	de	la	superficie	

de	césped	en	autopista	Central	con	hidrogel.	en	2024	el	

consumo	total	de	agua	se	redujo	aproximadamente	en	un	

20%	respecto	del	año	anterior.

otra	iniciativa	a	destacar	es	el	proyecto	Paisajismo	

Sustentable	de	autopista	Los	andes,	que	busca	reemplazar	

la	vegetación	existente	en	las	áreas	concesionadas	por	

especies	nativas,	con	una	densidad	tipo	bosquete,	y	cuyo	

riego	implica	el	uso	de	una	menor	cantidad	de	agua.

La	primera	prueba	fue	implementada	entre	el	2022	y	2023,	

en	15	enlaces	de	la	concesión	vial.	Gracias	a	este	proyecto,	

se	lograron	ahorrar	2.517.879	litros	de	agua	en	2023	y	

2.750.783	litros	en	2024.

en	2024	se	logró	un	ahorro	promedio	del	71%	en	las	

zonas	intervenidas.

Proyectos De asfalto 
sustentable

otra	de	las	iniciativas	liderada	por	VíasChile	para	reducir	

el	impacto	medioambiental	ha	sido	el	uso	de	asfalto	

sustentable.	desde	2015	hemos	aplicado	mezclas	asfálticas	

a	partir	de	la	reutilización	de	neumáticos,	plásticos	y		

residuos	de	pavimentos	viejos	(RaP)	en	distintas	zonas		

de	nuestras	autopistas.

MedioaMbienTe

2023 2024

Consumo	agua	
Total	aCSa	(m3)	

	743.940	 	620.133	

Consumo	Sector	
con	hidrogel	(m3)

	456.370	 	363.063
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Nuestro	foco	es	mantener	el	más	alto	estándar	de	seguridad	

y	eficiencia,	resguardando	la	excelencia	operativa	que	nos	

caracteriza.	Incorporamos	tecnología	de	punta	e	innovamos	de	

forma	constante	para	ser	una	empresa	referente	en	la	industria.
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ClIENtEs

2023 2024

Activación 
contratos TAG vía 
web

32,6% 32,7%

En	promedio	el	año	2024	recibimos	394.981	visitas	

mensuales	al	sitio	web,	lo	que	significó	una	disminución	del	

-6%	con	respecto	al	año	2023.	

2023 2024

Visitas mensuales 
al sitio web

419.804 394.981

Variación respecto 
al año anterior

28% -6%

En	2024	el	número	total	de	reclamos	fue	de	69.938,	

comparado	con	los	56.547	reclamos	recibidos	el	año	

anterior.	Por	su	parte,	el	tiempo	de	respuesta	a	los	reclamos	

se	redujo	en	un	14%,	de	2,9	días	a	2,5	días.

Atención comerciAl A 
clientes

Como	VíasChile,	trabajamos	día	a	día	para	entregar	la	mejor	

atención	al	usuario	y	experiencia	de	servicio.	Monitoreamos	

de	forma	constante	los	indicadores	de	atención	al	cliente,	

incluyendo	el	uso	de	los	distintos	canales	de	contacto.

A	través	del	sitio	web	Autopase	entregamos	a	los	clientes	

toda	la	información	relevante	sobre	los	servicios	disponibles,	

tarifas,	obtención	y	uso	de	sistema	TAG.	Del	mismo	modo,	

el	sitio	privado	de	Autopase	permite	a	los	clientes	solicitar	

su	dispositivo	TAG,	ver	el	detalle	de	sus	tránsitos,	sus	

documentos	de	pagos,	y	permite	también	pagar	y	repactar	

sus	deudas.	En	2024	un	32,7%	de	activación	de	contratos	

TAG	se	diera	a	través	de	la	web.

Gestión de 
reclamos

2023 2024

Variación	respecto	
al	N°	de	reclamos	
respecto	al	año	
anterior

+20% +23,7%

Variación	respecto	
al	tiempo	de	
respuesta	a	los	
reclamos

-21% -14%

Variación	de	días	
respecto	al	tiempo	
de	respuesta	a	los	
reclamos

De	3,7	a	2,9 De	2,9	a	2,5

Respecto	a	la	experiencia	que	entregamos	a	nuestros	

clientes,	los	tiempos	de	espera	en	nuestras	oficinas	

comerciales	para	ser	atendidos	por	un	ejecutivo	

aumentaron	de	8,2	a	9,4	minutos	manteniéndose	dentro	

del	estándar	definido.

2023 2024

Tiempos de espera 
de un cliente para 
ser atendido por un 
ejecutivo (minutos)

8,2 9,4

Los	buenos	resultados	obtenidos	son	gracias	a	la	estrategia	

de	digitalización,	con	la	cual	hemos	migrado	alrededor	de	

20%	de	altas	de	TAG	al	canal	TAG	a	Domicilio.	También	

hemos	potenciado	el	modelo	de	atención	en	nuestras	

oficinas	con	el	Rol	del	Anfitrión,	que	facilita	el	flujo	de	

clientes	y	asegura	una	atención	oportuna	y	adecuada,	y	los	

Módulos	de	Autoatención	que	han	permitido	una	mayor	

eficiencia	operativa	de	la	oficina	comercial	al	proporcionar	

una	orientación	personalizada	desde	el	primer	momento	de	

que	un	cliente	accede	a	la	oficina.
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Promedio tiempo de espera [min]

Oficina Comercial 2023 2024

San	Diego 16,6 11.8

Plaza	Norte 8,5 9,0

San	Bernardo 4,5 9,7

Viña	del	Mar 3 7,3

Promedio 8,2 9,4

Desde	mediados	de	2023	contamos	con	la	medición	del	

Net	Promoter	Score	(NPS),	un	indicador	ampliamente	

reconocido	en	el	mercado	para	medir	el	nivel	de	

satisfacción	del	cliente	y	que	en	el	caso	de	VíasChile	recoge	

aspectos	clave	como	el	uso	de	autopistas,	obtención	de	

TAG,	atención	al	cliente,	entre	otros.	Este	lo	levantamos	

a	partir	de	la	encuesta	“La	Voz	del	cliente”	que	enviamos	

anualmente	a	los	clientes	vía	correo	electrónico.

Gestión de cobro 
electrónico

Desde	2022,	contamos	con	el	servicio	de	cobro	de	peaje	

electrónico	en	todas	las	concesionarias.	En	2024	el	nivel	de	

penetración	promedio	de	este	medio	de	pago	fue	de	96,2%.	

La	siguiente	tabla	muestra	el	porcentaje	de	pagos	vía	peaje	

electrónico	por	autopista.	

2023 2024

Proporción	de	
pagos	vía	peaje	
electrónico	

96% 96,2%

Autopista	Central 100% 100%

Autopista		
Los	Libertadores

82% 83,2%

Rutas	del	Pacífico 80% 81,8%

Durante	el	año	2024,	más	de	553	millones	de	transacciones	

electrónicas	de	peaje	fueron	facturadas	a	través	del	

documento	único	de	cobro	bajo	la	marca	“Autopase”.	Esto	

incluye	todas	las	concesionarias	adscritas	a	este	servicio,	

tanto	las	controladas	por	VíasChile	como	las	externas,	como	

estacionamientos	SABA	y	Túnel	El	Melón	(TEM).

MM$ 2023 2024

Transacciones		
electrónicas	de	
peajes

564 553

Cabe	señalar	que	VíasChile	no	cuenta	con	clientes	que	

individualmente,	representen	más	del	10%	de	los	ingresos	

de	la	compañía.

CLIENTES
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PROVEEDOREs

cAteGorizAción de 
Proveedores

Aquellos	proveedores	que	están	bajo	la	modalidad	de	un	

contrato	de	servicio	con	las	sociedades	del	Grupo	VíasChile,	

son	gestionados	bajo	una	plataforma	corporativa	llamada	

GoSupply	en	donde	se	clasifican	de	acuerdo	con	las	

siguientes	categorizaciones:	

A. Proveedor	crítico

b. Proveedor	estratégico

c. Proveedor	estándar	superior	(Estándar)

d. Proveedor	estándar	básico	(Elementary)

Para	el	año	2024,	de	los	167	proveedores	con	contrato	de	

servicios;	65	fueron	evaluados	en	GoSupply.	

Adicionalmente,	Vías	Chile	utiliza	la	plataforma	

REDNEGOCIOS	de	la	Cámara	de	Comercio	de	Santiago,	para	

los	informes	financieros	y	previsionales	de	estos	proveedores.

La	relación	con	proveedores	es	clave	para	la	gestión	de	

las	autopistas	de	VíasChile.	Por	esto,	contamos	con	un	

plan	para	administrar	los	procesos	y	sistemas	de	contrato,	

compra	y	pago	a	proveedores,	con	un	enfoque	integral	

que	permite	abordar	de	manera	eficiente	y	precisa	cada	

etapa	del	proceso	de	adquisición,	estableciendo	relaciones	

de	calidad	con	todos	los	proveedores,	y	potenciando	y	

orientando	a	que	sean	socialmente	responsables,	éticos	y	

sostenibles.	

Nuestro	sistema	de	gestión	de	facturas	(Ariba	Network	

Supplier),	brinda	información	transparente	y	actualizada	

sobre	fechas,	modalidades,	formas	de	pagos	y	seguimiento	

de	órdenes	de	compras,	con	el	propósito	de	entregar	

información	en	línea	a	los	proveedores.

PrinciPAles Proveedores

Al	cierre	del	año	2024,	los	10	proveedores	más	relevantes	

en	términos	de	volumen	de	compras	de	VíasChile	son:

	 Chubb	Seguros	de	Chile	S.A.

	 Constructora	de	Pavimentos	Asfalticos	Bitumix	S.A.

	 Freyssinet	Chile	SpA

	 Construcciones	Pino	Limitada

	 Sociedad	de	Servicios	Generales	Limitada

	 Globe	Facility	Services	SPA

	 Wagner	Seguridad	Custodia	y	Transporte	de	Valores	SPA

	 Constructora	Asfalcura	SPA

	 Idom	Consulting,	Engineering,	Architecture	S.A.	Agencia	

en	Chile

	 Viewnext	S.A.

Al	31de	diciembre	de	2024	ningún	proveedor	de	VíasChile	

representa	por	si	solo	más	del	10%	de	las	compras	de	la	Compañía.
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PAGo A Proveedores

Nuestra	Política	nos	permite	regular	el	proceso	de	pagos,	

asegurando	transparencia,	puntualidad	y	cumplimiento	con	

todas	las	normas	y	procesos	de	la	Compañía,	para	mantener	

una	relación	de	mutuo	beneficio	con	nuestros	socios	

estratégicos.

El	proceso	de	pago	de	las	facturas	de	proveedores	se	

realiza	con	plazo	máximo	de	30	días	desde	la	recepción	

del	documento,	según	lo	indicado	en	la	orden	de	compra.	

De	esta	manera,	los	procesos	de	pago	son	agrupados	de	

acuerdo	a	las	fechas,	las	cuales	corresponden	a	los	días	10,	

20	y	30	de	cada	mes	(si	estas	fechas	son	sábado,	domingo	o	

festivo,	el	pago	se	realiza	el	día	hábil	siguiente).

PROVEEDORES

Menos de  
30 dias

Menos	de		
30	días

Entre		
31	y	60	días

Más	de		
61	días	**

total

Número de 
Proveedores*

2023 Total 1.554 72 42 1.668

2024
Nacional 904 141 37 1.082

Extranjeros 21 2 3 26

Número de 
Facturas 
pagadas*

2023 Total 12.092 103 84 12.279

2024
Nacional 12.936 3.756 208 16.900

Extranjeros 154 47 - 201

Monto Total 
(M$)*

2023 Total 116.999.720 1.622.554 361.760 118.984.034

2024
Nacional 121.640.106 6.765.243 890.735 129.296.084

Extranjeros 7.481.410 1.043.975 - 8.525.385

*Las	facturas	pagadas	no	considera	las	facturaciones	entre	sociedades	del	Grupo	VíasChile.

**Corresponde	a	proveedores	con	retenciones	e	invoices.



72

montos de fActurAs PAGAdAs Por sociedAd:

PROVEEDORES

evAluAción de Proveedores

VíasChile	busca	que	sus	políticas	y	procedimientos	sean	

aplicadas	en	toda	la	cadena	de	valor,	para	esto,	realizamos	

evaluaciones	sobre	diferentes	aspectos	del	funcionamiento	

de	los	proveedores	a	través	del	portal	de	Abertis,	GoSupply,	

el	cual	los	evalúa	en	los	siguientes	ámbitos:

	 ESG

	 Compliance

	 Financiero

	 Salud	y	Seguridad

	 Sistemas	de	Gestión

	 Ciberseguridad

	 Cumplimientos	Contractuales/Legales

Esta	evaluación	se	realiza	en	función	de	la	Segmentación	

del	Proveedor	(A	-	críticos	y	B	-	estratégicos).	

En	caso	de	detectarse	algún	riesgo	alto,	se	realiza	un	

due	diligence	del	proveedor,	para	evaluar	medidas	de	

mitigación	o	tomar	la	decisión	de	dejar	de	trabajar	con	

dicho	proveedor.	Para	esto,	el	Riesgo	del	Proveedor	se	

valora	en	3	escalas:

nivel H  (HiGH - Alto)

nivel m  (medio) 

nivel l   (low – bAjo)  

2024 m$

Nacionales Extranjeros

Autopista	Central 65.725.574 1.487.968	

Ruta	del	Pacífico 10.466.764 59.458	

Autopista	Los	Libertadores 1.309.283 8.409	

Rutas	del	Elqui 17.439 616	

Autopista	Los	Andes 7.794.413 16.051	

Autopista	del	Sol 18.327.768 619	

Operavías	SpA 5.904.605 41.088	

Gestora	de	autopista	SpA 3.459.877 205.789	

Vías	Chile	S.A. 16.290.361 6.705.387	

total 129.296.084	 	8.525.385
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Asimismo,	el	área	de	Cumplimiento	se	encarga	de	controlar	

los	riesgos	legales	asociados	a	estso	proveedores	y	realiza	

un	seguimiento	periódico	de	los	mismos	según	la	normativa	

sobre	Debida	Diligencia	de	Proveedores.	

Anualmente	el	área	de	compras	es	responsable	de	obtener	

la	nota	de	evaluación	de	cada	proveedor,	lo	que	permite	

mantener	o	actualizar	la	clasificación	de	riesgo	del	mismo.

PROVEEDORES

Nacional Internacional total

Nº total de proveedores 1.077 26 1.103

Nº de proveedores evaluados (críticos y estratégicos) 60 5 65

Porcentaje de proveedores evaluados 6% 19% 6%

Nacional Internacional total

Monto total de compras (M$) 105.681.549 4.786.584 110.468.133

Monto de compras de proveedores evaluados (M$) 46.095.944 2.282.676 48.978.620

Porcentaje de compras de proveedores evaluados 44% 60% 44%

A	continuación,	se	detallan	los	proveedores	evaluados	

en	2024	correspondientes	a	la	categoría	de	críticos	y	

estratégicos,	tanto	en	número	como	en	monto	de	compras	

asociadas,	a	nivel	nacional	e	internacional.
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VíASCHILE	EN	EL	MERCADO DE CONCEsIONEs

ParticiPación de víaschile en ingresos

Otros

VíasChile
22,6%

77,4%

ParticiPación de víaschile en KilóMetros

Otros

VíasChile
11,9%

88,1%
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VíASCHILE	EN	EL	MERCADO	DE	CONCESIONES

mArco leGAl y normAtivo

El	marco	legal	y	normativo	responde	a	la	Ley	de	

Concesiones,	la	Ley	de	Sociedades	Anónimas,	además	de	ser	

monitoreados	por	la	Comisión	para	el	Mercado	Financiero,	

el	Ministerio	de	Obras	Públicas,	y	las	municipalidades	donde		

se	desarrollen	las	actividades.	A	nivel	internacional	se	

aborda	por	leyes	norteamericanas	producto	de	un	contrato	

con	una	empresa	de	seguros	ubicada	en	Estados	Unidos,	el	

cuál	es	válido	hasta	2026.

PrinciPAles mArcAs

víaschile s.A. es titular de las siguientes marcas 

registradas:

	 Autopista	Central	Plan	Central	Ilimitado

	 Autopista	Los	Andes

	 RedViva	VíasChile

	 Autopista	Central

	 Plan	Central	Ilimitado

	 Elqui

	 Autopista	del	Sol

	 www.autopase.cl

	 Tag	Red	

	 Autopase	de	Autopista	Central

	 Autopase

	 RedViva	Autopista	Central

	 VíasChile	an	Abertis	Company

	 ACSA

	 EspacioVíasChile

	 Artepistas

	 Escuela	del	Camino

	 OperaVías
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NEGOCIOs:
AUTOPISTAS	y	RED	DE	SERVICIOS	
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Puente	Maipo

Calera de Tango

Buin

Ruta	5

General	
Velásquez

Vespucio	Sur

Vespucio	Norte

Maipú

Región 
metropolitana

SISTEMA	NORTE	-	SUR

AutoPistA centrAl

santiago

62,3
KILÓMETROS	DE	EXTENSIÓN

IMD	2024

95.038

INGRESOS	DE	PEAJE	2024	

m$328.900.304

EBITDA	2024	

m$277.996.511 

GENERAL	VELáSqUEz	21	KM	DE	EXTENSIÓN,	
DESDE	EL	EMPALME	CON	RUTA	5	NORTE	HASTA	

LA	RUTA	5	SUR	(LAS	ACACIAS)	POR	EL	SUR

TRAMOS
2 NORTE-SUR	41,3	KM	DE	EXTENSIÓN	(CON	LA	

INCORPORACIÓN	DEL	PUENTE	MAIPO),	DESDE	LA	
CIRCUNVALACIÓN	AMéRICO	VESPUCIO	EN	

qUILICURA	HASTA	LA	RIBERA	NORTE	DEL	RíO	MAIPO

Primera	autopista	urbana	
concesionada	de	la	Región	
Metropolitana.	Con	ello,	Chile	se	
ubicó	como	líder	en	Latinoamérica	al	
comenzar	a	operar	el	inédito	sistema	
de	telepeaje	en	flujo	libre	(free	flow),	
transformándose	después	en	pionero	
a	nivel	mundial,	al	aplicar	este	
sistema	en	forma	interoperable.

CONECTA	LAS	
COMUNAS	DE

quilicura

Conchalí	

Independencia	

Renca

Santiago

Estación	Central

Pedro	Aguirre	Cerda	

Cerrillos

El	Bosque

La	Cisterna

Lo	Espejo

San	Miguel

quinta	Normal

San	Bernardo

Buin

Favorece	los	desplazamientos	
de	pasajeros	y	el	transporte	
de	carga	a	través	de	sus	dos	
ejes.

Cuenta	con	un	moderno	
Centro	de	Operación	de	Tráfico,	
completo	equipamiento	
para	asistencia	en	ruta	y
158	postes	SOS

Pago	electrónico	TAG Cruza	la	Región	
Metropolitana	de	norte	
a	sur.

S

N

n

s
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Santiago
68

5

5

5

5

5

70

70

60

60

64

68

68

57

57

Región de Valparaíso

Región Metropolitana

G73

G71

G71

valparaíso

viña del mar
Villa Alemana

Las	Palmas

Quilpué

Limache

troncal sur

Rodelillo
Agua	Santa

La	Pólvora

Casablanca

Algarrobo

zapata	(peaje)

Túnel	zapata
Curacaví	(p)

Túnel	Lo	Prado

Lo	Prado

Costanera	Norte

Pudahuel

TRAMOS
3

Favorece	el	transporte	de	carga	y	
pasajeros	a	otras	ciudades	interiores	
de	la	zona,	a	través	del	Troncal	Sur	y	
Vía	Las	Palmas.

SANTIAGO	-	VIñA	DEL	MAR	
y	VALPARAíSO

TRONCAL	SUR	A	qUILPUé	y	
VILLA	ALEMANA

RUTA	60
TROCAL	SUR	y	RUTA	68

Cuenta	con	un	moderno	Centro	
de	Operación	de	Tráfico,	completo	
equipamiento	para	asistencia	en	
ruta	y	175	postes	SOS.

COMUNIDAD	/	TRABAJO	/	TURISMO	/	CERCANíA	/	EXPORTACIÓN	/	PRODUCCIÓN

AutoPistA rutAs del PAcífico 
INTERCONEXIÓN	VIAL	SANTIAGO	-	VALPARAíSO	-	VIñA	DEL	MAR

Segunda	autopista	interurbana	
del	país	en	implementar	el	
sistema	de	pago	electrónico	de	
peaje	(TAG). CONECTA	LAS	

COMUNAS	DE

Pudahuel

Lo	Prado

Curacaví

Casablanca

Valparaíso

Viña	del	Mar

quilpué

Villa	Alemana

24

Conecta	sectores	de	gran	actividad	
turística,	frutícola,	vitivinícola	
e	industrial.	Adicionalmente,	se	
han	desarrollado	diferentes	polos	
económicos	en	torno	a	la	carretera,	
tanto	urbanos	como	inmobiliarios.

68

60

64

68

Región de Valparaíso

valparaíso

viña del mar
Villa Alemana

Las	Palmas

Quilpué

Limache

Villa	Alemana

quilpué	(p)

troncal sur

Rodelillo
Agua	Santa

La	Pólvora

Curauma

quilpué	(o)

Peñablanca

quintay

Casablanca

Lo	Orozco

Casablanca

Algarrobo

Tapihue

zapata	(peaje)

zapata	(p)

Túnel	zapata
Curacaví	(p)

zapata	(o)

n

s

141,4
KILÓMETROS	DE	EXTENSIÓN

IMD	2024

39.885 

INGRESOS	DE	PEAJE	2024	

m$137.427.869

EBITDA	2024	

m$98.978.148 
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Vespucio	Norte

Santiago
68

5

5

5

5

5

70

70

70

60

60

60

64

68

68

Calle Larga

Los AndesRinconada

Chacabuco

Chicureo

57

57
Región de Valparaíso

Región Metropolitana

G73

G71

G71

Auco
Túnel	
Chacabuco

Peaje	Las	Canteras

Américo	Vespucio

Polpaico

CAMINO	SANTIAGO	-	COLINA	-	LOS	ANDES

AutoPistA los libertAdores

TRAMOS
4 EJE	SANTIAGO	-	COLINA	-	

LOS	ANDES
RUTA	E-89	ENTRE	AUCO	y	

RINCONADA

RUTA	G-71	qUE	CONECTA	
RUTA	57	CON	POLPAICO

RUTA	G-73	SAN	JOSé	-	LO	PINTO,	qUE	
CONECTA	LA	RUTA	57	CON	RUTA	5

Une	Santiago	desde	Américo	
Vespucio,	con	la	comuna	de	
Colina	y	las	provincias	de	Los	
Andes	y	San	Felipe.

CONECTA	LAS	
COMUNAS	DE

Huechuraba

Colina

Los	Andes

Favorece	el	transporte	de	
productos	de	exportación	
de	los	países	del	Mercosur.

Cuenta	con	un	moderno	
Centro	de	Operación	
de	Tráfico,	completo	
equipamiento	para	
asistencia	en	ruta	y	20	
postes	SOS.

Pago	electrónico	TAG	Sistema	
Stop	&	Go.
En	2020	Autopista	Los	
Libertadores	comenzó	la	
operación	del	sistema	de	
pago	electrónico	de	peaje	a	
través	del	uso	del	TAG	urbano	
interoperable.

Conecta	la	capital	con	el	Corredor	Bioceánico	Cristo	Redentor,	principal	ruta	de	
conexión	de	Chile	con	Argentina,	uniendo	los	puertos	del	Pacífico	con	el	Atlántico.

57

n

s

115,7
KILÓMETROS	DE	EXTENSIÓN

IMD	2024

24.411

INGRESOS	DE	PEAJE	2024	

m$52.350.739

EBITDA	2024	

m$39.512.857  
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68

5

5

5

5

5

70

68

68

Inicio	E89

57

57

Región de Valparaíso

Región Metropolitana

G73

G71

G71

valparaíso

viña del mar
Villa AlemanaQuilpué

Concón

Limache

60

San	Isidroquillota

La Calera

La	Palma

Pocochay

La	Calera

Olivo

Sector 2
Llay Llay

Panquehue

San Felipe

Rinconada

Calle Larga

Llay	Llay

Catemu
San	Esteban

Santa	Rosa

Ruta	57

Inicio	R60

Sector 1

60

Monasterio

60

64

Los Andes

CAMINO	INTERNACIONAL	RUTA	60	CH

AutoPistA los Andes

DESDE	COMUNA	DE	HIJUELAS	HASTA	
LA	CIUDAD	DE	VILLA	ALEMANA

TRAMOS
2 INICIO	EN	CIUDAD	DE	LOS	

ANDES	HASTA	LLAy	LLAy

Favorece	la	actividad	
agrícola	y	agroindustrial	
del	Valle	del	Aconcagua.

Cuenta	con	un	moderno	
Centro	de	Operación	
de	Tráfico,	completo	
equipamiento	para	asistencia	
en	ruta	y	76	postes	SOS.

Conecta	la	zona	de	Mendoza,	
Argentina,	con	el	Puerto	de	
Valparaíso,	debido	a	que	forma	
parte	de	la	Ruta	Internacional.

CONECTA	LAS	
COMUNAS	DE

Los	Andes

San	Esteban

San	Felipe

Panquehue

Catemu

Llay	Llay

Hijuelas

La	Calera

La	Cruz

quillota

Villa	Alemana

O E
Atraviesa	transversalmente	

el	territorio	nacional,	cruzando	la	
Región	de	Valparaíso	de	oriente	a	

poniente.

n

s

92,3
KILÓMETROS	DE	EXTENSIÓN

IMD	2024

10.030

INGRESOS	DE	PEAJE	2024	

m$37.401.700

EBITDA	2024	

m$27.516.696 
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Plaza	Bulnes

Costanera	Norte

Costanera	Norte

Cerro San Cristóbal

Parque Bustam
ante

Parque Forestal

Cerro
Santa Lucía

Av.	
Nue

va
	Pr

ov
ide

nc
ia

Av.	P
rovidencia

Guardia	Vieja

Ricardo	Lyon

Marchant	Pereira

Plaza	de	Armas

Parque	Forestal
Santa	Lucía

Santa	Rosa

Plaza	Mekis

Plaza	de	la	Ciudadanía	

Pedro	de	Valdivia

Av.	Libertador	Bernardo	O’Higgins
Servicios incluídos en Autopase

			Peaje electrónico / tAG

Autopista Central

Rutas del Pacífico (Ruta 68 y Troncal Sur)

Autopista Los Libertadores

Túnel El Melón

   estacionamientos sAbA

	Santiago	Centro

	Providencia	

Valparaíso	SABA	car	parks

 Autopase	es	un	servicio	que	permite	acceder,	a	través	del	

dispositivo	TAG,	a	múltiples	usos	de	infraestructura	de	manera	

expedita,	segura,	moderna	y	confiable	y,	además,	incorpora	el	

pago	en	un	solo	documento	de	cobro	posterior.	

 Autopase	busca	entregar	no	solo	acceso	a	servicios	de	

terceros,	sino	también	acceso	a	información	detallada	sobre	su	

uso,	condiciones	y	tarifas	de	manera	tal	que	el	cliente	cuente	

con	ella	en	todo	momento	a	través	de	su	plataforma	digital	de	

múltiples	canales.

Hijuelas

Buin

Paine

San	Bernardo

Valparaíso

Santiago

Los Andes

Curacaví
Casablanca

La Calera

Colina

Túnel El Melón

Región Metropolitana

Región de Valparaíso

n

s
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oficinAs comerciAles

Oficina	Los	Castaños Mall	Plaza	Norte Santiago	Centro San	Bernardo
Módulo	Lo	Prado	

Norte
Oficina	zapata

Módulo	Peaje	Troncal	
Sur

Módulo	de	Atención	
Las	Canteras

Los	Castaños	41
Viña	del	Mar

Américo	Vespucio
1737,	piso	-1,	pasillo	

Boulevard	de		
Servicios,	local	BL	

161.	Mall	Plaza	Norte,	
Huechuraba

San	Diego	634,
Santiago	Centro

San	José	1135
San	Bernardo

Ruta	68	km	17,9
Calzada	Norte,

Pudahuel,	Santiago
de	Chile,	al	costado

del	peaje

Ruta	68	km	59,3
Calzada	Sur,

Casablanca,	Región	de
Valparaíso,	al	costado

del	peaje

Ruta	60	km	97	
Costado

Norte	Peaje
TroncalSur,	

quilpué

Ruta	CH-57	km	6,2
Colina

Contrato	de	arriendo Contrato	de	arriendo Contrato	de	arriendo Oficina	propia Oficina	propia Propiedad	fiscal Oficina	propia Oficina	propia

servicios disponibles:

TAG de Autopase: obtener, devolver y recambiar Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí

Suscribir boleta por email y pago automático de 
Autopase

Sí Sí Sí Sí Sí No Sí No

Realizar pagos y convenios Sí Sí Sí Sí No No No No

PROPIEDADES	E INstAlACIONEs

oficinAs AdministrAtivAs

Sede	Grupo	Vias	Chile	S.A.
Sede	Sociedad		

Concesionaria	Autopista	Central	S.A.
Oficina	Los	Libertadores Oficina	Autopista	Los	Andes

Rosario	Norte	N°407	piso	13,	Las	Condes San	José	N°1145,	San	Bernardo
Km	15,5	Autopista	Santiago	-	Colina	-		

Los	Andes
Km	23	Camino	Internacional	Ruta	60	Ch.	

quillota

Contrato	de	arriendo Oficina	propia Propiedad	fiscal Propiedad	fiscal
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INGENIERíA	y	CONstRUCCIÓN

El	departamento	de	Ingeniería	y	Construcción	trabaja	

desarrollando	proyectos	enfocados	en	mejorar	las	

condiciones	operativas,	tanto	para	la	concesionaria,	como	

para	nuestros	usuarios.	Es	el	principal	responsable	de	velar	

por	el	seguimiento	y	cumplimiento	de	la	entrega	de	las	

nuevas	obras	de	infraestructura.	

Uno	de	los	principales	proyectos	que	se	completó	en	

2024	fue	la	ampliación	a	Terceras	pistas	para	el	Tramo	E	

en	Ruta	5.	El	Eje	General	Velásquez	quedó	completamente	

habilitado	con	tres	pistas	por	sentido	en	toda	su	extensión,	

desde	el	empalme	con	la	Ruta	5	Norte	hasta	el	futuro	

empalme	con	el	Túnel	Lo	Ruiz.	

La	ampliación,	inaugurada	el	9	de	julio	por	VíasChile	y	el	

MOP,	abarcó	dos	kilómetros	en	la	comuna	de	Renca,	con	

una	inversión	cercana	a	US$	5,3	millones.	Los	trabajos,	

realizados	entre	septiembre	de	2023	y	mayo	de	2024,	

incluyeron	el	aumento	de	capacidad	vial,	la	mejora	de	

accesos,	iluminación	LED,	demarcaciones	y	la	reubicación	

de	pantallas	acústicas,	con	el	objetivo	de	descongestionar	la	

ruta	y	reducir	los	tiempos	de	viaje	en	horarios	punta.	
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PLANES	DE	INVERsIÓN

VíasChile	cuenta	con	un	Comité	de	Obras	el	cual	evalúa		

los	potenciales	proyectos	a	ser	presentados	a	Abertis	para	

su	aprobación.

Durante	el	año	2024	se	han	generado	nuevas	oportunidades	

de	negocios	para	VíasChile,	algunas	de	estas	fueron	

iniciadas	y	finalizadas	dentro	del	año,	mientras	que	otras	

seguirán	su	desarrollo	durante	el	año	2025.

Puente GrAn enverGAdurA

Plan de inversión Puente	Gran	Envergadura

ubicación Ruta	5,	Región	Metropolitana

Autopista Autopista	Central

descripción
Corresponde	al	ensanchamiento	del	puente	Gran	Envergadura	para	crear	espacio	para	una	nueva	pista	de	aceleración	de	200	metros,	en	la	pista	de	conexión	de	Autopista	Costanera	Norte	y	
Autopista	Central	en	el	eje	de	General	Velásquez.

beneficios esperados

	 Reducción	tiempos	de	viaje.

	 Reducción	riesgo	de	accidentes.

	 Potencial	de	aumento	de	tráfico	por	mayor	capacidad.

	 Mejora	en	el	nivel	de	servicio.

etapa Proyecto	aprobado,	y	en	etapa	de	construcción	desde	17-06-2024

Horizonte de tiempo a materializarse Junio	2025

monto total a invertir UF	134.628

fuentes de financiamiento Recursos	propios.

Avance Etapa	de	construcción	con	avance	del	36%

monto invertido a la fecha (uf) UF	48.466
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AutoPistA centrAl

Plan de inversión
ubicación

Rampa	quilicura	-	Ruta	5,	RM
Rampa	Lo	Ovalle	Norte	-	Eje	General	Velásquez,	RM
Rampa	Copiapó		-	Ruta	5,	RM

Autopista Autopista	Central

descripción

 Rampa	quilicura:	Busca	generar	accesibilidad	desde	la	vía	local	a	la	autopista	con	dirección	sur.	Esto	descongestionará	parcialmente	la	vía	local	en	horarios	de	alto	tráfico	y	proveerá	de	
ingresos	a	la	concesionaria.

 Rampa	Lo	Ovalle	Norte:	Busca	generar	acceso	desde	vía	local	que	entrega	continuidad	hacia	el	oeste	de	Avenida	Lo	Ovalle.	Incluye	la	adaptación	de	las	vías	existentes	para	facilitar	la	
conexión	desde	todas	las	direcciones	y	posibles	movimientos	para	acceder	a	la	autopista	en	el	eje	General	Velásquez	con	dirección	sur.	Además,	proveerá	de	ingresos	a	la	concesionaria.

 Rampa	Copiapó:	Busca	resolver	la	congestión	vehicular	y	las	condiciones	operacionales	en	la	autopista,	que	son	afectadas	por	la	congestión	que	ocurre	en	la	rampa	de	salida	Santa	Isabel,	
agregando	una	nueva	salida	anterior	a	esta.	En	la	actualidad,	cuenta	con	un	proyecto	de	ingeniería	aprobado,	sin	observaciones	técnicas	del	Ministerio	de	Obras	Públicas.

beneficios esperados
 Descongestión

 Menor	riesgo	de	accidentes	de	tránsito	

etapa Presentado	proyecto	al	MOP.	Se	encuentra	pendiente	de	aprobación	para	iniciar	proceso	de	licitación.

Horizonte de tiempo a materializarse Inicio	de	obras	en	2do	semestre	de	2025,	con	plazo	de	construcción	de	5	meses

monto total a invertir

 Rampa	quilicura:	UF	17.500

 Rampa	Lo	Ovalle	Norte:	UF	33.000

 Rampa	Copiapó:	UF	28.500
Total	a	Invertir:	UF	79.000	
UF	33.000	anuales

fuentes de financiamiento Recursos	Propios

Avance En	etapa	de	ingeniería,	a	la	espera	de	autorizaciones	por	parte	del	MOP

monto invertido a la fecha (uf) 
(valores referenciales)

 Rampa	quilicura:	UF	0

 Rampa	Lo	Ovalle	Norte:	UF	770

 Rampa	Copiapó:	UF	160
Total	invertido	a	la	fecha:	UF	930

PLANES	DE	INVERSIÓN
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túnel lo ruiz

Plan de inversión Túnel	Lo	Ruiz

ubicación Ruta	5,	Región	Metropolitana

Autopista Autopista	Central

descripción
El	proyecto	une	el	eje	General	Velásquez	con	Autopista	Vespucio	Norte,	para	ello	se	construye	un	bitúnel	de	3	pistas	por	lado,	de	aproximadamente	1,5	km	de	longitud.	Incluye	la	construcción	
de	varias	estructuras	y	modificación	de	trazado	en	el	sector	de	la	curva	Puerto	Montt	de	forma	de	mejorar	las	condiciones	de	seguridad	vial	existente.

beneficios esperados

 Descongestión

 Mejor	conectividad

 Construcción	de	áreas	verdes

 Recuperación	de	espacios	públicos	para	uso	de	vecinos

etapa Proyecto	en	proceso	de	licitación	(desde	noviembre	2024),	con	fecha	de	inicio	construcción	en	mayo	2025

Horizonte de tiempo a materializarse
Inicio	de	obras	en	1er	semestre	2025
Plazo	de	construcción	50	meses

monto total a invertir (aproximado) UF	10.000.000

fuentes de financiamiento Ministerio	de	Obras	Públicas

Avance 0%

monto invertido a la fecha (uf) UF	0

PLANES	DE	INVERSIÓN
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Teniendo	en	consideración	la	fecha	de	término	de	sus	

concesiones,	el	grupo	VíasChile	ha	centrado	su	horizonte	

de	tiempo	en	el	mediano	y	largo	plazo,	principalmente	

mediante	de	la	extensión	de	los	plazos	de	concesión	ya	

sea	a	través	de	convenios	complementarios	que	mejoren	

la	calidad	del	servicio	entregado	a	los	usuarios,	así	como	

también	a	través	de	la	búsqueda	permanente	de	nuevas	

oportunidades	de	crecimiento	mediante	la	integración	de	

nuevos	activos.	

Lo	anterior	basado	en	una	estrategia	de	excelencia	

operacional,	centrado	en	la	entrega	de	un	servicio	de	

calidad	al	cliente	y	por	sobre	todo	sostenible.

PLANES	DE	INVERSIÓN
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SUBSIDIARIAS,	ASOCIADAS	E	INVERSIONES	
EN	OtRAs sOCIEDADEs

Las	sociedades	de	VíasChile	y	filiales	desarrollan	la	

actividad	de	explotación	de	cuatro	concesiones	viales	(tres	

interurbanas	y	una	urbana),	de	acuerdo	con	los	contratos	

de	concesión	suscritos	con	el	Ministerio	de	Obras	Públicas	

(MOP)	en	conjunto	con	dos	operadoras	(OperaVías	y	

GESA),	además	de	VíasChile	que	también	presta	servicios	

de	operación	a	las	autopistas.	Las	concesionarias	Rutas	del	

Elqui	y	Autopista	del	Sol	terminaron	su	operación,	pero	

legalmente	siguen	siendo	subsidiarias	del	Grupo	hasta	su	

disolución	formal.
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AutoPistA centrAl Participación víaschile sA

99,99%

Participación Gestora de Autopista spA

0,01%

representante legal y Gerente General

Víctor	Montenegro	González

directorio

	 Andrés	Barberis	Martín,	Presidente

	 María	Pía	Tejos	Román

	 Carlos	Pitarque	Durán

	 Rodrigo	Olave	López

	 María	Virginia	Grau	Rossel

nombre

sociedAd concesionAriA AutoPistA 
centrAl s.A.

rut

96.945.440-8

objetivo

Ejecución,	reparación,	conservación,	mantención,	

explotación	y	operación	de	la	obra	pública	fiscal	

denominada	“Concesión	Sistema	Norte	Sur”.

constitución

Constitución,	inicialmente,	bajo	la	razón	social	de	Sociedad	

Concesionaria	Autopista	Norte	Sur	S.A.	con	fecha	22	de	

febrero	de	2001	mediante	escritura	pública	otorgada	ante	

el	Notario	Público	de	Santiago	don	José	Musalem	Saffie.

capital social

El	capital	inicial	de	la	Sociedad	fue	de	M$58.000.000,	

dividido	en	un	total	de	58.000.000	de	acciones	ordinarias,	

nominativas	y	sin	valor	nominal,	el	que	fue	totalmente	

suscrito	y	pagado	por	los	accionistas	que	concurrieron	al	

otorgamiento	de	la	escritura	de	constitución.

SUBSIDIARIAS,	ASOCIADAS	E	INVERSIONES	EN	OTRAS	SOCIEDADES



90

rutAs del PAcífico capital social

El	capital	inicial	de	la	Sociedad	fue	de	M$51.000.000,	

dividido	en	un	total	de	10.000	acciones	nominativas	

de	la	misma	serie	y	sin	valor	nominal,	totalmente	

suscrito	y	pagado	en	dinero	en	efectivo	por	los	

accionistas	que	concurrieron	al	otorgamiento	de	

la	escritura	de	constitución.	No	se	han	acordado	

posteriores	modificaciones	estatutarias	relativas	al	

capital	social.

Participación víaschile sA

99,99%

Participación Gestora de Autopista spA

0,01%

representante legal y Gerente General

Andrés	Barberis	Martín

directorio

	 Christian	Arbulú	Caballero,	Presidente

	 Danilo	Concha	Vergara

	 Leonardo	López	Campos

	 María	Virginia	Grau	Rossel

	 Rodrigo	Olave	López

nombre

sociedAd concesionAriA rutAs del 
PAcífico s.A.

rut

96.873.140-8

objetivo

Ejecución,	construcción	y	explotación	de	la	obra	fiscal	

denominada	“Interconexión	Vial	Santiago	–	Valparaíso	

–	Viña	del	Mar”,	así	como	la	prestación	de	los	servicios	

complementarios	que	autorice	el	Ministerio	de	Obras	

Públicas	(MOP).

constitución

Constitución	como	sociedad	anónima	cerrada	por	escritura	

pública	otorgada	con	fecha	26	de	octubre	de	1998	en	

la	Notaría	de	Santiago	de	Fernando	Opazo	Larraín.	Un	

extracto	de	la	escritura	se	inscribió	en	el	Registro	de	

Comercio	del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	Santiago	

de	1998	a	fojas	26237,	Nº20987	y	se	publicó	en	el	Diario	

Oficial	el	día	28	de	octubre	de	1998.

SUBSIDIARIAS,	ASOCIADAS	E	INVERSIONES	EN	OTRAS	SOCIEDADES
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AutoPistA los libertAdores nombre

sociedAd concesionAriA AutoPistA 
los libertAdores s.A.

rut

96.818.910-7

objetivo

Ejecución,	construcción	y	explotación	de	la	concesión	

“Camino	Santiago	-	Colina	-	Los	Andes”,	y	la	prestación	de	

los	servicios	complementarios	que	autorice	el	Ministerio	de	

Obras	Públicas.

constitución

Constitución	por	escritura	pública	otorgada	con	fecha	

31	de	marzo	de	1997	ante	el	Notario	Público	señor	Aliro	

Veloso	Muñoz.	Un	extracto	de	la	escritura	se	inscribió	en	el	

Registro	de	Comercio	del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	

Santiago	el	31	de	marzo	de	1997	a	fojas	7750,	Nº6065	y	se	

publicó	en	el	Diario	Oficial	el	día	2	de	abril	de	1997.

capital social

El	capital	inicial	de	la	Sociedad	fue	de	M$10.000.000,	

dividido	en	un	total	de	10.000.000	de	acciones	nominativas	

de	la	misma	serie	y	sin	valor	nominal,	el	que	fue	totalmente	

suscrito	y	pagado	en	dinero	en	efectivo	por	los	accionistas	

que	concurrieron	al	otorgamiento	de	la	escritura	de	

constitución.	

Participación víaschile sA

99,99%

Participación Gestora de Autopista spA

0,01%

representante legal y Gerente General

Andrés	Barberis	Martín

directorio

	 Christian	Arbulú	Caballero,	Presidente

	 Víctor	Montenegro	González

	 Leonardo	López	Campos

	 Danilo	Concha	Vergara

	 María	Virginia	Grau	Rossel

SUBSIDIARIAS,	ASOCIADAS	E	INVERSIONES	EN	OTRAS	SOCIEDADES
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AutoPistA los Andes nombre

sociedAd concesionAriA AutoPistA de 
los Andes s.A.

rut

99.516.880-4

objetivo

Ejecución,	construcción	y	explotación	de	la	concesión	

“Camino	Internacional	Ruta	60	Ch”,	y	la	prestación	de	los	

servicios	complementarios	que	autorice	el	Ministerio	de	

Obras	Públicas.

constitución

Constitución	según	escritura	pública	otorgada	con	fecha	18	

de	marzo	de	2003,	ante	el	Notario	Público	don	Humberto	

Santelices	Narducci.	Protolización	el	21	de	marzo	de	2003.

Un	extracto	de	la	escritura	se	encuentra	inscrita	en	el	

Registro	de	Comercio	del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	

Santiago	a	fojas	7.244,	Nº5.714	del	18	de	marzo	de	2003	y	

fue	publicado	en	el	Diario	Oficial	el	21	de	marzo	de	2003.

capital social

El	capital	inicial	de	la	Sociedad	fue	de	M$28.400.000	

dividido	en	un	total	de	100.000	acciones	nominativas	y	

sin	valor	nominal,	el	que	fue	totalmente	suscrito	y	pagado	

por	los	accionistas	que	concurrieron	al	otorgamiento	de	la	

escritura	de	constitución.

Participación víaschile sA

99,99%

Participación Gestora de Autopista spA

0,01%

representante legal y Gerente General

Andrés	Barberis	Martín

directorio

	 Christian	Arbulú	Caballero,	Presidente

	 Víctor	Montenegro	González

	 Leonardo	López	Campos

	 Danilo	Concha	Vergara

	 María	Virginia	Grau	Rossel

SUBSIDIARIAS,	ASOCIADAS	E	INVERSIONES	EN	OTRAS	SOCIEDADES
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GestorA de AutoPistAs nombre

GestorA de AutoPistAs sPA

rut

96.889.500-1

objetivo

a. 	 La	promoción	de	carreteras,	autovías	o	autopistas	

en	régimen	de	concesión,	su	titularidad	y	gestión,	en	

Chile	como	para	el	extranjero,	en	su	triple	aspecto	de	

construcción,	conservación	y	explotación	de	carreteras,	

autovías	o	autopistas	en	régimen	de	peaje,	en	cualquiera	

de	sus	modalidades;

b. 	 La	promoción,	conservación	y	explotación	de	las	áreas	

de	servicio,	así	como	de	cualquier	vía	de	comunicación	

para	con	los	usuarios;	

c. 	 Estudio,	promoción,	proyección,	asistencia		técnica,	

ejecución,	mantenimiento	y	explotación	de	todo	tipo	de	

obras,	edificios,	establecimientos	e	infraestructuras.

constitución

Constitución	inicial	como	una	sociedad	anónima	

por	escritura	pública	otorgada	con	fecha	15	de	

diciembre	de	1998	ante	el	Notario	Público	señor	

René	Benavente	Cash.	Un	extracto	de	la	escritura	

se	inscribió	en	el	Registro	de	Comercio	del	

Conservador	de	Bienes	Raíces	de	Santiago	el	23	de	

diciembre	de	1998	a	fojas	31.579	con	el	Nº25.296	

y	se	publicó	en	el	Diario	Oficial	el	28	de	diciembre		

de	1998.

capital social

El	capital	inicial	de	la	Sociedad	fue	de	

M$1.000.000	dividido	en	1.000	acciones,	de	una	

serie,	sin	valor	nominal,	el	que	fue	totalmente	

suscrito	y	pagado	por	los	accionistas	que	

concurrieron	al	otorgamiento	de	la	escritura	de	

constitución.

Participación víaschile sA

100%

representante legal y Gerente General

Christian	Arbulú	Caballero

SUBSIDIARIAS,	ASOCIADAS	E	INVERSIONES	EN	OTRAS	SOCIEDADES
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oPerAvíAs nombre

oPerAvíAs sPA

rut

76.406.157-8

objetivo

La	Sociedad	tiene	por	objeto	la	mantención,	conservación	

y	gestión	de	infraestructuras	de	transportes	de	concesiones	

de	autopistas,	tanto	urbanas	como	interurbanas.	

constitución

Constituida	como	Sociedad	por	Acciones	mediante	escritura	

pública	de	fecha	9	de	febrero	de	2015,	ante	la	Notario	de	

Santiago	doña	María	Angélica	Oyarzún	Andrades,	Notario	

Suplente	del	Titular	de	la	Octava	Notaría	de	Santiago,	señor	

Andrés	Rubio	Flores.

	

El	correspondiente	extracto	se	inscribió	a	fojas	14436,	

Nº8857	del	Registro	de	Comercio	del	Conservador	de	

Bienes	Raíces	de	Santiago	y	fue	publicado	en	el	Diario	

Oficial	el	21	de	febrero	del	mismo	año.	

Su	domicilio	legal	es	Ruta	78,	kilómetro	66	en	Peaje	

Melipilla,	Chile.

capital social

Capital	inicial	de	la	Sociedad	fue	de	M$876.000,	

dividido	en	un	total	de	876.000.000	de	acciones	

nominativas	de	la	misma	serie	y	sin	valor	nominal,	

el	que	fue	totalmente	suscrito	y	pagado	por	los	

accionistas	que	concurrieron	al	otorgamiento	de	la	

escritura	de	constitución.

Participación víaschile sA

100%

representante legal y Gerente General

Christian	Arbulú	Caballero

SUBSIDIARIAS,	ASOCIADAS	E	INVERSIONES	EN	OTRAS	SOCIEDADES
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AutoPistA del sol nombre

sociedAd concesionAriA AutoPistA  
del sol s.A.

rut

96.762.780-1

objetivo

La	concesión	“Autopista	Santiago	-	San	Antonio,	Ruta	78”	

es	una	obra	licitada	por	el	Ministerio	de	Obras	Públicas	

como	parte	del	Plan	de	Concesiones	de	Obras	Públicas,	cuya	

adjudicación	a	Infraestructura	Dos	Mil	S.A.	fue	publicada	en	

el	Diario	Oficial	del	día	24	de	agosto	de	1995.

constitución

Constituida	por	escritura	pública	otorgada	con	fecha	8	de	

septiembre	de	1995	ante	el	Notario	Público	señor	Mario	

Baros	González.	Un	extracto	de	la	escritura	se	inscribió	

en	el	Registro	de	Comercio	del	Conservador	de	Bienes	

Raíces	de	Santiago,	el	8	de	septiembre	de	1995	a	fojas	

21417,	Nº17317	y	se	publicó	en	el	Diario	Oficial	el	12	de	

septiembre	de	1995.

capital social

El	capital	inicial	de	la	Sociedad	fue	de	M$7.000.000,	

dividido	en	un	total	de	1.000.000	de	acciones	

nominativas	y	sin	valor	nominal,	el	que	fue	totalmente	

suscrito	y	pagado	por	los	accionistas	que	concurrieron	

al	otorgamiento	de	la	escritura	de	constitución.	

Participación víaschile sA

99,99%

Participación Gestora de Autopista spA

0,01%

representante legal y Gerente General

Andrés	Barberis	Martín

directorio

	 Christian	Arbulú	Caballero,	Presidente

	 Víctor	Montenegro	González

	 Leonardo	López	Campos

	 Danilo	Concha	Vergara

	 María	Virginia	Grau	Rossel

SUBSIDIARIAS,	ASOCIADAS	E	INVERSIONES	EN	OTRAS	SOCIEDADES
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rutAs del elQui nombre

sociedAd concesionAriA del elQui s.A.

rut

96.826.380-3

objetivo

Ejecución,	construcción	y	explotación	de	la	obra	pública	

fiscal	denominada	“Concesión	Internacional	Ruta	5,	Tramo	

Los	Vilos	–	La	Serena”,	y	la	prestación	de	los	servicios	

complementarios	que	autorice	el	Ministerio	de		

Obras	Públicas.

constitución

Constituida	por	escritura	pública	otorgada	con	fecha	2	de	

junio	de	1997	ante	el	Notario	Público	señor	Humberto	

quezada	Moreno.	Un	extracto	de	la	escritura	se	inscribió	en	

el	Registro	de	Comercio	del	Conservador	de	Bienes	Raíces	

de	Santiago	el	4	de	junio	de	1997	a	fojas	13.183,	Nº10.575	

y	se	publicó	en	el	Diario	Oficial	el	6	de	junio	de	1997.

capital social

El	capital	inicial	de	la	Sociedad	fue	de	M$24.000.000	

dividido	en	un	total	de	1.000	acciones	nominativas	y	

sin	valor	nominal	y	de	igual	valor	cada	una,	el	que	fue	

totalmente	suscrito	y	pagado	por	los	accionistas	que	

concurrieron	al	otorgamiento	de	la	escritura		

de	constitución.

	Actualmente	el	capital	es	de	M$2.494.203.

Participación víaschile sA

99,94%

Participación Gestora de Autopista spA

0,06%

representante legal y Gerente General

Andrés	Barberis	Martín

directorio

	 Christian	Arbulú	Caballero,	Presidente

	 Víctor	Montenegro	González

	 Rodrigo	Olave	López

	 Danilo	Concha	Vergara

	 María	Virginia	Grau	Rossel

SUBSIDIARIAS,	ASOCIADAS	E	INVERSIONES	EN	OTRAS	SOCIEDADES
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MAGNItuDES	
Y	RESULTADOS	

Durante	el	año	2024,	los	tráficos	presentaron	una	

recuperación	hacia	los	últimos	meses	del	año,	alcanzando	

un	crecimiento	anual	del	0,3%,	porcentaje	por	debajo	del	

desempeño	económico	del	país.	lo	anterior	explicado	en	

parte	por	el	actual	entorno	económico	(tipo	de	cambio,	

desempleo	e	inflación).	Adicionalmente,	el	tráfico	se	vio	

fuertemente	afectado	por	los	incendios	ocurridos	en	la	

zona	centro	del	país	durante	el	verano	y	las	fuertes	lluvias	

registradas	durante	el	invierno.	

la	evolución	de	los	gastos	de	explotación	presenta	una	

disminución	respecto	al	año	2023,	explicada	principalmente	

por	menores	dotaciones	para	el	mantenimiento	mayor,	

como	de	una	menor	estimación	de	aplicaciones	futuras	

y	por	el	hecho	que	en	2023	hubo	algunos	gastos	

extraordinarios,	ambos	efectos	mitigan	el	aumento	

asociado	al	efecto	de	la	inflación	sobre	los	gastos.

El	beneficio	neto	consolidado	presenta	una	evolución	

positiva	(+2,6%),	principalmente	explicada	por	una	mejora	

en	los	ingresos	de	explotación.

(miles de pesos) Consolidado

2024 2023 Var.

Ingresos	de	peaje 556.080.612	 516.694.532	 7,6%

otros	ingresos	de	explotación	(*) (12.195.027) (12.567.005) -3,0%

Ingresos	de	explotación 543.885.585	 504.127.527	 7,9%

Gastos	de	explotación (83.696.832) (85.615.506) -2,2%

eBiTda 460.188.753 418.512.021 10,0%

Depreciación	y	amortización (165.478.925) (131.565.795) 25,8%

Resultado de explotación (ebit) 294.709.828 286.946.226 2,7%

Resultado	financiero	neto (59.203.401) (56.372.159) 5,0%

Deterioro	de	activos (9.930.020) (29.152.480) -65,9%

Impuesto	sobre	sociedades (66.612.906) (46.429.661) 43,5%

Beneficio neto 158.963.501 154.991.926 2,6%

(*)	incluye	menores	ingresos	de	acuerdo	a	la	aplicación	CINIIF	12	en	el	año	2023	y	pérdida	por	deterioro	de	deudores	comerciales.
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inGResos de peaJe

los	ingresos	de	peaje	crecieron	un	(+7,6%),	principalmente	

por	la	evolución	positiva	de	la	tarifa	(+6,0%)	como	resultado	

de	la	variación	del	IPC,	la	positiva	evolución	del	mix	de	

vehículos	livianos/pesados	(+1,3%)	y	el	tráfico	(+0,3%).

Respecto	al	aporte	de	las	Sociedades	Concesionarias,	el	

59%	de	los	ingresos	de	peajes	de	VíasChile	son	aportados	

por	Autopista	Central.

ingresos de peaje (miles de pesos) 2024 2023 Var.

Autopista	Central 328.900.304	 59% 311.134.578	 60% 6%

Rutas	del	Pacífico 137.427.869	 25% 122.003.084	 24% 13%

Autopista	los	libertadores 52.350.739	 9% 47.000.477	 9% 11%

Autopista	los	Andes 37.401.700	 7% 36.556.393	 7% 2%

Total 556.080.612 100% 516.694.532 100% 7,6%

autopistas Km imd % vs 2023 Vl % vs 2023 Vp % vs 2023

Autopista	Central 62,3	 95.038	 -0,3% -0,5% 0,9%

Rutas	del	Pacífico 141,4	 39.885	 -0,3% -0,9% 4,5%

Autopista	los	libertadores 115,7	 24.411	 4,2% 4,0% 5,8%

Autopista	los	Andes 92,3	 10.030	 -3,2% -3,2% -3,2%

Total 411,7 37.186 0,3% -0,0% 2,7%

IMD:	Intensidad	media	diaria	de	vehículos	que	recorren	las	autopistas.

MAGNItuDES	Y	RESultADoS
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oTRos inGResos de 
eXploTaCiÓn

los	otros	ingresos	de	la	explotación	presentan	una	leve	

evolución	positiva	como	resultado	de	la	renuncia	a	los	

Ingresos	Mínimos	Garantizados	(IMG)	en	libertadores	

que	implicaba	un	impacto	negativo	en	los	ingresos	y	que	

compensan	el	aumento	en	el	deterioro	de	cuentas	por	

cobrar	de	deudores	comerciales.

eBiTda

El	margen	de	explotación	(Ebitda)	alcanzó	los	

M$460.188.753,	que	representa	un	crecimiento	de	un	

(+10,0%)	respecto	del	ejercicio	anterior.

A	pesar	de	la	lenta	recuperación	de	los	tráficos,	la	mejora	

continua	en	nuestras	actividades	ha	permitido	obtener	

eficiencias	y	optimizar	costos	de	explotación	permitiendo	

una	evolución	positiva	del	Ebitda.

eBiTda (miles de pesos) 2024 2023 Var.

Autopista	Central 277.996.511	 60% 282.875.952	 68% -2%

Rutas	del	Pacífico 98.978.148	 22% 95.325.910	 23% 4%

Autopista	los	libertadores 39.512.857	 9% 8.002.222	 2% 394%

Autopista	los	Andes 27.516.696	 6% 24.347.596	 6% 13%

Resto	 16.184.541	 4% 7.960.341	 2% 103%

Total 460.188.753 100% 418.512.021 100% 10,0%

MAGNItuDES	Y	RESultADoS
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eBiT

El	resultado	de	explotación	(Ebit)	del	ejercicio	presenta	un	

aumento	del	(+2,7%)	respecto	al	año	2023,	impulsado	por	

un	mejor	ebitda	que	compensa	la	mayor	amortización	de	

los	intangibles	como	resultado	de	la	renuncia	al	IMG	en	

libertadores	que	implicó	reclasificar	el	activo	financiero	a	

cobrar	a	MoP,	por	un	intangible	a	amortizar.

ResUlTado FinanCieRo

El	resultado	financiero	neto	presentó	una	evolución	

negativa	del	(-5,0%),	explicada	principalmente	por	menores	

ingresos	financieros	provenientes	del	rendimiento	de	la	caja	

compensado	con	menores	costos	financieros	asociados	a	

la	deuda	como	resultado	de	las	amortizaciones	que	han	

implicado	una	disminución	del	capital	insoluto.

ResUlTado

El	resultado	consolidado	del	ejercicio	2024	ha	alcanzado	los	

M$158.963.501,	lo	que	corresponde	a	un	aumento	respecto	

al	año	2023	de	2,60%,	explicado	principalmente	por	un	

mejor	ebitda.

BalanCe Consolidado de 
siTUaCiÓn

los	activos	totales	al	31	de	diciembre	de	2024	presentaron	

una	variación	negativa	(-6,7%)	respecto	al	cierre	del	

ejercicio	2023,	como	resultado	principalmente	de	las	

amortizaciones	del	intangible	y	el	deterioro	de	la	plusvalía	

de	Rutas	del	Pacífico	en	consideración	que	la	concesión	

está	próxima	a	terminar.

48%

52%
Inmovilizado e 

Intangible (sin 

plusvalía)

Otros activos

activo 
m$ 1.958.720.002

MAGNItuDES	Y	RESultADoS
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aCTiVo Consolidado pasiVo Consolidado

(miles de pesos) 2024 2023 (miles de pesos) 2024 2023

activos no corrientes 1.532.605.291 1.604.452.401 patrimonio neto 783.879.453 787.237.465 

Inmovilizaciones	materiales	e	intangibles 1.026.128.851	 1.110.997.321	 Capital 93.257.078	 93.257.078	

Plusvalía 408.872.905	 418.591.828	 Reservas	y	ganancias	acumuladas 690.622.375	 693.980.387	

otros	activos	largo	plazo 97.603.535	 74.863.252	

pasivos no corrientes 885.340.563 1.003.988.840 

activos corrientes 426.114.711 494.006.154 Deudas	financieras 576.279.908	 683.339.590	

otros	activos	corto	plazo 267.728.846	 316.369.772	 otros	pasivos	largo	plazo 309.060.655	 320.649.250	

Efectivo	y	equivalentes 158.385.865	 177.636.382	

pasivos corrientes 289.499.986 307.232.250 

Deudas	financieras 140.068.731	 130.090.620	

otros	pasivos	corto	plazo 149.431.255	 177.141.630	

ToTal aCTiVo 1.958.720.002 2.098.458.555 ToTal pasiVo Y paTRimonio neTo 1.958.720.002 2.098.458.555 

El	pasivo	corriente	y	no	corriente	consolidado	presenta	

una	disminución	del	(-10,4%)	respecto	de	2023,	explicado	

principalmente	por	las	amortizaciones	del	período	de	las	

obligaciones	financieras.

El	patrimonio	neto	consolidado	ha	alcanzado	los	

M$783.879.453,	levemente	menor	al	año	2023,	

explicado	principalmente	por	el	resultado	del	ejercicio	

M$158.963.501	y	por	el	reparto	de	dividendos	en	el	año	

2024	por	M$156.000.000.

60%

40%
Patrimonio 
neto

pasivo y patrimonio  
m$ 1.958.720.002

MAGNItuDES	Y	RESultADoS

Pasivos Corrientes y 
no Corrientes
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inVeRsiones

la	inversión	total	del	grupo	en	el	ejercicio	2024,	la	cual	

incluye	los	trabajos	destinados	a	la	mantención	mayor	de	las	

autopistas,	ha	ascendido	a	M$32.115.120	(M$36.529.942	

en	2023).	un	30%	de	ésta	se	ha	destinado	a	expansión,	

principalmente	a	ampliar	la	capacidad	de	las	autopistas.

las	inversiones	operativas	más	significativas	y	que	

representan	el	29%	del	total	de	inversiones,	se	han	

asociado	principalmente	a	la	modernización	de	los	sistemas	

de	peaje	y	a	mejorar	la	infraestructura	vial	de	las	autopistas.

Por	otro	lado,	en	2024	se	han	efectuado	intervenciones	

de	mantención	mayor	(pavimentos,	estructuras	y	otras	

intervenciones	cíclicas),	que	representan	el	41%	del	total	

de	inversiones.

inversiones 
(miles de pesos)

operativa % expansión %
mantención 

mayor
Total %

Autopista	Central 5.431.872	 58% 8.609.512	 90% 5.023.074	 19.064.457 59%

Rutas	del	Pacífico 712.549	 8% 870.826	 9% 3.985.775	 5.569.150 17%

Autopista	los	libertadores 555.746	 6% 	-	 0% 2.904.941	 3.460.687 11%

Autopista	los	Andes 1.035.516	 11% 	-	 0% 1.323.149	 2.358.665 7%

Resto	 1.557.316	 17% 104.844	 1% 	-	 1.662.160 5%

Total 9.292.999 100% 9.585.181 100% 13.236.939 32.115.120 100%

MAGNItuDES	Y	RESultADoS
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CasH FloW

En	el	año	2024	el	Grupo	VíasChile	generó	un	cash	

flow	procedente	de	actividades	de	operación	por	

M$321.197.363,	si	bien,	es	menor	en	un	(-13%)	al	flujo	

del	año	2023,	hay	que	tener	en	consideración	que	en	2023	

se	recibieron	pagos	desde	el	Ministerio	de	obras	Públicas	

asociados	a	Convenios	complementarios,	sin	embargo,	se	

observa	un	aumento	en	las	entradas	por	cobro	de	peaje	y	se	

mantienen	los	flujos	por	pago	a	proveedores	y	empleado.

los	flujos	operacionales	permiten	cubrir	los	costos	

operacionales,	los	requerimientos	de	mantenimiento	mayor	

y	las	obligaciones	financieras,	lo	anterior	gracias	a	una	

adecuada	política	financiera	adoptada	por	el	Grupo.

impUesTo soBRe soCiedades

El	gasto	por	impuesto	de	las	sociedades	reconocido	en	

resultados	asciende	a	M$66.612.906,	siendo	la	tasa	legal	en	

2024	de	un	27%.

la	contribución	total	al	pago	de	impuestos	que	el	

Grupo	VíasChile	realizó	durante	el	2024	ascendió	a	

M$204.285.172,	de	los	cuales	M$86.610.396	corresponden	

a	impuestos	propios	y	M$117.674.775	a	cuenta	de	terceros.

deTalle de impUesTos 
pRopios

mm$ 86.610

Corporate income Tax 

other Taxes

VaT&other 
indirect Taxes 

social security 
Contribution 

mm$82.763

mm$1.568

mm$84

mm$517

deTalle de impUesTos a 
CUenTa de TeRCeRos

VaT&other 
indirect Taxes

Taxes employmet-related
other 

Withholding 
taxes

mm$98.846

mm$1.218
mm$17.611

mm$ 117.675

MAGNItuDES	Y	RESultADoS
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GesTiÓn FinanCieRa 

la	gestión	financiera	realizada	durante	el	año	tuvo	

como	principal	objetivo	asegurar	la	liquidez	del	Grupo,	

el	cumplimiento	de	las	obligaciones	financieras	de	los	

contratos	de	deuda	y	la	confirmación	de	las	clasificaciones	

de	riesgo	en	Víaschile	y	Autopista	central.

Dentro	de	las	operaciones	financieras	realizadas,	destaca	

la	liberación	de	cuentas	restringidas	en	Autopista	Central	

por	12.5	mil	millones	de	pesos	y	la	renovación	de	las	cartas	

de	crédito	en	Autopista	Central	por	un	monto	de	112	mil	

millones	de	pesos.

ClasiFiCaCiones de RiesGo

aUTopisTa CenTRal

agencia Fecha última eval. Calificación outlook

Standard	&	Poor’s May-24	 A-	 Negativo

Moody’s Jun-24 A3	 Estable

Humphreys Sept-24 AAA	 Estable

Feller			 oct-24	 AA+	 Estable

VÍas CHile

agencia Fecha última eval. Calificación outlook

Humphreys Sept-24 AA+	 Estable

Feller			 oct-24	 AA	 Estable

MAGNItuDES	Y	RESultADoS
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deUda neTa/eBiTda

Al	31	de	diciembre	de	2024,	el	grupo	presenta	un	ratio	

Deuda	neta/Ebitda	de	1,2x,	lo	que	refleja	la	gestión	financiera	

que	realiza	el	grupo	con	niveles	de	apalancamiento	bajos,	

los	cuales	permiten	una	mayor	flexibilidad	en	la	toma	de	

decisiones	y	planes	futuros	de	inversión.	 

esTRUCTURa FinanCieRa

Siguiendo	las	políticas	definidas	por	el	Directorio,	la	

estructura	financiera	del	Grupo	busca	limitar	los	riesgos	a	

los	que	está	expuesto	por	la	naturaleza	de	las	diferentes	

estructuras	de	financiación	de	los	proyectos	en	los	que	opera.

En	cuanto	a	la	distribución	de	las	obligaciones	financieras,	

al	cierre	del	ejercicio	2024,	las	obligaciones	a	largo	plazo	se	

sitúan	en	el	80%	y	el	vencimiento	medio	de	la	deuda	del	

Grupo	se	sitúa	en	3,6	años.

Para	minimizar	la	exposición	al	riesgo	de	tipo	de	interés,	

VíasChile	y	sus	filiales	al	31	de	diciembre	de	2024	tiene	

toda	su	deuda	a	tipo	fijo.

17%    < 1 año 

26%    1-3 años

28%     3-5 años

29%     5-10 años

Madurez	promedio:	3,6	años

MAGNItuDES	Y	RESultADoS
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HECHoS	RElEVANtES	
O	ESENCiALES

1. Con	fecha	19	de	julio	de	2024,	la	Sociedad	informó	

mediante	hecho	esencial	que,	con	esta	fecha,	la	Sra.	

Sonia	Altimiras	Alcaide	ha	comunicado	su	renuncia	al	

Directorio,	la	que	tendrá	efectos	de	manera	inmediata.

2. Con	fecha	19	de	julio	de	2024,	la	Sociedad	informó	

mediante	hecho	esencial	que,	con	fecha	18	de	julio	

de	2024,	la	Sociedad	ha	presentado	ante	la	Dirección	

General	de	Concesiones,	una	oferta	técnica	y	

económica	en	el	marco	del	proceso	de	licitación	de	

la	obra	pública	fiscal	denominada	“Concesión	Ruta	5	

tramo	Santiago-los	Vilos”.

3. Con	fecha	14	de	agosto	de	2024,	la	Sociedad	informó	

mediante	hecho	esencial	que,	con	esta	fecha,	la	

Dirección	de	Concesiones	del	Ministerio	de	obras	

Públicas	ha	realizado	la	apertura	de	las	ofertas	

económicas	correspondientes	a	la	licitación	de	la	obra	

pública	fiscal	denominada	“Concesión	Ruta	5	tramo	

Santiago-los	Vilos”,	resultando	la	presentada	por	la	

Sociedad	ser	la	mejor	oferta.	En	los	próximos	meses	

la	autoridad	deberá	emitir	el	correspondiente	decreto	

adjudicatorio	a	la	Sociedad	que	se	constituya	el	efecto.

4. Con	fecha	22	de	octubre	de	2024,	la	Sociedad	informó	

mediante	hecho	esencial	que	con	fecha	8	de	octubre	

de	2024,	en	Sesión	de	Directorio	de	la	Sociedad	se	

acordó	la	designación	del	Sr.	Albert	lópez	Delofeu	

como	Director	titular,	ocupando	el	puesto	vacante,	

cargo	que	ejercerá	a	partir	de	esa	misma	fecha.

5. Con	fecha	18	de	diciembre	de	2024,	la	Sociedad	

informó	mediante	hecho	esencial	que,	en	Junta	

Extraordinaria	de	Accionistas	de	la	Sociedad,	celebrada	

con	fecha	17	de	diciembre	de	2024,	se	acordó:

a) Distribuir	dividendos	con	cargo	a	las	utilidades	

acumuladas,	a	razón	aproximada	de	$625,66	por	

acción,	pagadero	a	más	tardar	con	fecha	17	de	

diciembre	de	2024;

b) Distribuir	dividendos	con	cargo	a	las	utilidades	

acumuladas,	a	razón	aproximada	de	$350,37	por	

acción,	pagadero	a	más	tardar	con	fecha	28	de	

febrero	de	2025.
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ANÁLiSiS	RAZONADO	DE VÍAS CHILE S.A. Y 
FILIALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

El	presente	análisis	comprende	los	estados	consolidados	

de	situación	financiera	al	31	de	diciembre	de	2024	y	

31	de	diciembre	de	2023,	los	correspondientes	estados	

consolidados	de	resultados	por	naturaleza,	estados	

consolidados	de	resultados	integrales,	estados	consolidados	

de	cambios	en	el	patrimonio	neto	y	de	flujos	de	efectivo	

directo	por	los	ejercicios	terminados	al	31	de	diciembre	

2024	y	2023.

ResUmen eJeCUTiVo

El	estado	de	resultados	integrales	por	naturaleza	al	31	de	

diciembre	de	2024	muestra	un	beneficio	del	período	de	

M$158.963.501,	con	un	aumento	de	un	2,6%	respecto	al	

período	anterior,	principalmente	explicado	por	una	mejora	

en	el	Ebitda.	

la	rentabilidad	sobre	los	ingresos	alcanzó	el	29,2%,	que	

en	comparación	con	la	rentabilidad	obtenida	en	diciembre	

de	2023	de	un	30,7%	muestra	una	disminución,	afectado	

principalmente	por	el	deterioro	de	la	plusvalía	de	Rutas	del	

Pacífico	a	consecuencia	de	su	próximo	término	de	concesión.

Por	último,	cabe	destacar	que	la	razón	de	endeudamiento	

(entendido	como	la	razón	entre	pasivos	y	patrimonio	

neto)	es	de	1,50	veces,	la	cual	presenta	una	disminución	

con	respecto	al	31	de	diciembre	de	2023	explicado	

principalmente	por	una	disminución	en	la	deuda	como	

resultado	del	prepago	total	del	préstamo	asociado	a	las	

obras	de	Puente	Maipo	en	Autopista	Central,	conforme	

al	prepago	realizado	por	el	MoP	de	la	cuenta	de	

compensación	asociada	a	este	proyecto.

FoRTalezas del GRUpo en el meRCado 

aCTUal

Durante	el	año	2024,	los	tráficos	presentaron	una	

recuperación	hacia	los	últimos	meses	del	año,	alcanzando	

un	crecimiento	anual	del	0,3%,	porcentaje	por	debajo	del	

desempeño	económico	del	país.	lo	anterior	explicado	en	

parte	por	el	actual	entorno	económico	(tipo	de	cambio,	

desempleo	e	inflación).	Adicionalmente,	el	tráfico	se	vio	

fuertemente	afectado	por	los	incendios	ocurridos	en	la	

zona	centro	del	país	durante	el	verano	y	las	fuertes	lluvias	

registradas	durante	el	invierno.

Bajo	el	actual	escenario	económico	es	de	vital	importancia	

fortalecer	la	relación	público-privada,	teniendo	en	cuenta	que	

la	inversión	privada	es	el	motor	que	permite	hacer	crecer	a	

los	países,	y	considerando	que	el	sector	de	las	Concesiones	

Viales	es	un	actor	importante,	el	Grupo	VíasChile	seguirá	

trabajando	de	manera	conjunta	con	el	Ministerio	de	obras	

Públicas	bajo	las	condiciones	que	se	encuentran	definidas	

en	los	distintos	contratos	de	concesión,	buscando	siempre	

contribuir	al	desarrollo	del	país.

la	adecuada	política	financiera	adoptada	por	el	Grupo	

permite	cumplir	adecuadamente	con	los	servicios	que	

establecen	los	diferentes	contratos	de	concesión	y	hacer	

frente	a	las	obligaciones	financieras	que	el	grupo	tiene,	lo	

cual	se	respalda	aún	más	por	el	hecho	de	pertenecer	a	un	

grupo	internacional	destacado	en	el	rubro	de	las	autopistas	

como	lo	es	el	Grupo	Abertis.
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análisis de los esTados de siTUaCiÓn 
FinanCieRa al 31 de diCiemBRe de 2024 Y 
31 de diCiemBRe de 2023

A	continuación,	se	presenta	un	cuadro	resumen	

comparativo	del	Estado	de	Situación	Financiera	al	31	de	

diciembre	de	2024	y	31	de	diciembre	de	2023:

(miles de pesos chilenos) diC. 2024 diC. 2023 VaRiaCiÓn VaR.

Activos	corrientes 426.114.711 494.006.154 -67.891.443 -13,7%

Activos	no	corrientes 1.532.605.291 1.604.452.401 -71.847.110 -4,5%

Total activos 1.958.720.002 2.098.458.555 -139.738.553 -6,7%

Pasivos	corrientes 289.499.986 307.232.250 -17.732.264 -5,8%

Pasivos	no	corrientes 885.340.563 1.003.988.840 -118.648.277 -11,8%

Patrimonio	neto 783.879.453 787.237.465 -3.358.012 -0,4%

Total patrimonio neto y pasivos 1.958.720.002 2.098.458.555 -139.738.553 -6,7%

Respecto	del	cuadro	anterior,	las	variaciones	entre	al	31	

de	diciembre	de	2024	y	31	de	diciembre	de	2023	más	

destacables	son	las	siguientes:

	 los	Activos	Corrientes	presentan	una	disminución	

de	M$67.891.443,	explicado	principalmente	por	la	

disminución	de	los	otros	activos	financieros	producto	

de	la	renuncia	al	IMG	(Ingreso	mínimo	garantizado)	

en	libertadores	por	M$26.971.108	y	una	menor	caja	

disponible	producto	del	pago	de	dividendos	pendientes	

de	pago	provenientes	del	año	2023.

	 los	Pasivos	Corrientes	presentan	una	disminución	

de	M$17.732.264	que	corresponden	principalmente	

a	una	disminución	en	los	impuestos	corrientes	por	

M$10.834.641	producto	de	un	menor	impuesto	a	la	

renta	provisionado	neto	de	los	pagos	provisionales	

mensuales,	y	a	una	disminución	en	acreedores	varios.

	 los	Activos	no	Corrientes	presentan	una	disminución	

de	M$71.847.110,	explicada	principalmente	por	el	neto	

entre	las	amortizaciones	del	período	y	las	adiciones	

por	nuevas	inversiones,	por	otro	lado,	el	aumento	

en	la	cuenta	de	compensación	por	el	diferencial	de	

tarifa	en	Autopista	Central	(CAR	N°8)	compensa	esta	

disminución.

	 los	Pasivos	no	Corrientes	presentan	una	disminución	

de	M$118.648.277,	proveniente	principalmente	de	

las	obligaciones	financieras	como	resultado	neto	del	

traspaso	a	corto	plazo	por	las	amortizaciones	a	pagar	en	

los	próximos	12	meses	por	M$137.715.313	(capital),	el	

aumento	producto	del	impacto	de	la	inflación	y	el	tipo	

de	cambio	sobre	la	deuda	y	la	variación	de	los	pasivos	

por	impuesto	diferido	del	período.

	 El	Patrimonio	neto	presenta	una	disminución	de	

M$3.358.012,	explicado	por	el	resultado	del	período	y	la	

distribución	de	dividendos.

ANÁlISIS	RAZoNADo	
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análisis de los ResUlTados inTeGRales del peRÍodo TeRminado al 31 de diCiemBRe 
de 2024 Y 2023

(miles de pesos chilenos) diC. 2024 diC. 2023 VaRiaCiÓn VaR.

tráfico	(IMD)(*) 37.186 37.070 116 0,3%

tarifas 6,0%

Mix	y	otros 1,3%

ingresos de peajes de autopistas 556.080.612 516.694.532 39.386.080 7,6%

otros	ingresos	de	las	operaciones	(**) -12.195.027 -12.567.005 371.978

ingresos de las operaciones 543.885.585 504.127.527 39.758.058 7,9%

Gastos	de	personal -17.914.888 -17.847.901 -66.987 0,4%

otros	gastos	de	explotación -65.781.944 -67.767.605 1.985.661 -2,9%

Gastos de las operaciones (sin	amortizaciones) -83.696.832 -85.615.506 1.918.674 -2,2%

ebitda 460.188.753 418.512.021 41.676.732 10,0%

%	Ebitda/Ingresos 84,6% 83,0% 1,6%

Amortizaciones -165.478.925 -131.565.795 -33.913.130 25,8%

Resultado de las operaciones 294.709.828 286.946.226 7.763.602 2,7%

Gastos	financieros -76.812.773 -82.842.238 6.029.465

Ingresos	financieros 17.609.372 26.470.079 -8.860.707

Resultado financiero neto -59.203.401 -56.372.159 -2.831.242 5,0%

Deterioro	de	otros	activos -9.930.020 -29.152.480 19.222.460

Beneficio antes de impuestos 225.576.407 201.421.587 24.154.820 12,0%

Impuesto	sobre	Sociedades -66.612.906 -46.429.661 -20.183.245

Beneficio del período 158.963.501 154.991.926 3.971.575 2,6%

otro	resultado	integral -6.321.513 3.400.861 -9.722.374

Resultado integral total 152.641.988 158.392.787 -5.750.799 -3,6%

ANÁlISIS	RAZoNADo	

(*)	El	grupo	utiliza	como	indicador	para	calcular	la	evolución	del	

tráfico	en	cada	una	de	sus	autopistas	el	IMD	(Intensidad	Media	

Diaria)	que	corresponde	al	cálculo	teórico	de	la	cantidad	de	

vehículos	que	recorren	completamente	la	autopista	por	día.		El	IMD	

consolidado	se	determina	en	base	a	la	proporción	de	kilómetros	de	

cada	autopista.

(**)	Neto	de	pérdida	por	deterioro	de	deudores	comerciales	e	

impactos	contables	derivados	de	la	aplicación	de	la	CINIIF	12	en	el	

año	2023.
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	 los	ingresos	de	peaje	presentan	un	aumento	del	7,6%,	

principalmente	por	un	aumento	en	la	tarifa	en	un	6,0%	

producto	en	gran	medida	por	la	variación	del	IPC	y	la	

evolución	del	mix	y	otros	por	+1,3%	(mayores	infractores)	

y	en	menor	medida	la	evolución	del	tráfico	+0,3%.

	 A	continuación,	se	muestra	la	evolución	del	tráfico	por	

cada	sociedad	concesionaria:

TRáFiCo (imd) diC. 2024 diC. 2023 VaRiaCiÓn VaR.

Rutas	del	Pacífico 39.885 40.007 -122 -0,3%

los	libertadores 24.411 23.418 993 4,2%

los	Andes 10.030 10.358 -328 -3,2%

Autopista	Central 95.038 95.355 -317 -0,3%

imd ToTal 37.186 37.070 116 0,3%

	 En	términos	generales	la	industria	de	concesiones	

presentó	un	tibio	repunte	en	los	tráficos	durante	el	año	

2024,	este	bajo	crecimiento	se	debe	principalmente	

a	la	situación	económica	con	un	alto	precio	de	los	

combustibles,	una	inflación	y	dólar	altos.	

	 En	lo	que	respecta	a	las	autopistas	del	Grupo	VíasChile,	se	

puede	observar,	que	excepto	libertadores,	toda	la	red	de	

autopistas	presentó	una	evolución	negativa	en	sus	tráficos,	

afectado	por	lo	indicado	anteriormente,	y	por	los	incendios	

ocurridos	en	el	verano	que	afectaron	fuertemente	el	

tráfico	de	Rutas	del	Pacífico	y	Autopista	de	los	Andes.	

Adicionalmente	existe	un	impacto	por	el	aumento	en	el	

uso	de	una	vía	alternativa	libre	de	pago	en	Andes,	así	como	

también,	las	nuevas	estaciones	de	metro	que	pudieran	

estar	afectando	el	tráfico	en	Autopista	Central.

	 los	otros	ingresos	de	las	operaciones,	que	se	muestran	

netos	de	los	impactos	negativos	por	la	pérdida	por	

deterioro	de	deudores	comerciales	y	la	aplicación	en	

el	período	2023	de	la	CINIIF	12	aplicable	a	negocios	

concesionales,	presentan	una	leve	evolución	positiva	

respecto	al	año	anterior	explicado	principalmente	por	

la	renuncia	del	IMG	(CINIIF	12)	en	los	libertadores,	

por	los	ingresos	correspondientes	al	diferencial	de	

tarifa	en	Autopista	Central	(CAR	N°8),	y	a	los	ingresos	

provenientes	del	término	del	arbitraje	en	Autopista	del	

Sol,	todos	ellos	compensa	el	hecho	que	en	el	año	2023	

dentro	de	otros	ingresos	se	registraron	importantes	

pagos	por	parte	del	MoP,	entre	ellos	el	prepago	del	

acuerdo	por	la	construcción	del	Puente	Maipo.

	 los	gastos	de	personal	prácticamente	en	línea	respecto	

al	año	anterior	+0,4%,	si	bien	hay	un	incremento	como	

resultado	de	la	inflación,	el	gasto	se	ha	mantenido	

producto	de	los	planes	de	contención	de	costos.

	 otros	gastos	de	la	explotación:	la	evolución	de	los	

gastos	de	las	operaciones	presenta	una	disminución	con	

respecto	a	2023	de	un	-2,9%	explicado	principalmente	

por	menores	dotaciones	de	mantención	mayor,	como	

resultado	de	la	curva	de	mantenimiento	proyectada	

y	por	el	hecho	que	en	2023	existieron	gastos	

extraordinarios	que	no	se	repitieron	en	2024	y	que	

terminan	por	mitigar	el	aumento	asociado	al	efecto	de	

la	inflación	sobre	los	gastos.

	 la	evolución	de	los	ingresos	y	de	los	gastos	genera	una	

evolución	positiva	del	Ebitda	de	un	10,0%.

	 El	resultado	de	las	operaciones	mejoró	en	un	2,7%,	

menor	al	resultado	Ebitda	afectado	por	la	mayor	

amortización	producto	de	la	renuncia	del	IMG	que	

implica	un	mayor	intangible	a	amortizar	y	mayor	

amortización	en	Rutas	del	Pacífico	originada	por	las	

mejoras	en	los	túneles	y	la	amortización	del	intangible	

por	Free	Flow	que	comenzó	a	amortizarse	en	agosto	

2024	hasta	junio	2025.

ANÁlISIS	RAZoNADo	
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	 El	resultado	financiero	presenta	una	evolución	

negativa	de	M$2.831.242,	explicada	principalmente	

por	menores	ingresos	financieros	provenientes	del	

rendimiento	de	la	caja	compensado	con	menores	costos	

financieros	asociados	a	la	deuda	como	resultado	de	las	

amortizaciones	que	han	implicado	una	disminución	del	

capital	insoluto.

	 El	impuesto	sobre	Sociedades	presenta	un	aumento	

principalmente	explicado	por	el	resultado	del	período	y	

la	evolución	de	los	impuestos	diferidos.

	 El	otro	resultado	integral	(que	corresponde	a	impactos	

registrados	directamente	en	el	patrimonio)	corresponde	

al	impacto	neto	de	impuestos	de	las	reservas	de	

cobertura	asociadas	a	la	valoración	de	los	instrumentos	

financieros	derivados	existentes	en	Autopista	Central	y	

Autopista	los	Andes.

A	continuación,	se	presenta	un	cuadro	comparativo	de	los	

principales	índices	financieros	del	Grupo	al	31	de	diciembre	

de	2024	y	31	de	diciembre	de	2023:

Índices financieros, m$ diC. 2024 diC. 2023

(12	meses) (12	meses)

liquidez	corriente	(veces) 1,5 1,6

Razón	ácida	(veces)	(*) 1,5 1,6

Razón	de	endeudamiento	(veces) 1,50 1,67

Rentabilidad	sobre	los	ingresos 29,2% 30,7%

Rentabilidad	del	Patrimonio 20,3% 19,7%

Rentabilidad	del	Activo 8,1% 7,4%

Ganancia	por	acción	(miles	de	pesos)	(año	completo) 0,995 0,970

Capital	de	trabajo	(**) 136.614.725 186.773.904

Deuda	neta/Ebitda	(año	completo)	(veces) 1,2 1,5

ANÁlISIS	RAZoNADo	

(*)	Entendida	como	la	liquidez	corriente,	pero	restando	del	activo	corriente	los	inventarios.

(**)	En	2023	se	excluye	la	cuenta	restringida	de	depósitos	a	plazo	asociada	a	boletas	de	garantía.	
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	 liquidez	Corriente	y	Razón	ácida:	El	Grupo	tiene	un	

índice	de	liquidez	de	1,5	que	muestra	la	solvencia	

financiera	para	hacer	frente	a	sus	obligaciones	de	corto	

plazo,	lo	anterior	explicado,	entre	otras	cosas,	por	una	

adecuada	política	de	manejo	financiero.

	 Razón	de	endeudamiento:	Presenta	una	disminución	

entre	el	31	de	diciembre	de	2024	y	el	31	de	diciembre	

de	2023,	explicada	principalmente	por	una	disminución	

en	las	obligaciones	financieras	por	el	prepago	total	del	

préstamo	asociado	a	las	obras	de	Puente	Maipo	en	

Autopista	Central	y	por	las	amortizaciones	del	año.	

	 Rentabilidad	sobre	los	ingresos:	Este	indicador	presenta	

una	evolución	levemente	negativa,	si	bien	el	ebitda	

presenta	una	evolución	positiva,	las	amortizaciones	del	

período	junto	con	el	deterioro	del	50%	de	la	plusvalía	

de	Rutas	del	Pacífico	han	afectado	el	beneficio	neto	y	

por	ende	este	indicador.

	 Rentabilidad	sobre	el	patrimonio:	leve	variación,	si	

bien	hay	un	aumento	de	los	ingresos	con	respecto	

a	diciembre	2023,	el	patrimonio	prácticamente	no	

presenta	variaciones	debido	a	que	en	ambos	años	

se	han	repartido	dividendos	por	montos	cercanos	al	

resultado	del	ejercicio	de	cada	año.

	 Ganancia	por	acción:	Este	indicador	presenta	un	

leve	aumento	respecto	a	diciembre	2023,	explicado	

principalmente	por	la	evolución	del	beneficio	del	

período.

	 Capital	de	trabajo:	Su	evolución	respecto	a	diciembre	

2023,	se	debe	principalmente	por	menores	activos	

corrientes,	lo	cual	se	explica	por	un	menor	disponible	

y	la	disminución	en	otros	activos	financieros	producto	

de	la	renuncia	al	IMG	en	libertadores	que	implicó	

reclasificar	desde	activo	financiero	a	intangible

	 Deuda	neta/Ebitda:	leve	disminución,	como	resultado	

de	las	amortizaciones	de	la	deuda	durante	este	año.

análisis del FlUJo de eFeCTiVo Y eqUiValenTes al eFeCTiVo Y sU eVolUCiÓn al 31 de 
diCiemBRe de 2024 Y 2023

(miles de pesos chilenos) diC. 2024 diC. 2023 VaRiaCiÓn VaR.

saldo inicial efectivo y equivalentes al efectivo 177.636.382 96.557.722 81.078.660 84,0%

Flujo	originado	por	actividades	de	la	operación 321.400.797 367.443.398 -46.042.601 -12,5%

Flujo	originado	por	actividades	de	inversión -7.589.323 8.630.887 -16.220.210 -187,9%

Flujo	originado	por	actividades	de	financiamiento -333.061.991 -294.995.625 -38.066.366 12,9%

saldo final efectivo y equivalentes al efectivo 158.385.865 177.636.382 -19.250.517 -10,8%

Variación neta del efectivo y equivalentes al efectivo -19.250.517 81.078.660 -100.329.177 -123,7%

ANÁlISIS	RAZoNADo	
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	 Flujos	netos	originados	por	actividades	de	la	

operación:	Presentan	una	evolución	negativa	explicada	

principalmente	por	el	hecho	que	en	el	año	2023	se	

recibieron	importantes	pagos	por	parte	del	MoP,	entre	

ellos	el	prepago	por	el	acuerdo	de	construcción	del	

Puente	Maipo.

	 Flujos	netos	originados	por	actividades	de	inversión:	

Presenta	un	mayor	nivel	de	salidas	de	flujos	producto	de	

inversiones	en	propiedad	planta	y	equipo	y	en	proyectos	

de	expansión,	adicionalmente	se	generó	un	menor	flujo	

por	ingresos	financieros.

	 Flujos	netos	originados	por	actividades	de	

financiamiento:	Se	ha	registrado	una	mayor	salida	

de	flujos,	explicada	principalmente	por	el	pago	de	

dividendos	pendientes	al	31	de	diciembre	de	2023,	más	

los	dividendos	repartidos	en	2024.

RiesGos del neGoCio

A	continuación,	se	indican	los	principales	factores	de	riesgo	

presentes	en	el	negocio:

RiesGo de Tipo de CamBio

las	operaciones	que	pudieran	verse	afectadas	por	

fluctuaciones	cambiarias,	tanto	respecto	del	dólar	

como	de	otras	monedas,	se	encuentran	completamente	

compensadas	por	instrumentos	de	cobertura	que	permiten	

eliminar	cualquier	efecto	negativo	en	el	resultado	del	

ejercicio.

Con	el	objetivo	de	financiar	la	obra	concesionada,	Sociedad	

Concesionaria	Autopista	Central	emitió	en	diciembre	de	

2003	un	bono	en	dólares	en	Estados	unidos	por	uS$	

250.000.000,	que	equivale	aproximadamente	al	10%	de	

los	pasivos	financieros	totales	del	grupo.	Con	el	objetivo	

de	minimizar	la	exposición	a	cambios	adversos	en	dicha	

moneda,	la	Sociedad	tiene	contratado	un	Cross	Currency	

Swap	(CCS)	con	el	Instituto	de	Crédito	oficial	de	España,	

con	la	finalidad	de	cubrirse	de	la	fluctuación	de	esa	moneda	

y	teniendo	en	cuenta	que	los	ingresos	operacionales	

que	generan	los	flujos	para	cumplir	con	esta	obligación	

se	encuentran	indexados	a	la	inflación,	es	que	el	CCS	

contratado	transforma	los	flujos	de	la	deuda	en	uF.	

El	Cross	Currency	Swap	contratado,	clasifica	como	

instrumento	de	cobertura	de	flujo	de	caja,	por	lo	tanto,	

todas	las	variaciones	del	tipo	de	cambio	que	afectan	al	

Bono	en	uSD	son	completamente	compensados	por	el	

derivado.	Dicho	lo	anterior,	la	administración	no	observa	un	

riesgo	de	tipo	de	cambio	asociado	a	la	deuda	en	dólares.

RiesGo de Tasa de inTeRés

Este	riesgo	se	refiere	a	la	posibilidad	de	sufrir	pérdidas	

ocasionadas	por	cambios	adversos	en	las	tasas	de	interés	de	

mercado	que	puedan	afectar	el	valor	de	los	instrumentos,	

contratos	u	otras	operaciones	registradas.	

El	Grupo	presenta	una	baja	exposición	al	riesgo	de	tasa	

de	interés,	por	cuanto	al	31	de	diciembre	de	2024	todos	

sus	contratos	de	financiamiento	se	encuentran	a	tasa	

fija	y	en	uF,	a	su	vez	los	flujos	de	ingresos	se	originan	

indirectamente	en	esta	moneda	logrando	de	esta	forma	

un	calce	en	los	flujos	en	el	largo	plazo.	Por	lo	anterior	ante	

un	cambio	en	la	tasa	de	interés	no	habrá	impacto	en	el	

resultado	del	grupo.

No	existen	otros	pasivos	y	activos	financieros	que	pudiesen	

representar	un	riesgo	de	tasa	de	interés.	
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RiesGo de CRédiTo

Es	la	posibilidad	que	las	sociedades	sufran	pérdidas	y	

disminuya	el	valor	de	sus	activos	como	consecuencia	que	sus	

deudores	o	contraparte	fallen	en	el	cumplimiento	oportuno	o	

cumplan	imperfectamente	los	términos	acordados.	

De	acuerdo	con	lo	anterior,	los	instrumentos	financieros	del	

Grupo	que	están	expuestos	al	riesgo	de	crédito	son:

a) Inversiones	Financieras

b) Instrumentos	Derivados

c) Deudores	Comerciales

En	lo	que	respecta	a	las	inversiones	de	los	excedentes	

de	caja	relacionado	al	riesgo	de	crédito	que	surge	

principalmente	de	efectivo	y	equivalentes	al	efectivo,	

instrumentos	financieros	derivados	y	depósitos	con	bancos	

e	instituciones	financieras,	el	Grupo	ha	mitigado	este	

riesgo	formalizando	sus	operaciones	sólo	con	instituciones	

financieras	de	solvencia	crediticia	contrastada,	reconocida	

por	agencias	internacionales	de	rating.	Esta	solvencia	

crediticia,	expresada	por	las	categorías	de	rating	de	cada	

entidad,	se	revisa	periódicamente	con	el	fin	de	asegurar	una	

gestión	activa	del	riesgo	de	contrapartida.

En	relación	con	los	instrumentos	derivados,	el	Grupo	

mantiene	contratos	de	Cross	Currency	Swap	en	Andes	con	

Banco	Estado	asociado	al	crédito	con	la	misma	institución	y	

en	Acsa	asociado	al	financiamiento	de	los	bonos	en	dólares,	

contratado	con	el	Instituto	de	Crédito	oficial	de	España	

(ICo),	entidad	pública	empresarial,	adscrita	al	Ministerio	de	

Economía	y	Hacienda	de	España.

De	acuerdo	con	lo	anterior,	el	Grupo	estima	no	tener	una	

exposición	al	riesgo	de	crédito	relevante	debido	a	que	

a	la	fecha	de	presentación	de	estos	estados	financieros	

consolidados	los	instrumentos	financieros	poseen	una	alta	

calidad	crediticia,	no	presentan	morosidad	y	por	lo	tanto	no	

han	sufrido	deterioro.

Por	otra	parte,	y	en	relación	con	los	Deudores	Comerciales,	

el	Grupo	afronta	el	riesgo	de	crédito	que	tiene	directa	

relación	con	la	capacidad	individual	de	sus	clientes	de	

cumplir	con	sus	compromisos	contractuales,	lo	que	se	

ve	reflejado	en	las	cuentas	de	deudores	comerciales	

provenientes	de	los	clientes	Free-Flow	de	ACSA,	Rutas	

y	libertadores.	El	Grupo	aplica	NIIF	9	para	evaluar	

la	capacidad	del	cliente	y	la	intención	que	tenga	de	

cumplimiento	para	pagar.

De	acuerdo	a	recaudaciones	por	canales	de	pago,	el	Grupo	

no	tiene	una	exposición	al	riesgo	de	crédito	concentrada	por	

cuanto	en	el	caso	de	las	sociedades	con	sistema	Free-Flow	y	

Stop	&	Go	(ACSA,	libertadores	y	Rutas)	alrededor	del	86,34%	

al	31	de	diciembre	de	2024	(78,61%	al	31	de	diciembre	de	

2023)	de	la	base	de	clientes	cancela	su	cuenta	a	través	de	pago	

automático	más	pago	electrónico,	mientras	que	el	13,66%	

al	31	de	diciembre	de	2024	(21,39%	al	31	de	diciembre	de	

2023)	restante	lo	hace	a	través	de	pago	presencial	en	todos	

los	canales	(propios	y	externos).	En	todo	caso,	el	riesgo	de	

incobrabilidad	está	fuertemente	correlacionado	con	la	eficacia	

de	los	instrumentos	que	el	marco	jurídico	ha	dispuesto	para	

garantizar	el	cobro	del	peaje	en	el	sistema	de	concesiones	de	

autopistas	urbanas	(Art.42	de	la	ley	de	Concesiones	y	Art.	114	

de	la	ley	de	tránsito).

En	cuanto	a	los	usuarios	que	transitan	sin	un	dispositivo	

tAG	y	con	un	Pase	Diario	como	medio	de	pago,	no	

tienen	riesgo	de	incobrabilidad,	ya	que	dicho	mecanismo	

corresponde	básicamente	a	un	sistema	de	prepago.

El	área	de	Recaudación	y	Cobranzas	es	la	encargada	de	

realizar	acciones	de	cobro	sobre	la	cartera	de	clientes	

morosos	mediante	proveedores	externos,	las	que	se	

materializan	a	través	de	acciones	como	el	envío	de	cartas	

remitidas	al	cliente,	visitas	a	su	domicilio	y	mensajes	de	

texto	vía	telefonía	móvil.

Estas	comunicaciones	informan	al	usuario	su	deuda,	la	

eventual	inhabilitación	del	dispositivo	tAG	y	los	canales	

de	pago	disponibles.	una	vez	vencido	el	plazo,	se	inhabilita	
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el	dispositivo	y	el	usuario	se	transforma	en	infractor	de	la	

concesionaria,	con	lo	cual	se	activan	las	siguientes	medidas:

	 Cambio	de	tarifa	de	valor	pórtico	peaje	a	usuarios	

infractores.

	 Infracción	según	el	artículo	114	de	la	ley	de	tránsito,	de	

carácter	grave.

	 Demanda	judicial	una	vez	agotadas	todas	las	instancias	

de	cobro	prejudicial,	según	lo	establecido	por	el	Artículo	

42	de	la	ley	de	Concesiones.

Cuando	corresponde,	una	vez	agotadas	todas	las	instancias	

de	cobro	prejudicial	establecidas	internamente	por	el	

Grupo,	y	dependiendo	de	las	características	del	cliente	y	

su	deuda,	la	cuantía	de	la	deuda,	se	inician	las	acciones	de	

cobranza	judicial.	

RiesGo de liqUidez

El	Grupo	realiza	una	gestión	prudente	del	riesgo	de	liquidez	

que	implica	la	disponibilidad	de	financiación	por	un	importe	

suficiente	a	través	de	facilidades	de	crédito	comprometidas.	

El	Grupo	no	observa	riesgo	de	liquidez.

Desde	esta	perspectiva,	el	Grupo	mantiene	un	bajo	riesgo	

de	liquidez,	dado	que	ha	privilegiado	el	financiamiento	de	

largo	plazo	para	mantener	una	estructura	financiera	que	

sea	acorde	con	la	liquidez	de	sus	activos.	Es	por	eso	por	

lo	que	los	financiamientos	se	encuentran	calzados	con	los	

flujos	de	ingresos	hasta	el	final	de	cada	concesión.

los	flujos	operacionales	generados	cubren	los	costos	

operacionales,	los	requerimientos	de	mantenimiento	mayor	

y	las	obligaciones	financieras,	lo	anterior	se	logra	gracias	a	las	

medidas	de	control	que	la	administración	tiene	y	que	son:

	 Control	de	costos:	la	administración	realiza	monitorio	

constante	de	sus	costos	y	anualmente	realiza	una	

revisión	en	busca	de	nuevas	eficiencias	que	permitan	

reducir	costos	manteniendo	la	calidad	de	los	servicios	y	

la	operativa	de	las	autopistas.

	 Gestión	de	cobranzas	y	recaudación:	la	sociedad	ha	

potenciado	de	manera	importante	el	otorgamiento	de	

“Descuentos”	y	“Convenios	de	Pagos”,	los	cuales	tienen	

por	objetivo	efectuar	un	descuento	a	la	deuda	y	normalizar	

el	pago	la	deuda	en	cuotas	según	sea	la	capacidad	de	

pago	de	los	clientes.	El	Grupo	ha	decidido	mantener	los	

planes	de	descuento	y	convenios	como	una	herramienta	

permanente,	no	obstante,	irán	variando	respecto	de	los	

criterios	de	clientes	y	deudas	que	benefician.

	 Revisión	flujos	de	caja:	la	Administración	realiza	un	

análisis	constante	de	los	flujos	de	caja	chequeando	

la	caja	real	con	lo	presupuestado,	con	el	objeto	de	ir	

advirtiendo	desviaciones	importantes	para	de	esta	

forma	evitar	incumplimientos	de	pago	futuros.

En	línea	con	lo	anterior,	en	las	sociedades	del	Grupo	cuyos	

contratos	de	financiamiento	lo	exigen,	se	mantienen	

cuentas	exclusivas	para	el	servicio	de	la	deuda	en	las	que	se	

fondean	mensualmente	las	cuotas	correspondientes	a	los	

vencimientos	más	próximos.

En	relación	con	las	inversiones	financieras	de	las	cuentas	de	

reserva	y	de	los	excedentes	puntuales	de	caja,	el	Directorio,	

considerando	el	marco	definido	por	los	contratos	de	

financiamiento,	ha	establecido	una	política	de	inversiones	

en	el	mercado	de	capitales	que	optimice	el	retorno	y	

liquidez	sujeto	a	un	determinado	nivel	de	riesgo.	Para	

estos	efectos	se	realizan	inversiones	financieras	utilizando	

sólo	depósitos	a	plazo	y	pactos	con	bancos	comerciales,	

cuya	calidad	crediticia	de	los	instrumentos	emitidos	tenga	

una	clasificación	de	bajo	riesgo,	conforme	lo	determinen	

clasificadores	de	riesgo	de	primer	nivel	internacional.	

Sumado	a	lo	anterior,	se	ha	establecido	una	política	

que	limita	la	concentración	de	los	fondos	invertidos	por	

institución	financiera.		

De	acuerdo	con	los	vencimientos	de	los	activos	financieros	

que	posee	el	Grupo,	no	se	observa	un	riesgo	de	liquidez.
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RiesGo de inFlaCiÓn

todas	las	concesiones	de	autopistas	que	posee	el	

Grupo	VíasChile	generan	ingresos	cuyas	tarifas	varían	

directamente	en	función	de	la	inflación.	En	consecuencia,	

un	escenario	de	aumento	de	la	inflación	conllevaría	en	

un	aumento	de	la	valoración	de	estos	proyectos	y	en	los	

activos	valorizados	en	uF.

Por	otra	parte,	y	respecto	a	los	pasivos	denominados	

en	uF	y	que	representan	el	76,6%	del	total	de	la	deuda	

consolidada,	el	riesgo	de	inflación	se	ve	aminorado	en	

consideración	que	los	flujos	que	cubrirán	el	pago	de	estos	

pasivos	provienen	de	los	ingresos	de	peaje	los	cuales,	tal	

como	se	indica	en	el	párrafo	anterior,	están	indexados	

directamente	a	la	inflación.

Dicho	lo	anterior	en	el	largo	plazo	se	produce	una	

eliminación	total	de	este	riesgo	en	consideración	que	

las	tarifas	son	reajustadas	anualmente	sobre	el	valor	

reajustado	el	año	anterior,	mientras	que	las	obligaciones	

son	reajustadas	sobre	el	saldo	insoluto	de	la	deuda,	es	decir	

este	saldo	de	las	obligaciones	van	disminuyendo	mientras	

que	los	ingresos	se	van	incrementando.

RiesGo del maRCo ReGUlaToRio

En	consideración	que	el	Grupo	es	operador	de	autopistas	

y	en	cuanto	su	operación	está	vinculada	a	contratos	de	

concesión	con	el	Ministerio	de	obras	Públicas,	genera	

riesgos	que	deben	ser	asumidos	por	cada	una	de	las	

partes,	siendo	obligatorio	que	estos	riesgos	se	estudien	

previamente	para	permitir	la	evolución	fluida	del	Contrato,	

en	beneficio	del	interés	general.	Si	se	analiza	el	Contrato	de	

Concesión,	se	desprende	que	el	Concesionario	desempeña	

una	función	determinada	que	es	competencia	del	Estado,	

con	el	objeto	de	obtener	para	sí	una	utilidad,	la	cual	recibirá	

a	través	del	cobro	de	tarifas	que	se	le	permiten	cobrar	

a	los	usuarios	de	la	autopista,	asumiendo,	por	ende,	el	

riesgo	patrimonial	y	financiero	que	conlleva	el	desarrollo	

del	Contrato.	Para	el	financiamiento	de	este	tipo	de	

proyectos	de	infraestructura,	resulta	vital	un	exhaustivo	

análisis	de	riesgos	del	negocio,	que	permita	a	las	entidades	

contratantes	la	creación	de	proyectos	viables	que	aseguren	

el	cumplimiento	de	los	objetivos	sociales	y,	que	a	su	vez,	

permitan	al	Concesionario	obtener	la	rentabilidad	esperada,	

teniendo	en	cuenta	que	esto	implica	un	sinnúmero	de	

derechos	y	obligaciones	de	cada	una	de	las	partes,	como	

por	ejemplo	el	restablecimiento	del	equilibrio	económico	

y	financiero	del	proyecto	y,	por	otro	lado,	la	facultad	de	

ejercer	las	cláusulas	de	imposición	de	multas,	o	de	término	

contractual,	por	parte	del	Estado.	El	tratamiento	de	este	
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punto	en	el	sistema	de	Concesiones	de	Chile	fue	abordado	

bajo	el	esquema	central	de	distribución	de	riesgos	entre	los	

diferentes	agentes	que	participan	en	el	proceso,	es	decir,	el	

Estado	representado	por	el	Ministerio	de	obras	Públicas	y	

el	Ministerio	de	Hacienda	y	el	concesionario	y	los	diferentes	

acreedores	y/o	garantes	del	proyecto.

RiesGo TeCnolÓGiCo

Dado	que	actualmente	algunas	sociedades	del	Grupo	

cuentan	con	sistema	de	cobro	electrónico	vía	Free-

Flow,	la	recaudación	de	peajes	podría	verse	afectada	

por	la	integridad	del	sistema	y	la	eficacia	del	proceso	de	

registro	de	transacciones	de	los	vehículos	que	ingresen	

a	la	autopista.	Para	este	sistema	de	cobro	las	sociedades	

del	grupo	cuentan	con	un	sistema	de	transponders	y	

otro	basado	en	reconocimiento	óptico	para	registrar	

las	transacciones	en	cada	punto	de	cobro	y	para	ello	se	

encuentran	establecidas	las	especificaciones	detalladas	del	

Sistema	Central,	incluyendo	la	modelación	de	las	reglas	de	

negocio,	implementando	la	línea	de	base	funcional	y	una	

metodología	de	gestión	del	proyecto	que	permite	llevar	un	

acabado	control	del	diseño,	desarrollo	de	los	sistemas	y	el	

control	de	la	producción	de	los	equipos.

la	disponibilidad	operacional	para	transacciones	con	tAG	o	

transponder	es	de	99,99%,	mientras	que	para	el	sistema	de	

registro	óptico	es	de	99,97%.	

Para	enfrentar	los	riesgos	por	aumento	de	fallas,	debido	al	

envejecimiento	de	los	equipos,	se	llevan	a	cabo	en	forma	

permanente	mediciones	continuas	del	rendimiento	de	los	

equipos	y	detección	automática	de	errores.	lo	anterior,	

además	de	la	renovación	periódica	de	los	mismos.

Desde	el	inicio	de	la	implementación	de	este	sistema	de	

cobro	en	diciembre	de	2004	para	el	caso	de	Autopista	

Central,	no	se	han	detectado	inconvenientes	de	tipo	

tecnológico	en	el	sistema	de	cobro,	lo	cual	reduce	el	

riesgo	señalado.

RiesGo TaRiFaRio

El	riesgo	tarifario	está	controlado	por	cuanto	el	sistema	

de	tarifas	de	peajes	y	los	montos	de	las	mismas	se	

encuentran	establecidas	en	los	contratos	de	concesión	

de	las	sociedades	con	el	Ministerio	de	obras	Públicas	

(MoP).	Dichos	contratos	contemplan	un	mecanismo	

de	actualización	de	tarifas	de	acuerdo	a	la	variación	

experimentada	por	el	IPC,	más	una	reajustabilidad	del	3,5%	

real	anual	para	el	caso	de	Autopista	de	los	Andes.

RiesGo de ReClamos Y demandas

Para	mitigar	riesgos	de	reclamos	y	demandas	a	las	

sociedades	del	grupo	producto	de	los	contratos	de	

concesión,	se	mantienen	contratados	seguros	para	

defender,	indemnizar	y	mantener	libre	a	la	empresa	ante	

reclamos,	demandas	y	en	general	de	acciones	en	su	contra.

RiesGo de CaTásTRoFe Y FUeRza maYoR

El	riesgo	de	catástrofes	y	fuerza	mayor	está	controlado	

mediante	seguros	que	protegen	a	la	infraestructura	de	

las	sociedades	del	grupo	ante	eventos	destructivos	de	la	

naturaleza,	terrorismo,	conmoción	civil,	entre	otros.

RiesGo poR inFRaCToRes

las	sociedades	del	grupo	cuentan	con	un	moderno	

sistema	de	cobro	de	peaje	en	flujo	libre,	mediante	el	

cual	se	permite	el	desplazamiento	de	los	vehículos	sin	

detenciones	ocasionadas	por	barreras.	En	consecuencia,	

no	existe	ningún	impedimento	físico	para	el	ingreso	a	la	

autopista	de	aquellos	vehículos	que	no	cuenten	con	un	

dispositivo	tAG	habilitado	u	otro	sistema	complementario	

de	cobro	de	peaje,	o	que,	teniendo	dicho	dispositivo,	el	

mismo	se	encuentre	inhabilitado	por	morosidad	de	acuerdo	

con	las	condiciones	contractuales.	A	fin	de	mitigar	el	

riesgo	consistente	en	el	ingreso	de	vehículos	en	dichas	

condiciones,	la	ley	de	tránsito	ha	contemplado	en	forma	

específica	la	infracción	al	artículo	114	(ex	118	bis),	que	

permite	al	Ministerio	de	obras	Públicas	denunciar	las	

infracciones	correspondientes	a	los	respectivos	Juzgados	

de	Policía	local	para	la	posterior	imposición	de	una	multa,	

cuyo	valor	es	equivalente	al	de	una	infracción	grave.

ANÁlISIS	RAZoNADo	
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Y	MoDIFICACIoNES

la	sociedad	Vías	Chile	S.A.	(en	adelante	también	la	

“Sociedad”,	“VíasChile”	o	la	“Compañía”)	fue	constituida	

por	escritura	pública	de	fecha	25	de	noviembre	de	1996,	

otorgada	en	la	Notaría	de	Santiago	de	don	Eduardo	Pinto	

Peralta.	El	extracto	respectivo	fue	inscrito	a	fojas	30627,	

número	23837	del	Registro	de	Comercio	del	Conservador	

de	Bienes	Raíces	de	Santiago	correspondiente	al	año	1996	

y	publicado	en	el	Diario	oficial	del	día	9	de	diciembre	del	

mismo	año.

la	Sociedad	ha	sido	objeto	de	las	siguientes	modificaciones:

1. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	19	

de	febrero	del	año	2001,	cuya	acta	fue	reducida	a	

escritura	pública	con	fecha	8	de	marzo	de	2001	en	la	

Notaría	Pública	de	Santiago	de	don	Fernando	opazo	

larraín,	en	la	cual	se	acordó	aumentar	el	capital	

de	la	Sociedad.	El	respectivo	extracto	fue	inscrito	a	

fojas	7182	número	5837	del	Registro	de	Comercio	

del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	Santiago	

correspondiente	al	año	2001	y	publicado	en	el	Diario	

oficial	el	día	26	de	marzo	del	mismo	año.

2. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	13	

de	diciembre	del	año	2002,	cuya	acta	fue	reducida	

a	escritura	pública	con	fecha	20	de	marzo	de	2003	

en	la	Notaría	Pública	de	Santiago	de	don	Fernando	

opazo	larraín,	en	la	cual	se	acordó	aumentar	el	capital	

de	la	Sociedad.	El	respectivo	extracto	fue	inscrito	a	

fojas	7828	número	6175	del	Registro	de	Comercio	

del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	Santiago	

correspondiente	al	año	2003	y	publicado	en	el	Diario	

oficial	el	día	29	de	marzo	del	mismo	año.

3. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	

de	Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	

30	de	abril	del	año	2004,	cuya	acta	fue	reducida	a	

escritura	pública	con	fecha	27	de	mayo	de	2004	en	

la	Notaría	Pública	de	Santiago	de	don	Humberto	

Quezada	Moreno,	en	la	cual	se	acordó	modificar	la	

administración	de	la	Sociedad.	El	respectivo	extracto	

fue	inscrito	a	fojas	16856	número	12683	del	Registro	

de	Comercio	del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	

Santiago	correspondiente	al	año	2004	y	publicado	en	

el	Diario	oficial	el	día	16	de	junio	del	mismo	año.

4. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	10	de	

junio	del	año	2014,	cuya	acta	fue	reducida	a	escritura	

pública	con	esa	misma	fecha	en	la	Notaría	Pública	

de	Santiago	de	don	Andrés	Rubio	Flores,	en	la	cual	se	

acordó	disminuir	el	capital	de	la	Sociedad.	El	respectivo	

extracto	fue	inscrito	a	fojas	48155	número	29853	del	

Registro	de	Comercio	del	Conservador	de	Bienes	Raíces	

de	Santiago	correspondiente	al	año	2014	y	publicado	

en	el	Diario	oficial	el	día	12	de	julio	del	mismo	año.

5. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	23	de	

diciembre	de	2014,	cuya	acta	fue	reducida	a	escritura	

pública	con	fecha	14	de	enero	de	2015	en	la	Notaría	

Pública	de	Santiago	de	don	Andrés	Rubio	Flores,	en	la	

cual	se	acordó	disminuir	el	capital	de	la	Sociedad.	El	

respectivo	extracto	fue	inscrito	a	fojas	16479	número	

10133	del	Registro	de	Comercio	del	Conservador	de	

Bienes	Raíces	de	Santiago	correspondiente	al	año	2015	

y	publicado	en	el	Diario	oficial	el	día	2	de	marzo	del	

mismo	año.

6. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	23	de	

febrero	de	2015,	cuya	acta	fue	reducida	a	escritura	

pública	con	fecha	24	de	febrero	de	2015	en	la	Notaría	

Pública	de	Santiago	de	don	Andrés	Rubio	Flores,	en	

la	cual	se	acordó:	/y/	la	fusión	por	incorporación	de	

ladecon	S.A.	en	la	Sociedad,	y	consecuente	aumento	

de	capital	de	la	Sociedad;	y	/z/	el	cambio	de	razón	

social	de	la	Sociedad.	El	respectivo	extracto	fue	inscrito	

a	fojas	22313	número	13329	del	Registro	de	Comercio	

del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	Santiago	

correspondiente	al	año	2015	y	publicado	en	el	Diario	

oficial	el	día	23	de	marzo	del	mismo	año.

7. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	13	de	

febrero	de	2015,	cuya	acta	fue	reducida	a	escritura	

pública	con	esa	misma	fecha	en	la	Notaría	Pública	

de	Santiago	de	don	Andrés	Rubio	Flores,	en	la	cual	se	

acordó	disminuir	el	capital	de	la	Sociedad.	El	respectivo	

extracto	fue	inscrito	a	fojas	25620	número	15213	del	

Registro	de	Comercio	del	Conservador	de	Bienes	Raíces	

de	Santiago	correspondiente	al	año	2015	y	publicado	

en	el	Diario	oficial	el	día	9	de	abril	del	mismo	año.

8. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	15	

de	abril	de	2015,	cuya	acta	fue	reducida	a	escritura	

pública	con	esa	misma	fecha	en	la	Notaría	Pública	

de	Santiago	de	don	Andrés	Rubio	Flores,	en	la	cual	

se	acordó	aumentar	el	capital	de	la	Sociedad.	El	

respectivo	extracto	fue	inscrito	a	fojas	38613	número	

22804	del	Registro	de	Comercio	del	Conservador	de	
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Bienes	Raíces	de	Santiago	correspondiente	al	año	2015	

y	publicado	en	el	Diario	oficial	el	día	3	de	junio	del	

mismo	año.

9. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	21	de	

septiembre	de	2015,	cuya	acta	fue	reducida	a	escritura	

pública	con	fecha	28	de	septiembre	de	2015	en	la	

Notaría	Pública	de	Santiago	de	don	Eduardo	Javier	

Diez	Morello,	en	la	cual	se	acordó	aumentar	el	capital	

de	la	Sociedad.	El	respectivo	extracto	fue	inscrito	a	

fojas	74624	número	43613	del	Registro	de	Comercio	

del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	Santiago	

correspondiente	al	año	2015	y	publicado	en	el	Diario	

oficial	el	día	9	de	octubre	del	mismo	año.

10. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	7	

de	abril	de	2016,	cuya	acta	fue	reducida	a	escritura	

pública	con	fecha	8	de	abril	de	2016	en	la	Notaría	

Pública	de	Santiago	de	don	Andrés	Rubio	Flores,	en	

la	cual	se	acordó	modificar	el	objeto	social	de	la	

Sociedad.	El	respectivo	extracto	fue	inscrito	a	fojas	

28331	número	15793	del	Registro	de	Comercio	

del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	Santiago	

correspondiente	al	año	2016	y	publicado	en	el	Diario	

oficial	el	día	27	de	abril	del	mismo	año.

11. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	26	de	

octubre	de	2016,	cuya	acta	fue	reducida	a	escritura	

pública	con	esa	misma	fecha	en	la	Notaría	Pública	de	

Santiago	de	don	Patricio	Raby	Benavente,	en	la	cual	se	

acordó	modificar	la	administración	de	la	Sociedad.	El	

respectivo	extracto	fue	inscrito	a	fojas	80759	número	

43594	del	Registro	de	Comercio	del	Conservador	de	

Bienes	Raíces	de	Santiago	correspondiente	al	año	2016	

y	publicado	en	el	Diario	oficial	el	día	10	de	noviembre	

del	mismo	año.

12. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	

de	Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	

27	de	diciembre	de	2017,	cuya	acta	fue	reducida	a	

escritura	pública	con	fecha	2	de	enero	de	2018	en	la	

Notaría	Pública	de	Santiago	de	don	Jorge	Schwenke	

Zuñiga,	en	la	cual	se	acordó	modificar	la	razón	social	

de	la	Sociedad	a	Vías	Chile	S.A.	El	respectivo	extracto	

fue	inscrito	a	fojas	5858	número	3361	del	Registro	

de	Comercio	del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	

Santiago	correspondiente	al	año	2018	y	publicado	en	

el	Diario	oficial	el	día	26	de	enero	del	mismo	año.

13. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	31	de	

agosto	de	2018,	cuya	acta	fue	reducida	a	escritura	

pública	esa	misma	fecha	en	la	Notaría	Pública	de	

Santiago	de	don	Patricio	Raby	Benavente,	en	la	cual	

se	acordó	la	fusión	por	incorporación	de	Abertis	

Autopistas	Chile	III	SpA	(en	adelante	“Abauchi	III”),	

en	la	Sociedad.	El	respectivo	extracto	se	inscribió	a	

fojas	73269	número	37652	del	Registro	de	Comercio	

del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	Santiago	

correspondientes	al	año	2018	y	publicado	en	el	Diario	

oficial	el	día	28	de	septiembre	del	mismo	año.

14. Por	acuerdo	adoptado	en	la	Junta	Extraordinaria	de	

Accionistas	de	la	Sociedad	celebrada	con	fecha	11	

de	enero	de	2019,	cuya	acta	fue	reducida	a	escritura	

pública	con	esa	misma	fecha	en	la	Notaría	Pública	de	

Santiago	de	don	Raúl	undurraga	laso,	en	la	cual	se	

acordó	la	modificación	del	domicilio,	administración	

y	fiscalización	de	la	Sociedad.	El	respectivo	extracto	

fue	inscrito	a	fojas	5841	número	3181	del	Registro	

de	Comercio	del	Conservador	de	Bienes	Raíces	de	

Santiago	correspondiente	al	año	2019	y	publicado	en	

el	Diario	oficial	el	día	24	de	enero	del	mismo	año.

DoCuMENtoS	CoNStItutIVoS	Y	MoDIFICACIoNES
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tABlAS	DE	CAPÍtulo	EQUiPO

A	continuación,	presentamos	las	tablas	de	dotación	de	personal	al	cierre	de	diciembre	de	2024,	con	464	colaboradores	directos,	de	los	cuales	un	76%	son	hombres	y	24%	mujeres.

A. TABLA DE DOTACIón DE PERSOnAL POR génERO

doTaCiÓn poR GéneRo

Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

7	 1	 18	 5	 28	 9	 128	 13	 - - 11	 10 1 9 89 51 71 13 353 111 

ANEXo
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B. TABLA DE DOTACIón DE PERSOnAL POR nACIOnALIDAD

doTaCiÓn poR naCionalidad

nacionalidad Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

Chilena 6 1 17 5 27 9 127 12 - - 11 10 1 9 88 51 70 13 347 110

Ecuatoriana - - - - 1 - - - - - - - - - - - - - 1 -

Española 1 - 1 - - - - - - - - - - - - - - - 2 -

uruguayo - - - - - - - - - - - - - - - - 1 - 1 -

Venezolana - - - - - - 1 1 - - - - - - 1 - - - 2 1

Total 7 1 18 5 28 9 128 13 - - 11 10 1 9 89 51 71 13 353 111

ANEXo
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C. TABLA DE DOTACIón DE PERSOnAL POR RAngO DE EDAD

doTaCiÓn de peRsonal poR RanGo de edad

Rango por edad Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

Menor	de	30	
años

-	 -	 -	 -	 -	 -	 13 1 -	 -	 -	 1 -	 -	 2 4 8 1 23	 7	

Entre	30	y	40	
años

1	 -	 2	 -	 3 2	 32 7	 -	 -	 3	 5 -	 2 28 15 30 5 99 36	

Entre	40	y	50	
años

3	 -	 3	 4	 13 4 32 2 -	 -	 4	 1 1 3 36 23 20 5 112	 42	

Entre	50	y	60	
años

3 1 10 1 9 3 34 2 -	 -	 4 3 - 3 20 8 7 2 87 23	

Entre	60	y	70	
años

- - 3 - 3 -	 16 1 -	 -	 - - -	 1 3 1 5 - 30 3	

Mayor	de	71	
años

-	 -	 - -	 - -	 1 - -	 -	 -	 -	 -	 -	 - - 1 -	 2 -	

Total 7 1 18 5 28 9 128 13 - - 11 10 1 9 89 51 71 13 353 111 

ANEXo
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D. TABLA DE DOTACIón DE PERSOnAL POR AnTIgÜEDAD

doTaCiÓn poR anTiGÜedad

Antigüedad Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

Menor	de	3	
años

	-	 	-	 	5	 	-	 	3	 	-	 	21	 	5	 -	 -	 	3	 	5	 1 	1	 	20	 	11	 	15	 	3	 	68	 	25	

Entre	3	y	6		
años

	2	 	-	 	4	 	1	 	5	 	3	 	23	 	2	 -	 -	 	2	 	1	 -	 	1	 	25	 	7	 	13	 	1	 	74	 	16	

Entre	6	y	9	
años

	-	 	1	 	3	 	-	 	6	 	2	 	26	 	2	 -	 -	 	1	 	3	 -	 	-	 	7	 	8	 	11	 	1	 	54	 	17	

Entre	9	y	12	
años

	2	 	-	 	2	 	2	 	5	 	-	 	27	 	2	 -	 -	 	2	 	-	 -	 	1	 	13	 	9	 	14	 	6	 	65	 	20	

Más	de	12		
años

	3	 	-	 	4	 	2	 	9	 	4	 	31	 	2	 -	 -	 	3	 	1	 -	 	6	 	24	 	16	 	18	 	2	 	92	 	33	

Total 7 1 18 5 28 9 128 13 - - 11 10 1 9 89 51 71 13 353 111 

ANEXo
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E. TABLA DE DOTACIón DE PERSOnAL POR DISCAPACIDAD

doTaCiÓn poR disCapaCidad

Discapacidad Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

Discapacidad -	 -	 -	 -	 -	 -	 1 -	 -	 -	 1 -	 -	 -	 -	 -	 1 -	 3 -

ANEXo
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F. TABLA DE DOTACIón DE PERSOnAL POR TIPO DE JORnADA

doTaCiÓn poR Tipo de JoRnada

Tipo de Jornada número % del total de trabajadores 

ordinaria 237 	39	 51,1% 8,4%

Parcial - 	-	 0,0% 0,0%

teletrabajo		
completo

- 	-	 0,0% 0,0%

teletrabajo		
parcial

116 	69	 25,0% 14,9%

Pacto	de	
adaptabilidad	para	
trabajadores	con	
responsabilidades	
familiares	y	con	
bandas	de	horas	para	
personas	que	tengan	
al	cuidado	niños	de	
hasta	12	años

- 	3	 0,0% 0,6%

Total 353 111 76,1% 23,9% 

g. TABLA DE DOTACIón DE PERSOnAL POR TIPO DE COnTRATO

TaBla de doTaCiÓn poR Tipo de ConTRaTo

Tipo de Jornada número % del total de trabajadores 

Plazo	indefinido 351 111 75,6% 23,9%

Plazo	fijo 2 - 0,4% 0,0%

obra	o	faena - - - -

Honorarios - - - -

Total 353 111 76,1% 23,9%

ANEXo
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H. TABLA DE POSTnATAL

posTnaTal

Tipo de Jornada Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

Personas	con		
Dº	a	Postnatal

-	 -	 -	 -	 1 1	 2	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 1 1 1 - 5 2

Personas	que	
hicieron	uso	del	
Postnatal

-	 -	 -	 -	 1	 1 2 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 1 1 1 - 5 2

Total - - - - 14,3% 14,3% 28,6% - - - - - - - 14,3% 14,3% 14,3% - 71,4% 28,6%

ANEXo
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posTnaTal

Tipo de Jornada Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

Personas	que	
hicieron	uso	del	
postnatal

	-	 	-	 	-	 	-	 	1	 	1	 	2	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	1	 	1	 	1	 	-	 	5	 	2	

Postnatal		
paternal	de	5	días	

	-	 	-	 	-	 	-	 	1	 	-	 	2	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	1	 	-	 	1	 	-	 	5	 	-	

Postnatal	
maternal	de	12	
semanas	

	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	1	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	1	 	-	 	-	 	-	 	2	

Postnatal	parental	
maternal	de	12	
semanas	

	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	1	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	1	 	-	 	-	 	-	 	2	

Postnatal	parental	
paternal	de	hasta	
6	semanas		

	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	

Porcentaje	de	
personas	que	
hicieron	uso	del	
postnatal

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 14,3% 14,3% 28,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 14,3% 14,3% 14,3% 0,0% 71,4% 28,6%

ANEXo
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posTnaTal

Tipo de Jornada Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

Postnatal	paternal	
de	5	días	

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 0,0% 40,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 0,0% 20,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Postnatal	
maternal	de	12	
semanas	

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Postnatal	parental	
maternal	de	12	
semanas	

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Postnatal	parental	
paternal	de	hasta	
6	semanas  

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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posTnaTal

Tipo de Jornada Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

Promedio	de	
días	de	postnatal	
usados

	-	 	-	 	-	 	-	 	5	 	84	 	5	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	5 84	 	5	 	-	 	5	 	84	

Postnatal	paternal	
de	5	días	

	-	 	-	 	-	 	-	 	5	 	-	 	5 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	5 	-	 	5	 	-	 	5	 	-	

Postnatal	parental	
paternal	de	hasta	
6	semanas		

	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	- 	-	 	-	 	-	 	-	

Postnatal		
maternal		

	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	84	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	-	 	84 	-	 	-	 	-	 	84	
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i. BReCHa salaRial

BReCHa salaRial 2023

Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

Media 67,3% 86,8% 95,1% 110,3% n/a 115% 159% 86,9% 94,5% 99,5%

Mediana 77,1% 89,1% 108,8% 110,4% n/a 109,4% 156,7% 79,8% 98,6% 120,6%

BReCHa salaRial 2024

Alta gerencia gerencia Jefatura Operario Fuerza de Venta Administrativo Auxiliar Otros profesionales Otros técnicos Total general

Media 69,1% 90,2% 99,3% 109% n/a 82,7% 149,6% 87,3% 101% 98,8%

Mediana 77,2% 90,9% 108,8% 78,1% n/a 80,5% 161,3% 106,6% 97,5% 122,5%

ANEXo



136

indiCadoRes aCoso laBoRal, seXUal Y ViolenCia en el TRaBaJo

Indicador nº % Sobre total dotación

Total Total

Personal	capacitado	respecto	del	protocolo	de	prevención	del	acoso	sexual 318 98 416 68,5% 21,1% 89,7%

Personal	capacitado	respecto	del	protocolo	de	prevención	del	acoso	laboral 318 98 416 68,5% 21,1% 89,7%

Personal	capacitado	respecto	de	la	violencia	en	el	trabajo 318 98 416 68,5% 21,1% 89,7%

Personal	capacitado	respecto	al	procedimiento	de	investigación	y	sanción	al	que	quedan	
sometidas	las	conductas

318 98 416 68,5% 21,1% 89,7%

N°	de	denuncias	de	acoso	sexual 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

N°	de	denuncias	de	acoso	laboral 2 0 2 0,4% 0,0% 0,4%

N°	de	denuncias	por	violencia	en	el	trabajo 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

N°	de	denuncias	recibidas	en	la	entidad 2 0 2 0,4% 0,0% 0,4%

N°	de	denuncias	recibidas	en	la	Dirección	del	trabajo 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

N°	de	denuncias	recibidas	en	otro	organismo	equivalente	a	Dt 0 0 0 0,0% 0,0% 0,0%

J. aCoso laBoRal, seXUal Y ViolenCia en el TRaBaJo
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K. CapaCiTaCiones 2024

CapaCiTaCiones

Capacitaciones 2024

monto destinado a capacitaciones (Clp) 301.248.402

nº total de colaboradores capacitados 466

% del total de colaboradores capacitados que representa de la dotación total 100%

promedio anual de horas de capacitación por colaborador (h/personas) 111,15

Total horas de formación entregadas (h) 51.384

monto destinado a capacitaciones por colaborador (Clp/persona) 646.456
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l. CapaCiTaCiones 2024 poR CaTeGoRÍa de FUnCiones

CapaCiTaCiones 2024 poR CaTeGoRÍa de FUnCiones

Categoría de Funciones
Monto destinado a 

capacitaciones (CLP)

n° total de 
colaboradores 
capacitados

% de capacitados 
que representa de 
la dotación total

Promedio anual de 
horas de capacitación 

por colaborador  

Total horas de 
formación entregadas 

(h)

Monto destinado a 
capacitaciones por 

colaborador

alta Gerencia 						33.637.460	 																					8	 1,7% 	-119,15 																		969	 								6.995.675	

Gerencia 						24.098.867	 																			24	 5,2% 123,23	 															2.883	 								2.226.007	

Jefatura 						42.643.542	 																			37	 8,0% 	161,2 															5.983	 								2.601.733	

operario 						25.647.939	 																		134	 28,9% 43,8	 															6.878	 											326.675	

Fuerza de Venta 																						-	 																						-	 0,0% 	0 																						-	 																						-	

administrativo 						21.235.814	 																			20	 4,3% 	190,7 															3.814	 								2.123.581	

auxiliar 								3.427.184	 																			11	 2,4% 	66,2 																		919	 											493.753	

otros profesionales 					103.757.834	 																		142	 30,6% 131,55	 													19.436	 								1.377.557	

otros Técnicos 						46.799.762	 																			90	 19,4% 101,8	 													10.504	 											858.145	

Total General 				 301.248.402                   466 100% 111,15              51.384         646.456 
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m. CapaCiTaCiones 2024 poR GéneRo

CapaCiTaCiones 2024 poR GéneRo

Capacitaciones
Monto destinado a 

capacitaciones (CLP)

n° total de 
colaboradores 
capacitados

% de capacitados 
que representa de 
la dotación total

Total horas de 
formación entregadas 

(h)

Monto destinado a 
capacitaciones por 

colaborador

mujeres 						73.987.289	 																		115	 24% 													12.989	 								643.368	

Hombres 					227.261.113	 																		351	 76% 													38.396	 								647.468	

Totales 		   301.248.402                   466 100%              51.384       646.456
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ÍndiCe CmF

Índice	NCG	461	(incorpora	modificaciones	NCG	519).

ÍndiCe CmF

numeral indicador o Requisito Capítulo de la memoria página Comentario

1.	Indice	de	contenidos 1.	Indice	de	contenidos
Índice
9.	Índice	CMF

2
140

2.	Perfil	de	la	entidad 2.1	Misión,	visión,	proposito	y	valores 1.	Quiénes	Somos	-	Ejes	de	Cultura	y	Valores 13

2.	Perfil	de	la	entidad 2.2	Información	histórica
1.	Quiénes	Somos	-	Carta	del	Presidente
1.	Quiénes	Somos	-	linea	de	tiempo

4
14

2.	Perfil	de	la	entidad
2.3.	Propiedad
2.3.1	Situación	de	control

1.	Quiénes	Somos	-	Grupos	propietarios 6-10

2.	Perfil	de	la	entidad
2.3.	Propiedad
2.3.2	Cambios	en	la	propiedad	o	control

1.	Quiénes	Somos	-	Grupos	propietarios
7.	Resultados	Financieros	-	Hechos	Relevantes	o	Esenciales

15-16
108

2.	Perfil	de	la	entidad
2.3.	Propiedad
2.3.3	Identificación	de	socios	o		
accionistas	mayoritarios

1.	Quiénes	Somos	-	Grupos	propietarios 15-16

2.	Perfil	de	la	entidad
2.3.	Propiedad
2.3.4	Acciones,	sus	caracteristicas	y	derechos

1.	Quiénes	Somos	-	Grupos	propietarios
3.	Gobierno	corporativo	-	Política	de	Dividendos
6.	Modelo	de	Negocios	-	Subsidiarias,	asociadas	e	inversiones	
en	otras	sociedades

10
44
88-96

2.	Perfil	de	la	entidad
2.3.	Propiedad
2.3.5	otros	valores

1.	Quiénes	Somos	-	Grupos	propietarios
3.	Gobierno	Corporativo	-	Política	de	Dividendos
6.	Modelo	de	Negocios	-	Subsidiarias,	asociadas	e	inversiones	
en	otras	sociedades

10
44
88-96

3.	Gobierno	corporativo 3.1	Marco	de	gobernanza 3.	Gobierno	Corporativo 26-34

3.	Gobierno	corporativo 3.2	Directorio 3.	Gobierno	Corporativo	-	Directorio	 28-31
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ÍndiCe CmF

numeral indicador o Requisito Capítulo de la memoria página Comentario

3.	Gobierno	corporativo 3.3	Comités	del	Directorio
3.	Gobierno	Corporativo	-	Directorio
3.	Gobierno	Corporativo	-	Comité	de	Dirección

41-43
33

Al	ser	una	sociedad	cerrada	la	comapañía	no	cuenta	con	un	Comité	de		
Directores	según	lo	establecido	en	la	ley	N°18.046,	pues	no	aplica.		
la	compañía	si	cuenta	con	un	Comité	de	Dirección	donde	participan	los		
principales	ejecutivos.

3.	Gobierno	corporativo 3.4	Ejecutivos	principales 3.	Gobierno	Corporativo	-	Ejecutivos	Principales 32

3.	Gobierno	corporativo
3.5	Adherencia	a	codigos	nacionales	o		
internacionales

3.	Gobierno	Corporativo	-	Integridad	Corporativa 26-34

la	Compañía	no	adhiere	formalmente	a	códigos	nacionales	o	internacionales	
de	buen	gobierno	corporativo,	sin	embargo	cuenta	con	una	serie	de	políticas	
internas	que	componen	su	sistema	de	integridad	corporativa.	Estas	políticas	
toman	como	referencia	estándares	internacionales	tales	como	los	Principios	
del	Pacto	Mundial	de	las	Naciones	unidas,	líneas	directrices	de	la	oCDE	para	
Empresas	Multinacionales,	entre	otros.

3.	Gobierno	corporativo 3.6	Gestión	de	riesgos 3.	Gobierno	Corporativo	-	Gestión	de	Riesgos 36-43

3.	Gobierno	corporativo 3.7	Relación	con	grupos	de	interés	y	el	público 2.	Estrategia	-	Compromiso	con	nuestros	Grupos	de	Interés 21

4.	Estrategía 4.1	Horizontes	de	tiempo
2.	Estrategia	-	Enfoque	Estratégico	del	Grupo	Abertis
3.	Gobierno	Corporativo	-	Gestión	de	Riesgos

18-20
41

De	acuerdo	a	la	estrategia	definida	por	su	casa	Matriz	Abertis,	la	compañía	
considera	los	siguientes	horizontes	de	tiempo:
Corto	plazo	-	0	a	3	años
Mediano	Plazo	-	3	a	10	años
largo	Plazo	-	Más	de	10	años.

4.	Estrategía 4.2	objetivos	estratégicos
1.	Quiénes	Somos	-	Misión,	objetivos	Estratégicos
2.	Estrategia	-	Enfoque	Estratégico	del	Grupo	Abertis

12
19-20

4.	Estrategía 4.3	Planes	de	inversión 6.	Modelo	de	Negocios	-	Planes	de	Inversión 84-86

5.	Personas 5.1	Dotación	de	personal
4.	Equipo	-	Nuestro	Equipo	en	cifras
8.	Anexo	-	Dotación	de	personal

47
125-130
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ÍndiCe CmF

numeral indicador o Requisito Capítulo de la memoria página Comentario

5.	Personas 5.2	Formalidad	laboral 8.	Anexo	-	Dotación	de	personal 130

5.	Personas 5.3	Adaptabilidad	laboral 8.	Anexo	-	Dotación	de	personal 130

5.	Personas 5.4	Equidad	salarial	por	sexo 8.	Anexo	-	Brecha	Salarial 135

5.	Personas 5.5	Acoso	laboral	y	sexual 8.	Anexo	-	Acoso	laboral,	sexual	y	violencia	en	el	trabajo 136

5.	Personas 5.6	Seguridad	laboral 4.	Equipo	-	Salud	y	seguridad	laboral 54

5.	Personas 5.7	Permiso	postnatal 8.	Anexo	-	Postnatal 131-134

5.	Personas 5.8	Capacitación	y	beneficios
4.	Equipo	-	Desarrollo	de	Carrera
8.	Anexo	-	Capacitaciones	2024

49-50
137-139

5.	Personas 5.9	Política	de	subcontratación 4.	Equipo	-	Subcontrato 53

6.	Modelo	de	negocios 6.1	Sector	industrial
3.	Gobierno	Corporativo	-	Afiliación	a	Gremios
6.	Modelo	de	Negocios	-	VíasChile	en	el	Mercado	de	
Concesiones

35
74-75

6.	Modelo	de	negocios 6.2	Negocios
6.	Modelo	de	Negocios	-	Negocios:	Autopistas	y	Red	de	
Servicios
6.	Modelo	de	Negocios	-	Principales	Marcas

76-82
75

6.	Modelo	de	negocios 6.3	Grupos	de	interés 2.	Estrategia	-	Compromiso	con	nuestros	Grupos	de	Interés 21

6.	Modelo	de	negocios 6.4	Propiedades	e	instalaciones 6.	Modelo	de	Negocios	-	Propiedades	e	instalaciones 82

6.	Modelo	de	negocios
6.5	Subisdiarias,	asociadas	e	inversiones	en	otras	
sociedades
6.5.1	Subsidiarias	y	asociadas

6.	Modelo	de	Negocios	-	Subsidiarias,	asociadas	e	inversiones	
en	otras	sociedades	

88-96
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ÍndiCe CmF

numeral indicador o Requisito Capítulo de la memoria página Comentario

6.	Modelo	de	negocios
6.5	Subisdiarias,	asociadas	e	inversiones	en	otras	
sociedades
6.5.2	Inversión	en	otras	sociedades

6.	Modelo	de	Negocios	-	Subsidiarias,	asociadas	e	inversiones	
en	otras	sociedades

88-96

7.	Gestión	de	proveedores 7.1	Pago	a	proveedores 6.	Modelo	de	Negocios	-	Pago	a	proveedores 71

7.	Gestión	de	proveedores 7.2	Evaluación	de	proveedores 6.	Modelo	de	Negocios	-	Evaluación	de	proveedores 72

8.	Indicadores 8.1	Cumplimiento	legal	y	normativo 3.	Gobierno	Corporativo	-	Integridad	Corporativa 27
la	Compañía	no	ha	recibido	multas	ni	sanciones	por	inclumplimiento	a	la		
normativa	vigente	en	relación	a	consumidores,	trabajadores	o	medioambiental.

9.	Sostenibilidad 9.1	Métricas	SASB 10.Índice	SASB 144-145

9.	Sostenibilidad 9.2	Verificación	independiente 9.	Índice	CMF 140-143
la	Compañía	no	ha	realizado	una	verificación	independiente	para	sus	
indicadores	de	sostenibilidad.

10.	Hechos	relevantes	o	esenciales 10.	Hechos	relevantes	o	esenciales 7.	Resultados	Financieros	-	Hechos	relevantes	o	Esenciales 108

11.	Comentarios	de	accionistas	y	del	
comité	de	directores

11.	Comentarios	de	accionistas	y	del	comité	de	
directores

13.	Comentarios	de	Accionistas	y	del	Comité	de	Directores N/A

Al	ser	una	sociedad	cerrada	la	Compañía	no	cuenta	con	un	Comité	de	
Directores	según	lo	establecido	en	la	ley	N°18.046,	pues	no	aplica.	Respecto	
a	los	accionistas,	la	Compañía	es	controlada	en	su	totalidad	por	su	casa	matriz	
Abertis.

12.	Informes	financieros 12.	Informes	financieros 15.	Estados	Financieros 122 https://www.viaschile.cl/memorias/
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ÍndiCe sasB

Índice	SASB	-	Servicios	de	ingeniería	y	construcción.

ÍndiCe sasB

Tema Código indicador o Requisito Capítulo de la memoria página Comentario

parámetro de 
actividad

IF-EN-000.A	 Número	de	proyectos	activos 6.	Modelo	de	Negocios	-	Planes	de	Inversión 84-86

IF-EN-000.B	 Número	de	proyectos	encargados 6.	Modelo	de	Negocios	-	Planes	de	Inversión 177

IF-EN-000.C total	de	cartera	de	pedidos 6.	Modelo	de	Negocios	-	Planes	de	Inversión 177

efectos ambientales 
del desarrollo de 
proyectos

IF-EN-160a.1
Número	de	incidentes	de	no	conformidad		
asociados	con	permisos,	estándares	y		
regulaciones	medioambientales

Índice	SASB 144
la	Compañía	no	registra	incidentes	de	no	conformidad	para	el	año	de	
reporte.

IF-EN-160a.2
Análisis	de	los	procesos	para	evaluar	y	gestionar	
los	riesgos	ambientales	asociados	al	diseño,	la	
ubicación	y	la	construcción	de	los	proyectos

Índice	SASB 144

la	Compañía	desarrolla	sus	proyectos	siguiendo	las	bases	de	llicitación	
del	Ministerio	de	obras	Públicas	las	cuales	incorporan	requisitos	
relacionados	con	el	impacto	ambiental	de	los	proyectos.	la	Compañía	
ha	desarrollado	su	capacidad	técnica	través	del	Comité	de	Referentes	
de	Nuevos	Negocios	e	Inversiones	y	en	colaboración	con	la	Gerencia	
de	operaciones	y	Medioambiente,	para	responder	a	estos		
requerimientos	e	incorporar	estos	elementos	en	las	propuestas	de	
diseño	de	proyectos.

integridad  
estructural y  
seguridad

IF-EN-250a.1
Importe	de	los	costes	de	reelaboración	
relacionados	con	los	defectos	y	la	seguridad

Índice	SASB 144
la	Compañía	no	ha	incurrido	en	este	tipo	de	costes	durante	el	año	de	
reporte

IF-EN-250a.2

Importe	total	de	pérdidas	monetarias	como	
resultado	de	los	procedimientos	judiciales	
relacionados	con	incidentes	de	seguridad	y	
por	defectos

Índice	SASB 144
la	Compañía	no	ha	incurrido	en	este	tipo	de	costes	durante	el	año	de	
reporte

salud y seguridad de 
la fuerza laboral

IF-EN-320a.1
(1)	tasa	total	de	incidentes	registrables	(tRIR)	
y	(2)	tasa	de	mortalidad	para	a)	empleados	
directos	y	b)	empleados	con	contrato

4.	Equipo	-	Salud	y	seguridad	laboral 54
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ÍndiCe sasB

Tema Código indicador o Requisito Capítulo de la memoria página Comentario

efectos del ciclo de 
vida de los edificios 
e infraestructuras

IF-EN-410a.1

Número	de	(1)	proyectos	encargados	
certificados	según	un	estándar	de	sostenibilidad	
de	atributos	múltiples	de	terceros	y	(2)	
proyectos	activos	pendientes	de	dicha	
certificación

Índice	SASB 144
la	compañía	no	ha	desarrollado	proyectos	de	estas	características	
durante	el	año	de	reporte.

IF-EN-410a.2

Análisis	del	proceso	para	incorporar	las		
consideraciones	de	eficiencia	energética	e	
hídrica	de	la	fase	operativa	en	la	planificación	y	
el	diseño	de	los	proyectos

Índice	SASB 144

efectos climáticos 
de la combinación 
de negocios

IF-EN-410b.1	
Cantidad	de	atrasos	en	(1)	proyectos		
relacionados	con	los	hidrocarburos	y	(2)		
proyectos	de	energías	renovables

N/A N/A
la	Compañía	no	ha	desarrollado	proyectos	de	estas	características	
durante	el	año	de	reporte.

IF-EN-410b.2
Importe	de	cancelaciones	de	cartera	de		
pedidos	asociadas	a	proyectos	relacionados		
con	hidrocarburos

N/A N/A
la	Compañía	no	ha	desarrollado	proyectos	de	estas	características	
durante	el	año	de	reporte.

IF-EN-410b.3
Importe	de	cartera	de	pedidos	para	proyectos	
no	energéticos	relacionados	con	la	mitigación	
del	cambio	climático

N/A N/A
la	Compañía	no	ha	desarrollado	proyectos	de	estas	características	
durante	el	año	de	reporte.

ética empresarial

IF-EN-510a.1

(1)	Número	de	proyectos	activos	y	(2)	cartera	
de	pedidos	en	países	que	ocupan	los	20	puestos	
más	bajos	en	el	índice	de	percepción	de	la	
corrupción	de	transparencia	Internacional

N/A N/A
la	Compañía	no	tiene	operaciones	en	ninguno	de	los	países	que	
ocupan	los	20	puestos	más	bajos	en	el	índice	de	percepción	de	la	
corrupción	de	transparencia	Internacional

IF-EN-510a.2

Importe	total	de	pérdidas	monetarias	como	
resultado	de	los	procedimientos	judiciales	
relacionados	con	acusaciones	de	(1)	sobornos	o	
corrupción	y	(2)	prácticas	de	competencia	desleal

N/A N/A
la	Compañía	no	ha	recibido	multas	ni	sanciones	por	casos	de	soborno	
o	corrupción.

IF-EN-510a.3

Descripción	de	las	políticas	y	prácticas	para	la	
prevención	de	(1)	los	sobornos	y	la	corrupción	y	
(2)	las	prácticas	de	competencia	desleal	en	los	
procesos	de	licitación	de	los	proyectos
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