
POLÍTICA INTEGRADA

Cuída el planeta. Prefiere no imprimir este documento.

VÍASCHILE, operador de autopistas, junto a sus filiales y sociedades concesionarias, expresa su compromiso de 
mejora continua, relacionamiento sostenible con el entorno, despliegue de medidas que permitan velar por la 
integridad física y mental de los colaboradores internos, así como su cumplimiento por parte de las empresas 
contratistas, manteniendo estándares de seguridad apropiados en nuestras vías, para atender los requerimientos 
de nuestros grupos de interés (clientes, comunidad, organismos fiscalizadores, accionistas y colaboradores).

Los principios y lineamientos básicos que sustentan la Política Integrada son:

•	 Cumplir con los requisitos legales, reglamentarios y técnicos vigentes que le apliquen a  VÍASCHILE, 
como también cualquier otro que suscriba la organización, visualizando nuevas necesidades y expectativas. 
Esto con el fin de lograr expandir y hacer crecer nuestro negocio, promoviendo prácticas corporativas basadas 
en la ética y en una cultura de cumplimiento. 

•	 Contar con Sistema de Gestión Integrado basado en los requisitos de las normas ISO, que asegure el 
cumplimiento de las políticas corporativas y de los objetivos estratégicos, para gestionar la organización con el 
propósito de generar procesos de negocio simples, eficientes y que aporten valor a clientes y accionistas.

•	 Establecer un compromiso permanente con la Seguridad y Salud Ocupacional de todos los 
colaboradores en vías, instalaciones y obras, siendo un pilar fundamental e irrenunciable para una cultura 
preventiva y de autocuidado frente a situaciones de riesgo.

•	 Promover el desarrollo y el compromiso del personal, promoviendo un lugar de trabajo que permita 
el logro de los objetivos de la empresa, mediante un buen clima organizacional, el desarrollo de los 
colaboradores, la atracción y retención de talentos, verificando que cuentan con las competencias y recursos 
adecuados para asumir los desafíos, promoviendo el crecimiento e innovación.

•	 Gestionar los efectos negativos propios en el entorno mediante la prevención de la contaminación, 
gestión de los aspectos ambientales significativos e impactos no previstos, promoviendo iniciativas 
compatibles con el entorno, tanto en lo social como en lo ambiental.

•	 Lograr el compromiso de nuestros proveedores bajo una mirada sostenible, cumpliendo los requisitos 
establecidos que generen un valor agregado y aporte al cumplimiento de los objetivos corporativos.

•	 Centrarnos en nuestros clientes, agregando valor a su experiencia, a través de un servicio confiable y empático.

•	 Minimizar los efectos de incidentes externos e internos que pueden afectar la continuidad del 
negocio y prestación del servicio, para generar una conectividad segura y fiable.

•	 Ser parte de una movilidad sostenible con estándares de seguridad, que genere valor a los grupos de interés.

La Dirección General considera esta Política como parte integral del negocio que opera VÍASCHILE, y por ello, prioritaria 
en toda la línea gerencial, asegurando su difusión, comprensión y cumplimiento en todos los niveles de la organización.
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